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 تقييم الخدمات المساندة للتلاميذ ذوي الإعاقة العقلية  
 في معاهد وبرامج التربية الفكرية من وجهة نظر العاملين بها 

 داد ـإع                              

 ( *)*بدر فلاح العتيبيأ/  &    )*(د/ محمد علي القحطاني
 

 ص ــــــــملخ

ياة فام معاهاد عقلاتقييم الخدمات المساادد  المقدماة للاميمياو  الإ اقةاااة ال هدفت الدراسة إلى   
ابرامج المربية الفكرية من اجهة دظر العاملاين بها. اسامخد  الااثاا الما هج الي،افمك اتكيدات ةي ا  

جما  الاياداات العااملاين فام معاهاد ابارامج المربياة الفكرياة  مدر اة الرياامك اااد تام  113الدراسة مان 
تقياااايم الخاااادمات ةلاااااى ال لااااي المااااالم  الخدمااااة ال فسااااية تي،اااالات الدراسااااة إلااااى   اساااامخدا  ااسااااماادة. 

المدرسية فم المرتااة اوالاىك فام ثاين جاامت ادماة ال قاق االم قاق  المرتااة الاادياةك لاماا ادماة ةاي  
ادماة اقراااة ة المدرساايةك  اللاغاة االكاي  فقاد جااامت فام المرتااة الاالاااةك افام المرتااة الرا عاة جااامت

اجامت فم المرتاة الخامساة الخدماة اليالية المدرسايةك اجاامت فام المرتااة الساةساة ادماة العاي  
لاظهرت ال مااجج اجاية فاراا  ات الطايعمك الاايراً جامت فم المرتاة اواير  ادمة العي  اليظيفم. 

فااام معاهاااد  عقلاياااةيمياااو  الإ اقةاااااة الةالاااة إثيااااجية لدرجاااة تقيااايم الخااادمات المساااادد  المقدماااة للام
ادماااة ال قاااق  -ادماااة ةاااي  اللاغاااة االكاااي  -ابااارامج المربياااة الفكرياااة فااام سالخدماااة ال فساااية المدرساااية

اجاااية فاااراا  ات ةالاااة إثيااااجية لدرجاااة تقيااايم الخااادمات  ك االم قاااقع تعاااغي لممغيااار الميهاااق العلامااام
معاهااد اباارامج المربيااة الفكريااة فاام سادمااة ال قااق يااة فاام عقلاالمسااادد  المقدمااة للاميميااو  الإ اقةااااة ال

  االم ققع تعغي لممغير الخار  اليظيفية. 
اد  الااثاا  عاا المي،ايات مان لاهمهاا  تايفير الخادمات المساادد  الغيار ممايفر  فام معاهاد        

العقلاياة  الخدمات المساادد  للاميمياو  الإ اقةاااةلمقد م ابرامج المربية الفكريةك اتعيين كياةر مخمية 
فم معاهد ابارامج المربياة الفكرياةك اةماق ةارات تدرياياة لمقادمم الخادمات المساادد  المقدماة للاميمياو 

  الإ اقةااة العقلاية فم معاهد ابرامج المربية الفكرية. 

  ك الخدمات المساددالمعااين ةقلايا: الكلمات المفتاحية

 
 كلية التربية ــ قسم التربية الخاصة  - جامعة الملك سعود  )*(
 وزارة التعليم ــ قسم التربية الخاصة  (*)*
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Assessment of the Support Services Provided to Students with 

Mental Disabilities as Viewed by their Employees 

Dr\ Mohammad Ali Alqahtani & Bader Falah Alotaibi 

Abstract 

The study aimed to assess the support services provided to students 

with mental disabilities in institutions and programs of intellectual 

education as viewed by their employees. The researcher used the 

descriptive methodology, and the study sample included 113 employees in 

the institutes and programs of intellectual education in Riyadh. The data 

was collected using the questionnaire. The study concluded evaluating 

services as follows: Psychological school service ranked first, mobility and 

transportation services ranked second; The language and speech therapy 

service ranked third; the fourth place came the school guidance service, 

came in fifth place the school health service, came in sixth place 

physiotherapy service, and finally came in the last functional service. The 

results showed that there were statistically significant differences in the 

degree of evaluation of support services provided to students with mental 

disabilities in mental education institutes and programs in (Psychological 

Service School - Language and Speech Therapy Service - Transport and 

Mobility Service) due to the variable of scientific qualification. provided 

for pupils with mental disabilities in institutions and programs of 

intellectual education in (transport and mobility service) due to the variable 

functional experience. 

Key recommendations by the researcher are as follows: Providing 

support services, which are not available in intellectual education institutes 

and programs. Appointing specialized employees to provide support 

services for students with mental disabilities in intellectual education 

institutes and programs. in addition to providing training courses for 

support services providers who offers students with intellectual disabilities 

with necessary services in intellectual education institutes and programs. 

Key words: Mental disabled students – Support services.  
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 ةــــــدمــــمق

اااااهد ميااااداة المربيااااة الخا،ااااة تطاااايراً ملاليظاااااً املاميساااااً فاااام العقااااية اواياااارك   مياااا   الإ           
اقةااااااات ةامااااةك ا الإ اقةااااااة العقلايااااة اا،ااااةك ايرجاااا   لاااات إلااااى ااهممااااا  الممغارااااد فاااام مخملااااا  
الم ممعااات إلااى لاة اواااخاا  الإ اقةااااة كغياارهم ماان لافااراة الم مماا  لهاام اللاا  فاام الليااا  افاام 

مااي  صاياااى ماااا تم ااا هم م اا  اااادراتهم احااااااتهم لملااياااة اثمياجاااتهم اتطلاعااااتهمك ساااعياً قثااادا  دقلااااة ال 
ديةيااااة اتغيااااارات إ  ابياااااة فااااام ثيااااااتهم اااميااااااة ة اااجمماةياااااة االيااااالية سالخطيااااا ك االلدرااااادلإك 

 ع. 2010
ايعمااار الملاميااو  الإ اقةااااة العقلايااة فاام لاماا  اللاجااة إلااى جهااد مسااممر امميا،ااق ارةا ااة 

ملاة اممكاملاة فم امى الميسسات ااجمماةيةك سيامً كادت المدرسة لاا اوسار  لاا الم مما ك  لا ق اا
ةا ك ا لت بهدف رةارمهم لكام  سامطيعيا لاة  ليايا ثياا  حايعياة فعالاة ام م اةك اقة لالإ تقياير فام 

هر تقاااد م هاااوا الرةا اااة تااادفعهم إلاااى مغياااد مااان العغلاااة ااقثساااام  الفلاااق االعداادياااة مااان ااااي  مظاااا
 ع. 2010اقثااط المليطة بهم ساللازممك 

اهاي  142/ 94   القادية اومري ام راام 1975القد ظهر مفهي  الخدمات المسادد  فم ةا  
ااااادية المربياااة للا ميااا  الاااولإ لالاااغ  مقااادمم اااادمات المربياااة الخا،اااة ةلااااى تااايفير الخااادمات المساااادد  
لضااماة تلاايااة اثمياجااات اوحفااا  المعااااين الاساارهم وا  ماار ك  اام ،اادر القااادية اومري اام  ااار ةااا  

لاضاف مغيد من الخدمات المسادد  ة دما رري الفريا  ممعادة المخيياات  476/ 101رام   1990
 للااردامج المربيلإ الفرةلإ  لت.  

ايلمااااا  الميميااااو  الإ اقةااااااة العقلايااااة إلااااى م ميةااااة ماااان الخاااادمات المسااااادد  الماااام تاااادةم 
ت  الخدماااة الخااادمات المربيياااة المقدماااة للاميمياااو فااام ميسساااات المربياااة الخا،اااة اتلااامق هاااوا الخااادما

اليااالية المدرسااايةك االخدماااة ال فساااية المدرسااايةك االخدماااة اقراااااة ة المدرسااايةك ادماااة ةاااي  اللاغاااة 
االكااي ك ادمااة العااي  الاايظيفمك اادمااة العااي  الطايعاامك ادمااة ال قااق االم قااقك الماام تضاامن لااوالإ 

فهام مسايالية فريا   اقةااة العقلاية فرا ال ماي الممكاماق االممايازة ااادادما  فام الم مما  امان  ام
ممكامااااق مااااان المعلاماااااينك االممرضاااااين االف ياااااينك ااوايااااااجيين ال فسااااايين اااجممااااااةيينك االمااااادربين 

 ع. 2011المه يينك الااياجم المصهيق االمخاح  االيالدرن اغيرهم سجرارك ا اخراةك 
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اتعماااار الخااادمات المسااااادد  إثااادي ابلياااات الماااام تعاااار ةااان فلاساااافة امفهاااي  الخاااادمات  ات 
ع الخااادمات المساااادد  ةلااااى لادهاااا 1996عك ايعااارف الااايابلام س 2012عيااااة  المربياااة الخا،اااة سةايااادك ال

تلات الخدمات الضرارية المم  م ن من اي  معطياتهاا لاة تسااةد الطفاق  الإ اقةاااة العقلاياة ةلااى 
 ااساامفاة  ماان الااارامج المعلايميااة الخا،ااة المقدمااة لاا .ثيا تلااممق ةلاااى الخدمااة الياالية المدرساايةك 

االخدماااة ال فسااايةك اادماااة اقراااااة المدرسااامك االخدماااة ااجمماةياااةك اادماااة ةاااي  اللاغاااة االكاااي ك 
 اادمة العي  الطايعمك  اقضافة إلى ادمة العي  اليظيفم. 

ع لاة الخاادمات المسااادد  هاام الخاادمات الميااليلية االمطييريااة Hewared, 2006ايااري س 
مان لاهام هاوا الخادمات اادمقاا ك االعاي  اللاغايلإ االكيمامك المطلايبة للاملاميو المعااا ليسامفاة  م هاا ا 

االخااادمات ال فساااايةك االخااادمات الساااامعيةك االعااااي  الماااصهيلام االاااااددمك ااااادمات الياااالة المدرساااايةك 
االخااااادمات اقراااااااة ة االطاياااااة وهاااااداف المقيااااايم االملاااااخيمك ااقراااااااة االمصهياااااق ااااااادمات العماااااق 

 دلإ. ااجمماةمك االمدري  ااقرااة اليال

 ة:ــــدراســة الــــمشكل

إة الخااادمات المساااادد  مااان ااااصدها لاة تعماااق ةلااااى تلساااين ثياااا  هااايام اوفاااراة لمعماااق ةلااااى 
تعغياغ تقااد  اتعلااام الفاارة الااولإ  عاادم ماان اقةااااة العقلايااةة لااولت تكمان ملاا لاة هااوا الدراسااة فاام اجااية 

ة مماااا راااي ر ةلااااى ة العقلايااا اياااير ااضاااو فااام دااايم الخااادمات المساااادد  المقدماااة للاميمياااو  الإ اقةااااا 
ك ثيااا تمضاامن هااوا الخاادمات الخدمااة الياالية ااساامفاة  ماان الااارامج المربييااة الخا،ااة المقدمااة لهاام

المدرسااايةك االخدماااة ال فساااية المدرسااايةك االخدماااة اقراااااة ة المدرسااايةك ادماااة ةاااي  اللاغاااة االكاااي ك 
م قاقك الاة القياير لاا الخلااق الاولإ ادمة العي  اليظيفمك اادماة العاي  الطايعامك اادماة ال قاق اال

 ياااي  لا ااااً مااان هاااوا الخااادمات المااام  لماجهاااا الملامياااو سااايي ر ةلااااى ااسااامفاة  مااان الاااارامج المربيياااة 
 الخا،ة المقدمة لهم. 

 ة:ــــدراســــة الــــأسئل 

ما ةرجة تقييم الخدمات المساادد  سالخادمات اليالية المدرسايةك االخدماة ال فساية المدرسايةك  -1
االخدمات اقرااة ة المدرسيةك ادماة ةاي  اللاغاة االكاي ك ادماة العاي  الايظيفمك اادماة 
العاااي  الطايعااامك ادماااة ال قاااق االم قاااقع المقدماااة للاميمياااو  الإ اقةاااااة العقلاياااة فااام معاهاااد 

 ابرامج المربية الفكرية فم مدر ة الريام من اجهة دظر العاملاين بها؟
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ية لدرجاة تقياايم الخادمات المسااادد  المقدماة للاميميااو  الإ هاق ه ااف فااراا  ات ةالاة إثياااج -2
اقةااااااة العقلايااااة فاااام معاهااااد اباااارامج المربيااااة الفكريااااة فاااام مدر ااااة الريااااام تعااااغي للاممغياااارات 
اللخياية سالميضاا  المعلايماامك االمخياامك االميهااق العلامامك االخااار  اليظيفيااةع ماان اجهااة 

 دظر العاملاين بها؟

 ة:ـــدراســـدف الـــــه

هوا الدراسة إلى المعرف ةلااى تقيايم الخادمات المساادد  المقدماة للاميمياو  الإ اقةاااة هدفت 
الياايف ةلااى العقلاية فم برامج المربية الفكرية فم مدر ة الريام من اجهة دظر العاملاين بهاا اكاولت 

ةرجااااة ااااااميف لاهميااااة هااااوا الخاااادمات  ااااااميف الميهااااق الدراساااام االخااااار   اليظيفيااااة االمخياااام 
 المعلايمم.  االميض 

 ة:  ــــدراســـة الــــأهمي

 تارز اهمية  الدراسة فم  
الاااة الدراسااات العربيااة االمللايااة فاام م ااا  الخاادمات المسااادد  المقدمااة للاميميااو  الإ اقةااااة  -1

 العقلاية. 
تعمار هوا الدراسة مرجعاً ةلاميااً فام م اا  الخادمات المساادد  المقدماة للاميمياو  الإ اقةاااة  -2

 العقلاية ليمم ااسمفاة  من الارامج المربيية الخا،ة المقدم  لهم .  
تاااداا لاهمياااة هااوا الدراسااا  فيماااا رمرتاا  ةلايااا  دماااجج هاااوا الالاااا ماان فياجاااد ةملاياا  فااام مياااداة  -3

اة  ماان دماااجج هااوا الالااا اللااالم امااا تي،االات لاا  الدراساا  فاام تقياايم المربياا  العقلايااةك اااساامف
 الخدمات المساددا المقدم  للاميميو  الإ اقةااة العقلاية. 

 ة:ـــدراســات الــــمصطلح

 دة: ــانــات المســدمــم الخــتقيي

 هي جهد م ظمك  لممق ةلاى ا،  الارامج االخادمات اتقيايم ال مااجج الممرتااة ةلااى إجراماتا 
 غيااة تقاااد م المعلايماااات االمغو اااة الراجعااة المفياااد  اتخاااا  اااارارات م اساااة فيماااا رمعلاااا    اااداي الاااارامج 

 ع. 2010سالخطي ك االلدردلإك  اتللايق مدي تلقيقها للأهداف الممياعة م  
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 دة: ـــــانـــــات المســـــدمـــــالخ

دلاطة الي،افية االخادمات لاة الخدمات المسادد  تع ام العملاياة اللااملاة الم ساقة لميظيا  او
الطايااة اال فساااية االمربييااة االمه ياااة المسااااةد  للاطالاا  المعااااا فاام تلقيااا  لااياااى ةرجااة مم  اااة مااان 
الفاةلايااة اليظيفيااة بهاادف ت ميماا  فاام ااامى جياداا  ال مااي المخملافااة لمم ي اا  ماان الميافاا  ماا  ممطلااااات 

 ع 2012 مم .سةايدبيئم  الطايعية ليةمماة ةلاى دفس  اجعلا  ةضياً م م اً فم الم

 ة: ـــريـــة الفكـــتربيـــد الـــاهـــمع

هااام ميسساااات تربيياااة رااامم مااان ايلهاااا تقاااد م الخااادمات المربيياااة االخااادمات المساااادد  للاميمياااو  الإ 
  اقةااة العقلاية الما عة إلى ازار  المعلايم. 

 ة: ـــريـة الفكــتربيـج الــرامـب

المعلاايم العاا   قاد  فيهااا الخادمات المربيياة االمعلايمياة االخاادمات هام فياي  ملالقاة  الماادارم 
         المسادد  للاميميو  الإ اقةااة العقلاية. 

 ة:ـــدراســـدود الـــــح

  اامياااارت هااااوا الدراسااااة ةلاااااى معاهااااد اباااارامج المربيااااة الفكريااااة فاااام مدر ااااة الحــــدود المةانيــــة ▪
 الريام. 

سااااة فاااام الفيااااق الدراساااام الاااااادم للاعااااا  الدراساااام ساااايمم تطاياااا  هااااوا الدرا: الحــــدود الزمانيــــة ▪
 ها. 1437ها/ 1436

ساامالا هااوا الدراسااة فاام تقياايم الخاادمات المسااادد  المقدمااة للاميميااو  الإ : الحـدود المضوــضعية ▪
اقةاااااة العقلاياااة فاااام معاهاااد اباااارامج المربياااة الفكريااااة فااام مدر ااااة الرياااام ماااان اجهاااة دظاااار 

 العاملاين بها

 ريـــــــار النظـــــــالإط

 دة:ــانــات المســدمــضم الخــمفه

ع تعريااااخ للاخاااادمات 1997ع لعااااا س IDEAارة فاااام اااااادية تربيااااة اوفااااراة  الإ اقةااااااات س           
المساااادد   صدهاااا  تلاااات المسااااددات المطلايباااة مااان لاجاااق مسااااةد  الطفاااق المعااااا ليسااامفاة  مااان المربياااة 

تلااياة ااثمياجاات الفرة اة للاطايم المعاياينك لكام رمسا ى الخا،ة. ا  تهدف الخادمات المساادد  الاى 
 لهم ااسمفاة  من الارامج المعلايمية. 
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تُعمااار الخاادمات المسااادد   المقدمااة للأاااخاا  الإ اقةااااة العقلايااة ةلاااى مسااميي العااالم ماان 
 الخدمات الممطير  االمميغ  االمم ت عق اوااخاا المعاااين  مان فئاة  مسامهلاكية إلاى فئاة  م م اية 

ايصتم هوا اقد از من اي   المطير الولإ ثاد  ةلااى  اواضاام اااميااة ة تلدراداً مماا دامج ة ا  
ارتفام اليةم ااقةراف الم ممعم ت اا اضية المعااين ةلااى كافاة ال يادا  سايام تقاالاهم فام الم مما  

 هاية كايار لاا إثقاا ثقياهم الولإ لاةي بهم إلى المكي  فم ثياتهم. اهاوا لام  اصت إا  عاد دضاا  ام
 عك 2005من الميسسات اقلغا  الل يمات بما م تلات القضا ا اقدسادية سةابدك 

ع ةلاااى لادهااا تلااات Support Servicesع  الخاادمات المسااادد  س 1996فقااد ةاارف سالاايابلامك 
الخاادمات الضااارارية المااام  م ااان مااان ااااي  معطياتهاااا لاة تسااااةد الطفاااق  الإ اقةاااااة العقلاياااة ةلااااى 

مج المعلايميااة الخا،ااة المقدمااة لاا .ثيا تلااممق ةلاااى الخدمااة الياالية المدرساايةك ااساامفاة  ماان الااارا
االخدماااة ال فسااايةك اادماااة اقراااااة المدرسااامك االخدماااة ااجمماةياااةك اادماااة ةاااي  اللاغاااة االكاااي ك 

 اادمة العي  الطايعمك  اقضافة إلى ادمة العي  اليظيفم. 

لادهاا تلاات الخادمات الضارارية الماام  ع فقاد ةارف الخادمات المساادد  ةلااى2004لاماا هااراة س 
من ايلها رمم مساةد  الملامياو المعااا ةلااى تخطام العياجا  ال اجماة ةان الع اغ االمام ا تم  ا  مان 

   .ااسمفاة   صكار ادر مم ن مما  قد  ل  من تربية اا،ة تع   اثمياجات  الفريد 

دمات المام تهادف إلاى ع فقد ةرف الخدمات المساادد  ةلااى لادهاا تلاات الخا 2007لاما القري م س 
اسمفاة  الميميو  الإ اقةااة العقلاية من الارامج المربيية الخا،ة المقدمة لهم إلاى لااياى ثاد مم ان 
االماام تمضاامن تلااات الخاادمات  الخاادمات الياالية المدرساايةك االخاادمات ال فسااية المدرساايةك االخدمااة 

الطايعامك اادماة العاي  الايظيفمك اقرااة ة المدرسيةك اادمة ةي  اللاغة االكاي ك اادماة العاي  
 اادمة ال قق االم قق. 

ع لاة الخاادمات المسااادد  تع اام العملايااة اللاااملاة الم سااقة لميظياا  2012ااااد لااااارت ةايااد س 
اودلطة الي،فية االخدمات الطاية اال فسية االمربيية االمه ية المساةد  للاطالا  المعااا فام تلقيا  

فية بهدف ت ميما  فام اامى جيادا  ال ماي المخملافاة لمم ي ا  مان لاايى ةرجة مم  ة من الفاةلاية اليظي
 المياف  م  ممطلااات بيئم  الطايعية ليةمماة ةلاى دفس  اجعلا  ةضياً م م اً فم الم مم . 

ع  لاة الخادمات المساادد  هام ةااار  ةان الاارامج المام تكاية Smith, 2007اياري سايما س  
للا ماااي المربااايلإ للاميميااو  الإ اقةاااااة العقلاياااة مااااق  حايعمهااا اوساساااية غيااار تربيياااةك الك هااا ضااارارية
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العااااي  الطايعاااامك اتيااااليو ةياااايم ال طاااا  االكااااي ك اااااادمات اقرااااااة ال فساااامك اادمااااة العااااي  
 اليظيفمك  اادمة ال قق االميا،يت. 

ا اة الخادمات المساادد   1437-1436 كر الدليق الم ظيمية للامربية الخا،اة ازار  المعلاايم  ها
لضاااارارية للا ماااااي المربااااايلإ للاطاااايم  الإ اقةاااااااة مااااااق  العااااي  الطايعااااام االااااايظيفم هاااام الاااااارامج ا

 اتيليو ةييم ال ط  االكي  اادمات اارااة ال فسم. 
ع الخاااادمات المسااااادد  ادهااااا الخاااادمات الميااااليلية heward, 2006كمااااا  كاااار هيااااياة س           

،ة اتلامق  اادمات اادمقاا  الخاااك االمطييرية المطلايبة للاطفق المعيا ليسمفاة  من المربية الخا
ةاااي  اللافااااة االكااااي ك االخااادمات ال فسااااية االساااامعيةك االعااااي  الماااصهيلام االاااااددمك اااااادمات الياااالة 
المدرساايةك االخاادمات اقراااااة ة االطايااة وهاااداف المقياايم االملااخيمك ااقراااااة االمصهيااقك االمااادري  

 ااقرااة اوسرلإك اادمات العمق ال ماةم. 
ع ت اااااا  م ااااا ات ةااااد  امم يةااااة ماااان IDEA,1997تعلااااايم اافااااراة المعااااااين س  إة اااااادية 

الخااادمات المساااادد  المااام تخاااد  اثمياجاااات الملامياااو  الإ ااثمياجاااات الخا،اااة ة اااااد ت ااااا  الخااادمات 
  :المسادد  لوالإ ااثمياجات الخا،ة  ل ق ةا  اهم  ي  ةلر ادمة اتلمق

 الخدمات ال فسية.  -1
 الخدمات ااجمماةية.    -2

 الخدمات المرفيهية.  -3

 ادمات اليلة المدرسية    -4

 ادمة ال قق االميا،يت.  -5

 ادمة ةييم اللاغة االكي .  -6

 ادمة إرااة اتدري  اليالدرن  -7

 الخدمات الطاية الملخييية.  -8

 ا كملاف الما ر ااكملاف ااةااة.  -9

 .ادمات العي  الطايعمك ادمة العي  اليظيفم   -10

 ادمات اارااة المدرسم.  -11

 الخدمات السمعية للاطيم  الإ ااةااة السمعية.    -12

  .ادمات الميج  االلركة للاطيم المعااين  يريا -13
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 ةــــــــابقــــــــات الســــــــدراســــــــال

ضاااايم الدراسااااة امساااال  لقياةااااد  عااااد احاااايم الااثااااا ةلاااااى الدراسااااات السااااا قة الممعلاقااااة  مي 
الايادات العربية االعالمية فقاد تام تقسام الدراساات الساا قة ةلااى ملايرين الملاير اوا  اهاي الدراساات 
الممعلاقاااة  ياااير  ماااااار   ميضااايم الدراساااة اللالياااة تقيااايم الخااادمات المساااادد  المقدماااة للاميمياااو  الإ 

الااااادم هاااي تقيااايم الخااادمات المساااادد  المقدماااة  اقةاااااة العقلاياااة فااام بااارامج المربياااة الفكرياااةك االملاااير
 للاميميو  الإ اقةااة افم ما رلام ةرم لهوا الدراسات. 

: الدراسات المتعلقة بالخدمات المساندة للتلاميذ ذوي الإعاقة العقلية: 
ً
 أولا

بعنوان: تقييم الخددات ا الاندد اام الاقاتددا لالمدد ي الاعدد  ي   ق يدد    ع 2008ةراسة اللمساة س  -1
هادفت هاوا الدراساة إلاى المعارف ةلااى  ام التربيا المكريا في الاا كددا العربيددا النددعو  ا  باع ه

تقيااايم الخااادمات  ات اليااالاة للأحفاااا  المعاااااين ةقلاياااا فااام معاهاااد المربياااة العقلاياااة فااام المملاكاااة 
العربيااة السااعية ة ماان اجهااة دظاار الماايظفين الااورن  عملاااية فاام هااوا الميسساااتك اتكيداات ةي ااة 

٪ع مااان م ممااا  الدراساااةك مااان 35ع لالإ س 500ع ميظااا  اةاماااق مااان لا،اااق س 150الدراساااة مااان س 
 81الم اااااات  مااااا فاااام  لاااات س  7لاجاااق جماااا  بيادااااات الدراسااااةك تااام تطاااايير اسااااماادة تمكااااية مااان 

الم م اااتع الماام راامم ايااام مسااميي  ات الياالاة الخاادمات المقدمااة للأحفااا  المعااااين ةقلايااا فاام 
 ية السعية ة.  المعلايم الفكرلإ المعاهد فم المملاكة العرب

ااد تم الملقا  مان ،المها مان ااي  إظهاار لاة م ميةاة مان القضاا . كماا تام الملقا  مان 
اساامقرارها  اساامخدا  ست ااارم إةاااة  ااماااارع حريقااة. ااااد لاظهاارت ال ماااجج مااا رلااام   مسااميي تقاادررات 

دمات العااااملاين مااان المااايظفين العااااملاين فااام المعاهاااد فااام المملاكاااة العربياااة الساااعية ة مااان ثياااا الخااا 
المسادد  المقدمة للأحفا  المعااين م خفضةك اكاة م ا  اللياي  ةلااى الخادمات اليالية اارتفاام 
تقااادرر مااان اجهاااة دظاااراً للامااايظفين العااااملاين فااام هاااوا الميسساااات مااان ثياااا الخااادمات  ات اليااالاة 
المقدماااة للأحفاااا  المعاااااين ةقلاياااا ثياااا كااااة ه ااااف مساااميي المقااادررات مااا خفاك إة م اااا  العاااي  

يفم ثياالات ةلاااى لاةدااى ةرجااة ماان المقاادرر ماان اجهااة دظاار ماان الماايظفين الااورن  عملاااية افقااا الاايظ
للاخاااادمات  ات الياااالاة الم ياااايا ةلايهااااا فاااام كاااااة اوحفااااا  المعااااياين ةقلايااااا كاااااة مسااااميي تقاااادرر 

 م خفا. 
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تاى توافر الخات ا الاندد اام اف   يت دد  فددي   ددم العا يددا ع  ع اياة  2007ةراسة القري م س    -2
هادفت هاوا الدراساة غلااى المعارف ةلااى مادي تايافر الخادمات  التع يايا لتلاتيذ التربيا المكريا  

المسااااادد   معاهااااد اباااارامج المربيااااة الفكريااااة افاةلايمهااااا فاااام ةةاااام العملايااااة المعلايميااااة للاميميااااو  الإ 
المخلاااا  العقلاااامك ااسااامخدمت المااا هج الي،ااافم المللايلاااام فااام  لاااتك اتكيدااات ةي اااة الدراساااة مااان 

اخياً  مالاية جمي  العاملاين  معاهد ابارامج المربياة الفكرياة  مدر اة الرياامك ثياا تام ع 551س 
 تيميم لاةا  الدراسة سااسماادةع فم ضيم ما ،ياغم  من لاهداف الاسئلاة الدراسة. 

الااضاالت دماااجج الدراسااة  ااصة معظاام الخاادمات المسااادد  مماايفر  فاام تلااات المعاهااد االااارامج  
ماااة اقراااااة ة المدرسااايةك ادماااة ةاااي  اللاغاااة االكاااي ك ادماااة اليااالية المااام ااااملامها الدراساااةك الخد

المدرسيةك ادمة الم ققك ادمة العي  الطايعمك ادمة العي  اليظيفمك كما لاظهارت الدراساة فاةلاياة 
هوا الخدمات فم ةةم العملاية المعلايمية للاميميو  الإ المخلا  العقلام فيما لم تظهار ال مااجج لا اة فاراا 

ياجية ثاي  مادي فاةلاياة الخادمات المساادد  فام ةةام العملاياة المعلايمياة لهايام الميمياو  ات ةالة إث
بااين لافاااراة العي اااة تاعاااا ااااميف المخيااامك الميهاااقق إا لادهاااا لاظهاارت فاااراا ةالاااة إثيااااجية بيااا هم 
ثس  ممغير الميض  المعلايمم ليالو العاملاين بارامج المربياة الفكرياةك اكاولت ممغيار الخاار  لياالو 

 ع س يات. 5-1م ميةة اواق اار  س ال

تقييم الخات ا الان اام الاقاتا لافرا  ذاي التخ ف العق ددي ع  ع اياة  2006ةراسة  لراالإ س  -3
هدفت هوا الدراسة إلى المعرف ةلاى تقيايم اااا  الخادمات المساادد  المقدماة للأفاراة  في  الأر ن  

مااان لااياااجيم الخاادمات المساااادد   الإ المخلااا  العقلااام فاام اورةةك اااااد تكيداات ةي ااة الدراسااة 
اقةاريم المراكغ امعلامم امعلامات المربية الخا،ة فام المراكاغ االملارفينك البجا اة ةان لاسائلاة 
الدراسااة حااير الااثااا م ميةااة ماان لاةاات غطاات لاهااداف الدراسااة ااااملات اسااماادات الخاادمات 

يادااااات ةامااااة المسااااادد ك ادمااااي   ميثظااااة تاااايافر لاماااااكن الخاااادمات المسااااادد ك ادمااااي   جماااا  ب
ادماااي   مقابلااااة لاالياااام اومااايرك ادماااي   تقيااايم بياداااات مقااادمم الخااادمات المساااادد  اقةار  المقيااايم 
الواتم لعمق معلام المربية الخا،ة الاةا  تقييم ةمق معلام المربياة الخا،اة مان اااق الملارف ابعاد 

 إجرام المللايق الم اس  وةا  الدراسة. 
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فر لامااااكن تقاااد م الخااادمات المساااادد  بدرجاااة مميساااطةك لاظهااارت الدراساااة ال مااااجج المالياااة  تااايا
 ال سااااة ل ااايم الخااادمات المساااادد  المقدماااة ظهااار لاة الخااادمات المساااادد  فااام ملاااير اااادمات المربياااة 
الرياضااية المعدلااة هاام اوكااار تطايقااا رلايهااا ملااير ااادمات المرفياا ك  اام ملااير ااادمات إرااااة لااليااام 

ة ال فساامك  اام ملااير ااادمات العمااق ااجمماااةمك  اام اوماايرك  اام ملااير ااادمات ةلااام الاا ف  ااقراااا
ملاير الخادمات الياالية المطايا  االممارياك  اام ملاير ااادمات العاي  الايظيفمك  اام ملاير ادمااة 
ت ميااة اللااايام الساام  االايااار اواااق تطايقااااك لامااا  ال سااااة لمقاادمم الخدماااة فقااد لاظهااارت الدراساااة لاة 

دد  بدرجااة مميسااطة فاام مراكااغ المربيااة الخا،ااة الخاادمات المسااادد  كلاافت ةاان تقااد م الخاادمات المسااا
فم اورةةك لاما  ال ساة لمقد م الخادمات المساادد   لا ق م فارة مان اااق لاايااجيم الخادمات المساادد  
لاا تقااد مها مااان اااااق المعلاماااين االمعلامااات فقاااد كلااافت الدراساااة ةاان تقاااد م الخااادمات المساااادد  بدرجاااة 

ةالاااة إثيااااجية لمقااادرر الملااارفين اتقااادرر معلامااام  كايااار ك كماااا الاظهااارت الدراساااة اجاااية فاااراا  ات
امعلاماااات اوفاااراة الممخلافاااين ةقلايااااً فااام مراكاااغ المربياااة الخا،اااة فااام اورةة ةلااااى لاةاتااام تقيااايم ةماااق 

 معلامم المربية الخا،ة من ااق المعلام االملرف. 

اا ع الخات ا الان اام اتدداى مهايت دد  تدد  ا  ددا ع ةراسة   ع اياة 1996كما لاجري اليابلام س  -4
ك هادفت إلاى الكلا  اظر العدد ت ي  فددي تع هددا التربيددا المكريددا فددي الاا كددا العربيددا النددعو  ا

ةااان اااااا  الخااادمات المساااادد  الممااايفر  فااام معاهاااد المربياااة الفكرياااة  المملاكاااة العربياااة الساااعية ة 
ع اخيااً  مالااية جميا  العااملاين 261الاهميمها من م ظاير العااملاين فيهااك اااد ااملات الدراساة س 

ة معاهد للامربية الفكرية ميزةة ةلاى الم ااح  الرجيساية فام المملاكاةك اهام معهاد المربياة فم امس
الفكرياة   ااد ك امعاادلإ المربياة الفكريااة سااارا الرياامك اغاارم الريااامعك امعهاد المربيااة الفكريااة 
 الاادما ك امعهااد المربيااة الفكريااة  صبهاااك ااااد بي اات دماااجج هااوا الدراسااة الخاادمات المسااادد  اوكااار 

فراً فااام هاااوا المعاهاااد االمااام جاااامت ةلااااى ال لاااي المالياااة  ادماااة ةاااي  اللاغاااة االكاااي  ب سااااة تاااي 
٪عك الخدمااةك 87.7دماة اقراااة المدرسام س ٪عك ا89.6٪عك الخدماة ال فساية المدرساية س 92.5س 

٪عك ادمااة العااي  74.1٪عك الخدمااة ااجمماةيااة المدرسااية س 85.0الخدمااة الياالية المدرسااية س 
 ٪ع.  10.8ادمة العي  الطايعم س  ٪عك 15.6اليظيفم س 
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كمااا لاااااارت الدراساااة إلاااى لاة مفهااي  الخااادمات المساااادد  اااااجم اممااارم ضااامن فعالياااات هاااوا 
المعاهاادك إا لاة ةملاياااة الممارساااة ل ميااا  لاداايام الخااادمات المساااادد   لااايبها ااامم مااان القيااايرك فقاااد 

مسااامييات مميساااطة لاا فااايا ا،ااالات ةرجاااة الملقااا  فااام معظااام لاهاااداف اظااااج  تلاااات الخااادمات إلاااى 
المميساااطة لاثيادااااً بي ماااا فااام الااااعا اباااار كخدماااة العاااي  الطايعااامك االااايظيفم فقاااد ا،ااالات إلاااى 
مساامييات ضااعيفة جااداًك كمااا الاياات الدراسااة لا ضااا إلااى لاة اسااممرار الخاادمات المسااادد  المقدمااة فاام 

ا  ساااامطي  تلاايااااة  هااااوا المعاهااااد  صدياةهااااا المخملافااااة ةلاااااى هااااوا المسااااميي ربمااااا ةلاااااى الماااادي الاعيااااد
 ااثمياجات المعلايمية للاميميو  الإ المخلا  العقلام. 

تعرفددا تدداى تددوفر ع بدراسااة مساالية اساامهدفت هااوا الدراسااة Jennifer, 2002ااماات جي فاار س  -5
الخات ا الان اام في كل الا ا ت  الولا  ا الاتحام الأتريكيا ل تلاتيددذ الددذد  لدداد م     دد ا 

ثسا  ال ا  ك االعمارك ااادمماام العراامك اااد غطات  ف العق ددي با  فددي م التلاتيددذ ذاي التخ دد 
ع ادمااة مسااادد  االاايارة  فاام اااادية المربيااة 13الدراسااة ساااعًا الاربعااين اا ااةك ثيااا ركااغت ةلاااى س 

ع اا ااة مماان ااملامها الدراسااة تماايفر 33للأفاراة الااورن لاادرهم إةاااات. اتي،االات الدراسااة إلاى لاة س 
لاكاااار مااان اليا اااات اوااااري االمااام جاااامت مرتااااة ثسااا   فيهاااا معظااام الخااادمات المساااادد   لااا ق

اا ااةعك الخدمااة ال فسااية المدرسااية  33تيفرهااا ةلاااى ال لااي المااالم  ادمااة ةااي  اللاغااة االكااي  س 
اا اااةعك  25اا اااةعك الخدماااة ااجمماةياااة المدرساااية س  25اا اااةعك ادماااة الميجيااا  االلركاااة س  25س 

اا اةع. كماا بي ات الدراساة لاة ه ااف  20مدرساية س اا ةعك الخدمة اليلية ال 24ادمة اقرااة س 
 اا ةع فقط.  17ااضو فم ادممم العي  الطايعم االيظيفم ثيا لم تميفر إا فم س  دقم

الخددات ا الاندد اام اللالتددا لددا م العا يددا ع بدراسة هدفت إلاى تيضايو Mattson,2001اا  س  -6
ك ااااد ذ ذاي التخ دددف العق دددي التع يايددا ل تلاتيدددذ الدددذد  لددداد م     ددد ا اتددد   دددان م التلاتيدد 

ات الرجيسااة لمعلااايم هاايام الميميااو اماان لاهمهااا ثقهاام فاام تاايفر مااا  تي،االات الدراسااة إلااى الممطلااااي
راااادةم تعلااااايمهم ماااان الخاااادمات المسااااادد  لميلاةايااااة ثاجاااااتفهم الفريااااد ف اتهرئاااامهم للاميظياااا ف االمعيلااااة 

ماارم تقااد مها لهاايام الميميااو كمااا لااااارت الدراسااة إلااى لاداايام الخاادمات المسااادد  المف المساامقلاةف 
ثساا  ثاجاااته  اهاام تمفاا  ماا  لاداايام الخاادمات المسااادد  الاايارة  فاام اااادية تربيااة اوفااراة الااورن 
لاادرهم إةااااات اهاام  ادمااة ةااي  اللاغااة االكااي ك االخدمااة ال فسااية المدرساايةكاالخدمة الياالية 
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اادمااااااااة العااااااااي  المدرساااااااايةك االخدمااااااااة ااجمماةيااااااااة المدرساااااااايةكاادمة اقرااااااااااة المدرساااااااامك 
الطايعمكاادماااة العاااي  الاااايظيفمك اادماااة إرااااااة اتااادري  اليالااادرنك اادمااااة الماااداق الما اااارك 
اادماااة المااارايوك اادماااة الم قاااقك االخدماااة الطاياااةك ااااادمات الميجيااا  االلركاااة. كماااا لااضااالت 
الدراسااة لا ضاااا لاداا    ااا  تلدراااد ماادي لاهلاياااة هااايام الميميااو للاخااادمات المساااادد  فاام ضااايم ااااد  

ااااة احايعمهاااك إضااافة إلااى لاهميااة المااغا  المدرسااة بمقااد م الخاادمات المسااادد  لهاايام الميميااو اقة
 ابداة مقابق ماةلإ. 

 & Grummick, Douglasماااان جرماااات اةاغاااايم ابيرجيساااان س  كااااقكااااولت اااااا   -7

Bergeson,1998 خات ا التربيا الخ صا الاقاتددا ل تلاتيددذ ع  صجرام ةراسة سعت إلى معرفاة
ك ثياا ااملات الدراساة جميا  لاد م     دد ا  بادد  في دد  الخددات ا الاندد اام الاقاتددا ل ددمالذد  

المراكاااغ المعلايمياااة الما عاااة ليا اااة اااااا طن لمعرفاااة الميمياااو الاااورن لااادرهم إةاااااات  ماااا فهااايم  الإ 
المخلا  العقلام ايملاقية الخدمات المسادد  من ااا  ما كم  فام بارام هم المربيياة الفرة اةك ثياا 

الدراساااااة لاة الخااااادمات المساااااادد  المقدماااااة لهااااايام الميمياااااو زاةت فااااام العاااااا  الدراسااااام لاظهااااارت 
ع 1998 – 1997٪عك كمااا زاةت لا ضاااً فاام العااا  الدراساام س 11.13ع ب ساااة س 1997-1996س 

٪ع ثياااا لا،ااااو الم مااايم الكلاااام للاميمياااو الاااورن تلاقااايا اااادمات مساااادد  ثااايالم 11.26ب سااااة س 
 طنك كما لااضالت الدراساة لاة هاوا الخادمات تمضامن ادماة ع تلاميواً فم اا ة ااا981.003س 

ةااي  اللاغااة االكااي ك االخدمااة الياالية المدرساايةك االخدمااة ال فسااية المدرساايةك اادمااة العااي  
 الطايعمك اادمة العي  اليظي . 

ماددواا الخددات ا ع ةراسة مسلية هدفت إلى المعرف ةلاى Morgan, 1997ميرجن س  لاجري كما  -8
ل تلاتيذ الذد  لاد م      ا اتدد  نيددن م التلاتيددذ ذاي التخ ددف العق ددي فددي الان اام الاقاتا 

ع ماادرراً للامراكااغ اقااارافية فاام المربيااة 15ك ااااد اااملات الدراسااة س الاندد لا الريميددا نولا ددا ايمدد  ا
ع مركاغاً إاارافياًك اتي،الات 11عك مدرراً  مالاية س 11الخا،ةك ثيا اسم ام لعملاية المسو هوا س 

لاكار الخدمات المسادد  المميفر  فم لاغلاا  تلاات المراكاغ هام  ادماة ةاي  اللاغاة  الدراسة إلى لاة
االكااي  فاام المرتاااة اوالااى  اام ادمااة الخدمااة ال فسااية المدرسااية كمااا جااامت فاام المرتاااة الاالاااة 
ادمااة اقرااااة المدرساام  اام تلامهااا ادمااة العااي  الطايعاام الاايااراً ادمااة العااي  الاايظيفم. كمااا 
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ع من تلاات المراكاغ اهام  ادماة 6لى لاة ه اف ادمات مسادد  غير مميفر  فم س لااارت الدراسة إ
السامعياتك االخدمااة ااجمماةيااة المدرساايةك اادمااة تاادري  اليالاادرن اقرااااةهمك اادمااة الماارايوك 
ثيا لارجعت الدراسة السا  فام ةاد  تايفر هاوا الخادمات فام تلاات المراكاغ إلاى الااة المخمياين 

 خدمات. الميهلاين فم تقد م هوا ال

عك هاادفت هااوا  Newman & Backorby,1997اااا  بهااا دييماااة اباااكيربم س   لااااري افاام ةراسااة   -9
الخات ا الان اام التي  حت     التلاتيذ الذد  لدداد م     دد ا بادد  فددي م  الدراسة إلى المعرف ةلااى  

ع لاساار  ماان لاساار  20ك ااااد اااملات الدراسااة س التلاتيددذ ذاي التخ ددف العق ددي تدد  ا  ددا اظددر م ددرهم 
الميمياااو فااام اا اااة اااااا طن  اليا اااات المملاااد  اومري ياااةك االايااات الدراساااة إلاااى لاة غالاياااة    هااايام 

اوسار تاري لاداا    ا  ةلااى لافااراة الفريا  المدرسام لاة  قيماايا ايلادةاا الخادمات المسااادد  المام تساااةد  
 لاب امهم ةلاى ااسمفاة  من الارامج المربيية الخا،ة المقدمة لهم  ل ق لاكار فاةلاية. 

 
ً
 : الدراسات المتعلقة بالخدمات المساندة المقدمة للتلاميذ ذوي الإعاقة:ثانيا

تقيددديم الخددات ا الاندد اام الاقاتددا لالمدد ي ذاي ال دددعوب ا  ع  ع ااياة  2014ةراسااة ال  ااار س  -1
هاادفت هااوا الدراسااة إلااى تقياايم الخاادمات المسااادد  التع يايددا فددي الادداارو الحكوتيددا الأر ايددا  

المقدمااة للأحفااا   الإ اليااعيبات الاامعلام ماان اجهااة دظاار معلاماام غاارف المياااةر فاام الماادارم 
ع لالإ ب ساااة 500ع معلاماااً امعلامااةك ماان لا،ااق س 150الل يميااة اورةديااة. اتكيداات ةي ااة الدراسااة س 

فقاااد تااام تطااايير اساااماادة م يداااة مااان ٪ع تقريااااً مااان م ممااا  الدراساااةك ال مااا  بياداااات الدراسااة 35س 
ع فقاااار  تقااااي  مسااااميي الخاااادمات المسااااادد  المقدمااااة للأحفااااا   الإ 81ساااااعة م اااااات تمضاااامن س 

اليااعيبات المعلايميااة  الماادارم اوساسااية الل يميااة فاام اورةةك ااااد تاام المصكااد ماان ،ااداها ةاان 
ة  كااة مسااميي حريا  ةرضاها ةلاااى م ميةاة مان المل مااينك اااد لاظهاارت الدراساة ال مااجج المالياا 

تقاااادررات معلاماااام غاااارف المياااااةر للاخاااادمات المسااااادد  المقدمااااة للأحفااااا  ماااان  الإ اليااااعيبات 
المعلايمية م خفضاًك اثياق م اا  اادمات العاي  الايظيفم ةلااى لاةداى مساميي تقادرر مان اجهاة 
دظاار معلاماام غاارف المياااةر فاام اورةةك ثيااا كاااة مسااميي المقاادررات م خفضاااًك كمااا الاظهاارت 

فرااات  ات ةالة إثياجية لم ا  ال ط ك االلاغة االعاي  الايظيفم تعاغي لممغيار  الدراسة اجية
ساا ياتعك اجااية فرااااات  ات ةالااة  10الخااار  اليااالو المعلامااين ماان  الإ الخااار  لاكااار ماان   س 
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إثياااجية لم اااا  ال طااا  االلاغاااة فقاااط تعاااغي لممغيااار الميهاااق العلامااام ا،اااي  العااااملاين مااان  الإ 
 لايا. الميهق العلامم ةراسات ة

تدداى تددوافر الخددات ا الاندد اام ل وددلا  الاعددو ي   ع  ع ااياة  2011ةراسااة المياارلإ ا اااراة س  -2
هادفت هاوا الدراساة إلاى  اعي   ام رهم االر    ن   ت  ا  ا اظر الاع اي  اماليدد ا الأتددور  

المعرف ةلااى مادي تايافر الخادمات المساادد  للاطايم المعاياين سامعياً الاسارهم االرضاا ة هاا مان 
ظر المعلامين الاالياام اومايرك ثياا اسامخد  الااثاااة الما هج الي،افم المللايلاام لم اساام  اجهة د

ع معلاااام امعلاماااة مااان معلاماااين المااادارم 18لطايعاااة هاااوا الدراساااةك اتكيدااات ةي اااة الدراساااة مااان س 
ع الام لامار حالا  مان الطلاااة الاورن  عاادية مان 27الل يمية الما عة لمدررياة ج ايم الخلاياقك ا س 

ية اجغجيةك ااسمخد  الااثااة مقيام  قي  مادي تايفر الخادمات للامعاااين سامعياً إةااة سمعية كلا
االرضا ة ها من اجهة دظر المعلامين الااليام اوميرك ااد لاظهرت الدراساة م ميةاة مان ال مااجج 
كاااة لاهمهااا  اجااية فااراا  ات ةالااة إثياااجية بااين المعلامااين الااليااام اومااير فاام مسااميي الرضااا 

د  للاطالااا  المعااايا سااامعياً ثياااا لاة مساااميي الرضاااا سغيااار رامع اكااااة ةااان الخااادمات المسااااد
اوكاار اااييةاً مان اجهااة دظار كااق ماان المعلاماين ااوساارك كماا الاظهاارت اجاية فااراا  ات ةالااة 
إثيااااجية بااااين المعلامااااين الااليااااام اوماااير فاااام مسااااميي الرضااااا ةااان الخاااادمات المسااااادد  للاطالاااا  

امع ليااالو المعلامااين ارام بدرجااة مميسااطة المعاايا ساامعياًك ثيااا لاة مسااميي الرضااا سغياار ر 
 ليالو لااليام اومير. 

اا دددع الخدددات ا الانددد اام ل تلاتيدددذ الاعدددو ي   ددداعي   ام دددرهم  ع  ع ااياة  2010ةراسااة ث فاام س  -3
هادفت هاوا الدراساة االر    ن   في  وا بعض الاتغيراا ت  ا  ا اظددر الاع اددي  اا،بدد ا  

لماجهاااا المعااايا سااامعياً الاسااارت  امااادي تااايافر تلاااات إلاااى المعااارف ةلااااى الخااادمات المساااادد  المااام  
ع ةااا ك 12-6الخاادمات للاملاميااو الاساارت   ااااميف  عااا الممغياارات المرتاطااة  الملاميااو فاام ةماار س 

اداايم اقةااااة اةرجمهاااك امسااميي الرضااا ةاان الخاادمات المقدمااة للامعاااا ساامعياً الاساارت ك تكيداات 
قةااااة الساامعية ااااد تاام تقساايمهم إلااى ع معلااام االاام لاماار للاملاميااو  الإ ا310ةي ااة الدراسااة ماان س 
ع مان   ااام 130ع معلاام ممخيام فام تربياة اتعلاايم المعاياين سامعياًك اس 180م مايةمين هماا  س 
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الميمياو المعااياين ساامعياًك ال ماا  الايادااات ماان لافااراة ةي ااة الدراسااة اااا  الااثااا بمطاايير اسااماادةك 
مل مينك اااد لاظهارت الدراساة ااد تم المصكد من ،داها ةن حري  ةرضها ةلاى م ميةة من ال

ال مااااجج المالياااة  اجاااية فاااراا  ات ةالاااة إثيااااجية باااين مميساااط ةرجاااات المعلاماااين ااب اااام فااام 
اسام ا اتهم ثااي  كااق اللاجااة إلااى الخاادمات الياالية المدرساايةك االمصهيلايااة ال فساايةك اااجمماةيااة 

لو المعلاماينك اجاية فاراا للاملاميو المعيا سمعياًك  اسما ام الخادمات اليالية/ الطاياة ا لات لياا
 ات ةالااة إثيااااجية باااين مميساااط ةرجاااات المعلاماااين ااب ااام فااام اسااام ا اتهم ثاااي  اللاجاااة إلاااى 
جمي  الخدمات المسادد  وسر الملامياو المعاياك ا لات لياالو المعلاماينك  ةاد  اجاية فاراا  ات 

يافر الخادمات ةالة إثياجية بين مميسط ةرجاات المعلاماين ااب اام فام اسام ا اتهم ثاي  مادي تا 
المساادد  وساار الملاميااو المعاايا ساامعياً  اسااما ام الخاادمات الم ممعيااة ا لاات ليااالو المعلامااين ماان 
اجهاااة دظااار المعلاماااين ااب اااامك اةاااد  اجاااية فاااراا  ات ةالاااة إثيااااجية باااين مميساااط ةرجاااات 

ات المعلامااين ااب ااام فاام اساام ا اتهم ثااي  ماادي تاايافر جمياا  الخاادمات المسااادد   اسااما ام الخاادم
الياااالية/ الطايااااة ا لااااات ليااااالو المعلاماااااين للاملاميااااو المعااااايا ساااامعياًك اجاااااية فااااراا  ات ةالاااااة 
إثيااااجية باااين مميساااط ةرجاااات ةمااار الملامياااو المعااايا سااامعياً فااام اللاجاااة إلاااى جميااا  الخااادمات 
المسادد  للاملامياو المعايا سامعياً  اساما ام الخادمات ال فساية ااجمماةياة مان اجهاة دظار المعلاماين 

ع ةاماااااًك اجااااية فااااراا  ات ةالااااة إثياااااجية بااااين 12-6لاااات ليااااالو الفئااااة العمريااااة س ااب ااااام ا 
مميسااط ةرجااات ةماار الملاميااو فاام اللاجااة إلااى جمياا  الخاادمات المسااادد  للأساار   اسااما ام الخدمااة 

 ع ةا . 12-6المعرفية من اجهة دظر المعلامين ااب ام ا لت ليالو الفئة العمرية س 

الخددات ا الاندد اام التددي  حت   دد  الألمدد ي تتعددا ا  ع ااياة  ع  2012ةراسااة العميااام ا اااراة س  -4
هادفت هاوا الدراساة إلاى العوق ام رهم اتاى توافره  ت  ا  ا اظر مالي ا الأتور االاع اي   

المعاارف ةلاااى حايعااة الخاادمات المسااادد  الماام  لماجهااا اوحفااا  ممعاادةا العاايا الاساارهمك اماادي 
ع مااان لاالياااام لاماااير امعلاااام اوحفاااا  106راساااة س كفا اااة الخااادمات المقدماااة اااااد ااااملات ةي اااة الد

ممعدةلإ العايا المسا لاين فام معاهاد امراكاغ المربياة الخااا الل يمياة فام مدر اة الرياامك اااد 
لاظهااارت الدراساااة ال مااااجج المالياااة  لاة لاالياااام اوماااير االمعلاماااين ااااد ةااااراا ةااان ةاااد  تااايفر تلااااات 

الخاادمات المضاام ة فاام ااجمااة  الخاادمات اةاان ماادي ثاجااة اوحفااا  اممعاادةلإ العاايا إلااى م مااق
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٪ع ااااااد اتفقاااات ةي ااااة الدراسااااة ماااان المعلامااااين 100 -٪ 62الخاااادماتك بمقاااادررات تمفاااااات بااااين س 
العاااملاين ماا  اوحفااا  ممعاادةلإ العاايا ةلاااى اللاجااة إلااى ااادمات ااميا،اام العااي  الطايعاام 

 اقلى ادمات المهيئة االمصهيق المه م. 

ع هاادفت هاوا الدراسااة إلااى (Parette & Brotherson, 2001ةراساة  ارياات اهاي ابر رسااية  -5
ك ااااممق الخات ا الان اام االاددارك ا الحندديا لمريددا التواصددل الاتبادددا اال ددادلالمعرف ةلااى 

جم  معلايمات ةن اواياجيين الاةاارهم فام امساة جيادا   لاسالايم ااتياا ك اثاجاات اوسار 
لاالياااام اومااايرك الااضااالت  للامعلايماااات الخا،اااةك االقااايمك اتلااا يق الفريااا ك ات فياااو بااارامج تااادري 

الدراساااة مفااااهيم رما اهاااا اوايااااجيية فيماااا رمعلاااا   اااصةاارهم فااام العماااق مااا  اوسااار للامعااارف ةلااااى 
اساااااجق الميا،ااااق الممغارااااد  االااااادرقك اكااااولت المفاااااهيم المه يااااة وةاار اوساااار ة ااااد المعامااااق ماااا  

للاميا،اق  صسالايم  اواياجيينك ااظفت الدراسة م ميةة من اليسطام اا  بمدرياهم ايار اح ام
المقابلااااااة مااااا  لاالياااااام اوماااااير مااااان  قافاااااات ممعااااادة  سلاماااااري يين الاساااااااديين ا سااااايييين الاارابياااااين 

ع اخياااااً مالااااايا اماااا  اا ااااات تقااااد  فيهااااا الخدمااااة 37الافااااريقيينعك ابلااااار ةاااادة لافااااراة الدراسااااة س 
للاميا،اق ما  المساددكالاظهرت الدراسة ال ماجج المالية  لاة لاسر اوحفا  غالااً ماا ت قياهم الفارا 

اواياااجيينك الاة تطاايير ةياااة تلاااركية ماا  اوساار  لاا ق ماااالم  صاااو ااماااًك الاة ااجمماةااات 
الم ظماة ضارارية لضاماة ثادا  الميا،اق الفعااا ك افام م اا  اللاجاة إلاى المعلايماات لاظهاارت 

ماتياة ال ماجج لاة للأسر ثاجات معلايماتية فيما رمعلاا   اصةاار المك يليجياا المساادد ك اثاجاات معلاي 
 ةن لاةاارهم امسيالياتهم فم المقييم اةن الممييق ااضا ا لااري. 

ت ددوراا تدداراا عك هادفت هاوا الدراساة إلاى المعارف ةلااى (Alderman, 2003ةراساة الادرماة  -6
ك التربيا الخ صا فيا  دتع ا نتوفير خات ا التربيا الخ صا االخددات ا الاندد اام التددي تقددات  

و ل ميا  الاياداات ماان مادرام المربياة الخا،اة فيماا رمعلااا  اتام إجارام  لاا ا،افم ماان ااي  مسا 
بماااايفير الخاااادمات المسااااادد  الخا،ااااة اتقااااد مهاك الاظهاااارت ال ماااااجج لاة الملاااااركين كاداااات لاااادرهم 
تيااايرات سااالااية تمعلااااا   اااالكياةر اماااادي تااايفر الخااادمات الساااااجد  فااام المربيااااة الخا،اااة احريقااااة 

بيااة الخا،ااة لاة لاغلاايااة الخاادمات المسااادد  ٪ع ماان ماادررلإ المر 50تقااد مهاك كمااا لااااار لاكااار ماان س 
فام م اا  دظاا  تقاد م الخادمات المساادد . اكماا كااة ممياعااً فا ة   ع IDEAالملادة  فام ااادية س 
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الخااادمات المرغيباااة االمطلايباااة كادااات الخااادمات المااام لااام تكااان ممااايفر  لا،ااايك كماااا لاااااير إلاااى لاة 
ة لملااياة اثمياجاات الطايمك ا لاات الخادمات المساادد  رغام ةااد  تيفرهاا إا لادهاا مطلايباة اضااراري

مااان اجهاااة دظااار مااادرام المربياااة الخا،اااةك كماااا الاظهااارت الدراساااة لا ضااااً لاة حراااااً ماااااار  اغيااار 
 مااار  كادت مطلايبة لمقد م الخدمات المسادد . 

: التعقيب على الدراسات السابقة:
ً
 ثالثا

تااام اسااامعرام العدراااد مااان الدراساااات العربياااة االمللاياااة ااوج اياااة المااام تطرااااة الاااى الخااادمات 
المساااادد  لاااوالإ اقةاااااة العقلاياااة اااةاااااات اوااااري المرتاطاااة  الدراساااة اللالياااةك اسااايمم ةااارم اهااام 

 ال ماجج   
ة ركااغت  عااا الدراسااات ةلاااى ااااا  اتقياايم الخاادمات المساااددا المقدمااة للاميميااو  الإ اقةاااا  -1

 العقلاية االميميو  الإ اقةااات اواري. 
 كرت معظم الدراسات مدي ااهمية تيفر الخدمات المسادد  المقدمة للاميميو المعاااين ةقلاياا  -2

 اكوالت ااةااات اواري. 

تطراااة  عااا الدراسااات الااى الخاادمات المسااادد  الماام  لماجهااا الميميااو  الإ اقةااااة العقلايااة  -3
 . اغيرهم من ااةااات اواري 

اااارت الدراسااات الساا قة الااى مقاادمم الخادمات المسااادد  لهايام الفئااة ماان الميمياو مماان هاام  -4
ماايهلاين ةلامياااً امه ياااً ااجمماةياااًك امماان لهاام القاادر  االكفااام  ةلاااى تقااد م هااوا الخاادمات ةلاااى 

 لاكمق اج  من اي  امميكهم للامهارات اليزمة.  

 ة:ــــدراســــج الـــــمنه

م هوا الدراسة الم هج الي،فم المسلمك اهي "لاسالايم فام الالاا رامم مان اسمخد  الااثا ف
ااااي  جمااا  معلايماااات ابياداااات ةااان ظااااهر  ماااا لاا ثاة اااة ماااا لاا اااامم ماااا لاا اااااا  ماااا ا لااات  قياااد 
المعرف ةلاى الظاهر  المم ددرسها اتلدرد اليض  اللاالم لهااك االمعارف ةلااى جيادا  الضاع  االقاي  

ية هاوا اليضا  لاا مادي اللاجاة قثادا  تغيارات جغجياة لاا لاساساية فيها من لاجق معرفاة مادي ،ايث
ااك ا 1424فياا " سةاياااداتك  ع. كماااا لاداا  لاثاااد الطاارا العلامياااة ل ماا  المعلايمااااتك ايقااي  هاااوا 263ها

الماا هج ةلاااى "اساامفمام جمياا  لافااراة م مماا  الالااا لاا م مماا  ماا هم بهاادف ا،اا  الظاااهر  المدراسااة 
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اك ا1416افك من ثيا حايعمها اةرجاة اجيةهاا" سالعسا  ع. اياصتم اسامخدا  الااثاا للاما هج 191ها
الي،فم كملاالة لي،ا  اتقيايم "تقيايم الخادمات المساادد  المقدماة للاميمياو  الإ اقةاااة العقلاياة فام 
معاهد ابرامج المربية الفكرية من اجهة دظر العاملاين بها" ايلاا  الما هج الي،افم لاة  قاارة ايفسار 

 عميمات  ات مع ى رغيد بها ر،يد المعرفة ةن الميضيم.  ايقيم لاميً فم المي،ق إلى ت

 ة:ــــــــدراســــة الـــــــعين

ماااان العاااااملاين معاهااااد اباااارامج المربيااااة الفكريااااة  م طقااااة  )113(تكيداااات ةي ااااة الدراسااااة ماااان 
 الريام. 

اتقي  هوا الدراسة ةلاى ةدة من الممغيرات الممعلاقة  الخياجم اللخيية االيظيفياة وفاراة 
م مما  الدراساة الي،ا  لافاراة م مما  الدراسااة اسامخد  الااثاا المكارارات سفعك ال سا  المئييااة س٪عك 
ااااااد ،اااا   الااثااااا لافااااراة م مماااا  الدراسااااة ماااان ثيااااا  سم اااااة العمااااق اللااااالمك الميهااااق العلاماااامك 
المخيامك الخااار  اليظيفيااةعك االماام لهااا ميااارات ةاليااة ةلااى دماااجج الدراسااةك فضاايً ةاان  لاات ف دهااا 

 .    ل ا الخلافية العلامية وفراة م مم تع

 ة:ــــدراســـاء أداة الــــبن

 بناء أداة الدراسة في صضرتها الأولية:أ( 

اسمخد  الااثا ااسماادة كصةا  ل م  الايادات اليزماة للادراساةة ا لات لكاية ااساماادة اسايلاة 
ب يفية اياام الممغيارات المرغايم فعالة فم المعرف ةلاى ابرام ة دما تميفر معرفة ةايقة  المطلايمة ا 

ع ثيااا  كاارت لادهااا  "اثااد اليساااجق للاليااي  ةلاااى 2004ةراساامهاة كمااا لاكاادت ةلاااى  لاات سلابااي ةااي ة 
الايادااات االمعلايمااات مرتاطااة بااداف  معااينة اهاام لاكااار ،ااداا ا ااتاااًة كمااا لادهااا مق  ااة ماان فاارة وااارة 

 ع. 371ايم ن ضماة سرية ااسم ا ات" سا

 راسة في صضرتها النهائية:اعتماد أداة الدب( 

 تكوات الا ت  اا في صورت   الن  ئيا ت   بمد  ها : 
 لمق الممغيرات الممعلاقة  الخياجم اللخيية االيظيفياة وفاراة م مما  الدراساة : الجزء الأول -1

 ع. م اة العمق اللالمك الميهق العلاممك المخيمك الخار  اليظيفيةس  ممالاة فم
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     تكية هوا ال غم من  ساعة ملاار هم   : الجزء الثاني -2
   ع ةاارات. 3ك ايلممق هوا الملير ةلاى س الخات ا ال حيا الاار يا الاحور الأاي:  ▪
   ع ةاارات. 3ك ايلممق هوا الملير ةلاى س الخاتا النمنيا الاار يا الاحور الث اي:  ▪

   ةاارات. ع 3ك ايلممق هوا الملير ةلاى س خاته الإرش   ا الاار يا الاحور الث لث:  ▪

   ع ةاارات. 3ك ايلممق هوا الملير ةلاى س خاتا  لاج ال غا االكلام الاحور الرابع:  ▪
   ع ةاارات. 3ك ايلممق هوا الملير ةلاى س خاتا العلاج الو يعي  الاحور الخ تس:  ▪
   ع ةاارات. 3ك ايلممق هوا الملير ةلاى س خاتا العلاج الوظيمي  الاحور الن  و:  ▪
   ع ةاارات. 3ك ايلممق هوا الملير ةلاى س نقلخاتا النقل االت الاحور الن بع:  ▪

ااد راةى الااثا فم ،ياغة ااسماادة الاساحة االسهيلة ادر اقم اةك ثمى تكاية مفهيماة 
للامالاي ينك الاة تكااية ةرجاات ااساام ا ة ةلايهاا افاا  مقياام لي اارت الخماسامك ثيااا  قاباق كااق فقاار  

سميافااا ك  لاااد ك ميافااا ك غيااار ممصكااادك غيااار ماان فقااارات ملااااار الدراساااة ااجماااة تلماااق الفقااارات الماليااة 
ميافا ك غياار ميافا   لااد عك الغارم المعال ااة فقاد لاةطااى الااثاا لكااق اسام ا ة ةلاااى كاق ةاااار  فاام 

ةرجاااتك  4ةرجاااتك سميافاا ع  5كافااة ملاااار ااسااماادة ايمااة ملاادة  ةلاااى ال لااي الماليااةسمياف   لااد ع 
 لاد ع ةرجاة ااثاد ك اااد اةمماد الااثاا ةرجاتك سغير مياف ع ةرجماةك سغيار ميافا   3سغير ممصكدع 

ةلاى مقيام لي رت الخماسم ود   عطم المالي  اللرية فم تلدرد مياف  اةرجاة إ  ابياة لاا سالااية 
 هوا الميا  فم كق ةاار . 

 ة:ــــــــدراســــدق أداة الــــص

،ااادا ااساااماادة  ع ااام إلاااى لالإ ةرجاااة  قاااي  المقياااام ماااا ،ااامم لقياسااا  فعااايً. سالقلطاااادم 
عك كمااا  قيااد  الياادا "ااامي  ااسااماادة لكااق الع ا،اار الماام   اا  لاة 209 ك ا2000 اااراةك ا 

تداق فم المللايق من داثيةك ااضي  فقراتها الافراةها من داثية  اديةك  ليا تكاية مفهيماة لكاق مان 
ع. اااد ااا  الااثاا  المصكاد مان ،ادا لاةا  الدراساة 179 كا 2001 سامخدمها" سةايادات ا ااراةك 

   من اي 
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 الصدق الظاهري )الخارجي( للأداة:أ( 

للامعرف ةلاى مدي ،دا لاةا  الدراسة فم ايام ما اضعت لقياسا  ااا  الااثاا  عرضاها فام 
،ااايرتها المادجياااة ةلااااى الملااارف العلامااام ليسملاااار  االميجيااا ك  ااام ااااا   عرضاااها ةلااااى م ميةاااة مااان 

اسااامطيم  راجهااام ثاااي  مااادي اضاااي  المل ماااين اوكااااة ميينك للامصكاااد مااان ،اااداها الظااااهرلإ ا لااات 
،ياغة كق ةاار  من ةااارات ااساماادةك اتياليو ماا ر اغام تياليل  م هااك امادي لاهمياة اميجماة 
كاق ةاااار  للاملاير الااولإ ت ممام إلياا ك امادي م اساااة كاق ةاااار  لقياام مااا اضاعت وجلااا ك ما  إضااافة 

جيهااتهم امقمرثااتهم اااا  لاا ثاوف ماا راراة مان ةااارات فام لالإ ملااير مان الملااارق اةلااى ضايم تي 
الااثااا  اا جرام المعاادريت الماام اتفقاايا ةلايهاااك اتعاادرق ،ااياغة  عااا الفقاارات الماام اامرثاايا ضاارار  
إةاااة  ،ااياغمها ثمااى تااغةاة ااسااماادة اضاايثاً اميجمااة لقيااام مااا اضااعت وجلااا ك افاام ضاايم لارام 

ل هاجياة اماان  اام تطايقهااا مياادادياً المل ماين اااا  الااثااا  صةااداة لاةا  الدراساة سااسااماادةع فاام ،اايرتها ا
 ةلاى المالي ين. 

 صدق الاتساق الداخلي للأداة )الصدق البنائي(:ب( 

 عاااد المصكاااد مااان اليااادا الظااااهرلإ وةا  الدراساااة ااااا  الااثاااا بمطايقهاااا ميااادادياً ةلااااى م ممااا  
لاساايمك الدراسااةك ابعااد ت مياا  ااسااماادات اااا  الااثااا بمرميااغ اقةاااا  الاياداااتك ماان اااي  جهاااز ال

 Statistical Package For Social اساامخدا  بردااامج اللااغ  اقثياااجية للاعلاااي  ااجمماةيااة 

Sciences " امااان  ااام ااااا   لساااام معاماااق اارتاااااط بيرسااايةPearson Correlation لمعرفاااة "
الياادا الااداالام ليسااماادة ا لاات ةاان حرياا  ثسااام معامااق اارتااااط بااين ةرجااة كااق فقاار  ماان فقاارات 

 ة  الدرجة الكلاية للاملير الولإ ت ممم إلي  الفقر ك اجامت ال ماجج كالمالم  ااسمااد
 صدق الاتساق الداخلي لمحاور الدارسة:

 (1جدول رقم )

 معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة من فقرات المحور الأول بالدرجة الكلية للمحور.

أولاً: الخدمات الصحية 

 المدرسية
 معامل الارتباط خامساً: خدمة العلاج الطبيعي معامل الارتباط

1 0.817** 14 0.969** 

2 0.943** 15 0.978** 

3 0.938** 16 0.977** 

 معامل الارتباطسادساً: خدمة العلاج  معامل الارتباطثانياً: الخدمة النفسية 
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 الوظيفي المدرسية

4 0.899** 17 0.974** 

5 0.944** 18 0.979** 

6 0.935** 19 0.976** 

7 0.893**   

ثالثاً: خدمه الإرشادية 

 المدرسية
 معامل الارتباط والتنقل سابعاً: خدمة النقل معامل الارتباط

8 0.887** 20 0.768** 

9 0.925** 21 0.881** 

10 0.927** 22 0.862** 

رابعاً: خدمة علاج اللغة 

 والكلام
 - - معامل الارتباط

11 0.939** - - 

12 0.966** - - 

13 0.959** - - 

 فأ ل 0.01**  الا  نا تنتوى الالالا 

رمضااو ماان ال اادا  الساااب  لاة ااايم معاااميت اارتااااط بااين ةرجااة كااق ةاااار  االدرجااة الكلايااة 
. مماا  ع ام اجاية ةرجاة 0.01لملاار الدراسة جميعها ايم ميجاة اةالة إثياجياً ة د مساميي ةالاة 

ةاليااة ماان ااتسااااا الااداالام اارتاااااط الملااير  عااراتااا   مااا  ع اا  ةرجاااة ةاليااة مااان الياادا لفقااارات 
 المقيام

 ة:  ــــــدراســــــات أداة الــــــثب

لاما  اات لاةا  الالا سااسماادةع فيع ام المصكاد مان لاة اقجا اة سامكية ااثاد  تقرياااً إ ا تكارر 
ع. القياااام مااادي  ااااات لاةا  الدراساااة 430 ك ا1995تطايقهاااا ةلااااى اوااااخاا  اتهااام. سالعساااافك 

ع 6ع. اال ااادا  راااام س Cronbach'a Alphaسااساااماادةع اسااامخد  الااثاااا سمعاةلاااة لالفاااا كرادااااا  
 اميت لالفا كراداا  لملاار الدراسة.  ريضو مع
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 (2جدول رقم )

 يوضح "قيم معامل ألفا كرونباخ "لأداة الدراسة"

 الثبات عدد الفقرات محاور الاستبانة محاور الدارسة

 0.882 3 الخدمات اليلية المدرسية الملير اوا 

 0.938 3 الخدمة ال فسية المدرسية الملير الاادم

 0.900 3 ادم  اقرااة ة المدرسية الملير الاالا

 0.951 3 ادمة ةي  اللاغة االكي  الملير الرا  

 0.974 3 ادمة العي  الطايعم الملير الخام 

 0.975 3 ادمة العي  اليظيفم الملير الساةم

 0.751 3 ادمة ال قق االم قق الملير السا  

 0.959 22 الارا ا(م لأ ام الارا ا )تح ار الث  ا الع 

رمضاو مان ال ادا  الساااب  لاة معااميت الاااات لالفاا كراداااا  لملااار الدراساة مرتفعاة ثيااا  
ع للاملاير السااةمك ابلاار الاااات العاا  وةا  0.975ع للاملير الساا  ك إلاى س 0.751ترااثت ما بين س 

ااساااماادة تمممااا  عك اجميعهاااا معااااميت  ااااات مرتفعاااة مماااا راااد  ةلااااى لاة 0.959الدراساااة فقاااد بلاااار س 
 بدرج  ةالية من الااات ابالمالم  م ن ااةمماة ةلايها فم المطاي  الميدادم للادراسة. 

 ة:  ـــــدراســـــج الــائــــــــنت

 توص ت الارا ا لاجاو ا ت  النت ئج مها   ت  د ي: 
 أهم النتائج المتعلقة بتساؤلات الدراسة:

 لذي نص على: أهم النتائج المتعلقة بالسؤال الأول وا

الخااادمات اليااالية المدرسااايةك االخدماااة ال فساااية المدرسااايةك تددد   ر دددا تقيددديم الخدددات ا الانددد اام ) 
االخادمات اقرااااة ة المدرساايةك ادمااة ةااي  اللاغااة االكاي ك ادمااة العااي  الاايظيفمك اادمااة العااي  

 هددا ابددراتج التربيددا ( الاقاتددا ل تلاتيددذ ذاي الإ   ددا العق يددا فددي تعالطايعامك  ادمااة ال قاق االم قااق
 ؟ العق يا في تادنا الري ض ت  ا  ا اظر الع ت ي 

لاظهاارت ال مااااجج لاة لافاااراة م مماا  الدراساااة غيااار ميافقاااية ةلاااى الخااادمات اليااالية المدرساااية  -1
 المقدمة للاميميو  الإ اقةااة العقلاية فم معاهد ابرامج المربية الفكرية فم مدر ة الريام. 
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لاة لافراة م مم  الدراسة ميافقية  لاد  ةلااى الخدماة ال فساية المدرساية المقدماة للاميمياو  الإ  -2
 اقةااة العقلاية فم معاهد ابرامج المربية الفكرية فم مدر ة الريام.  

كلاافت ال مااااجج لاة لافااراة م ممااا  الدراسااة ميافقاااية ةلاااى ادمااا  اقرااااة ة المدرساااية المقدماااة  -3
 لاية فم معاهد ابرامج المربية الفكرية فم مدر ة الريام. للاميميو  الإ اقةااة العق

كماا لاظهاارت دماااجج الدراسااة لاة لافااراة م مماا  الدراساة ميافقااية  لااد  ةلاااى ادمااة ةااي  اللاغااة  -4
االكااي  المقدمااة للاميميااو  الإ اقةااااة العقلايااة فاام معاهااد اباارامج المربيااة الفكريااة فاام مدر ااة 

 الريام. 

م مما  الدراساة غيار ميافقاية ةلااى ادماة العاي  الطايعام لااضلت دمااجج الدراساة لاة لافاراة  -5
 المقدمة للاميميو  الإ اقةااة العقلاية فم معاهد ابرامج المربية الفكرية فم مدر ة الريام.  

كلااافت ال مااااجج لاة لافاااراة م ممااا  الدراساااة غيااار ميافقاااية  لاااد  ةلااااى ادماااة العاااي  الااايظيفم  -6
   العقلاية فم معاهد ابرامج المربية الفكرية فم مدر ة الريام. المقدمة للاميميو  الإ اقةااة 

كلااافت ال مااااجج لاة لافاااراة م ممااا  الدراساااة ميافقاااية  لاااد  ةلااااى ادماااة ال قاااق االم قاااق المقدماااة  -7
 للاميميو  الإ اقةااة العقلاية فم معاهد ابرامج المربية الفكرية فم مدر ة الريام. 

 (3جدول )

 ة المقدمة للتلاميذ ذوي الإعاقة العقليةيوضح درجة تقييم الخدمات المساند

 الترتيب مدى التوفر المتوسط الحسابي الخدمة

 5 غير مميفر  2.55 لاااً  الخدمات اليلية المدرسية

 1 مميفر  بدرجة كاير  4.45  ادياً  الخدمة ال فسية المدرسية

 4 مميفر  3.93  الااً  ادم  اقرااة ة المدرسية

 3 مميفر  بدرجة كاير  4.38 ةي  اللاغة االكي را عاً  ادمة 

 6 غير مميفر  2.53 اامساً  ادمة العي  الطايعم

 7 غير مميفر  إحيااً  1.70 ساةساً  ادمة العي  اليظيفم

 2 مميفر  بدرجة كاير  4.40 سا عاً  ادمة ال قق االم قق
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 أهم النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني والذي نص على:

هددل هندد و فددراق ذاا  لالددا  د دد ئيا لار ددا تقيدديم الخددات ا الاندد اام الاقاتددا ل تلاتيددذ 
ذاي الإ   دددا العق يدددا فدددي تع هدددا ابدددراتج التربيدددا المكريدددا فدددي تادندددا الريددد ض تعدددبى ل اتغيدددراا 
الشخ يا )الاو ع التع ياددي  االتخ ددا  االااهددل الع اددي  االخ ددرم الوظيميددا( تدد  ا  ددا اظددر 

 الع ت ي  ن  ؟ 
لاظهاارت ال ماااجج ةااد  اجااية فااراا  ات ةالااة إثياااجية لدرجااة تقياايم الخاادمات المسااادد  المقدمااة   ▪

للاميميااو  الإ اقةااااة العقلايااة فاام معاهااد اباارامج المربيااة الفكريااة فاام مدر ااة الريااام فاام سالخدمااة  
 ادم  اقرااة ة المدرسيةع تعغي لممغير م اة العمق اللالم.  -ال فسية المدرسية 

ج لاة اجاية فاراا  ات ةالاة إثيااجية لدرجاة تقيايم الخادمات المساادد  المقدماة كلفت ال ماج ▪
للاميمياااو  الإ اقةاااااة العقلاياااة فااام معاهاااد ابااارامج المربياااة الفكرياااة فااام مدر اااة الرياااام فااام 

ادماة  -ادماة العاي  الطايعام -ادماة ةاي  اللاغاة االكاي  -سالخدمات اليلية المدرسية
 لم ققع تعغي لممغير م اة العمق اللالم. ادمة ال قق اا -العي  اليظيفم

كلفت ال ماجج ةد  اجية فراا  ات ةالة إثياجية لدرجة تقييم الخدمات المساادد  المقدماة  ▪
للاميمياااو  الإ اقةاااااة العقلاياااة فااام معاهاااد ابااارامج المربياااة الفكرياااة فااام مدر اااة الرياااام فااام 

ادماة  -العاي  الطايعامادماة  -ادما  اقراااة ة المدرساية -سالخدمات اليلية المدرساية
 العي  اليظيفمع تعغي لممغير الميهق العلامم. 

كمااااا لاظهاااارت ال ماااااجج اجااااية فااااراا  ات ةالااااة إثياااااجية لدرجااااة تقياااايم الخاااادمات المسااااادد   ▪
المقدمااة للاميميااو  الإ اقةااااة العقلايااة فاام معاهااد اباارامج المربيااة الفكريااة فاام مدر ااة الريااام 

ادماااة ال قااق االم قااقع تعاااغي  -ة ةاااي  اللاغااة االكااي ادماا  -فاام سالخدمااة ال فساااية المدرسااية
 لممغير الميهق العلامم. 

كلفت ال ماجج ةد  اجية فراا  ات ةالة إثياجية لدرجة تقييم الخدمات المساادد  المقدماة  ▪
للاميمياااو  الإ اقةاااااة العقلاياااة فااام معاهاااد ابااارامج المربياااة الفكرياااة فااام مدر اااة الرياااام فااام 

 -ادمااا  اقراااااة ة المدرسااااية -الخدماااة ال فساااية المدرساااية -سالخااادمات اليااالية المدرساااية
ادماة ال قاق  -ادماة العاي  الايظيفم -ادماة العاي  الطايعام -ادمة ةي  اللاغاة االكاي 

 االم ققع تعغي لممغير المخيم. 
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كمااا كلاافت ال ماااجج ةااد  اجااية فااراا  ات ةالااة إثياااجية لدرجااة تقياايم الخاادمات المسااادد   ▪
اقةااااة العقلايااة فاام معاهااد اباارامج المربيااة الفكريااة فاام مدر ااة الريااام  المقدمااة للاميميااو  الإ 

 -ادما  اقراااة ة المدرسااية -الخدماة ال فساية المدرساية -فام سالخادمات اليالية المدرساية
ادماة العاي  الايظيفمع تعاغي لممغيار  -ادمة العاي  الطايعام -ادمة ةي  اللاغة االكي 

 الخار  اليظيفية. 

ية فااراا  ات ةالااة إثياااجية لدرجااة تقياايم الخاادمات المسااادد  المقدمااة لاظهاارت ال ماااجج اجاا 
للاميمياو  الإ اقةااااة العقلاياة فاام معاهاد اباارامج المربياة الفكريااة فام مدر ااة الرياام فاام سادماة ال قااق 

 االم ققع تعغي لممغير الخار  اليظيفم
 (4جدول )

 ( T-testنتائج "تحليل التباين الأحادي" )

 ت إجابات أفراد الدراسة طبقاً إلى اختلاف متغير الموضع التعليميللفروق في متوسطا

 اورـــــــــالمح
مكان 
 العدد  العمل

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 قيمة ف قيمة ت المعياري

مستوى 
 الدلالة

 الخدمات اليلية المدرسية
 0.85481 3.8500 20 معهد

2.858 111 0.005 
 1.33138 2.9606 93 بردامج

 الخدمة ال فسية المدرسية
 0.85878 4.5750 20 معهد

.688 29.215 0.497 
 0.92194 4.4274 93 بردامج

 ادم  اقرااة ة المدرسية
 0.88440 4.4167 20 معهد

1.170 30.753 0.251 
 1.05022 3.8315 93 بردامج

 ادمة ةي  اللاغة االكي 
 0.94451 4.6167 20 معهد

2.459 111 0.015 
 1.08291 4.3369 93 بردامج

 ادمة العي  الطايعم
 0.94822 4.0833 20 معهد

2.203 111 0.030 
 1.46948 3.3262 93 بردامج

 ادمة العي  اليظيفم
 0.90660 4.1167 20 معهد

2.459 111 0.015 
 1.39945 3.3118 93 بردامج

 ادمة ال قق االم قق
 0.71144 4.7167 20 معهد

2.089 30.686 0.045 
 0.81350 4.3405 93 بردامج

 (5جدول )
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( للفروق في درجة تقييم الخدمات المساندة One Way Anovaنتائج "تحليل التباين الأحادي" )

ة في مدينة الرياض تعزى عقليالعقلية في معاهد وبرامج التربية ال الإعاقةالمقدمة للتلاميذ ذوي 

 المؤهل العلمي.لمتغير 

 المجموعات المحاور
مجموع 
 المربعات

درجا
ت 

 الحرية

متوسط 
المربعا

 ت
 مستوى الدلالة قيمة ف

 الخدمات اليلية المدرسية

 3.626 3 10.878 بين الم ميةات
2.207 0.091 

غير 
 1.643 109 179.104 ةااق الم ميةات ةالة

  112 189.982 الم ميم

 المدرسيةالخدمة ال فسية 

 4.035 3 12.106 بين الم ميةات
 ةالة 0.002 5.466

 738. 109 80.463 ةااق الم ميةات
  112 92.569 الم ميم

 ادم  اقرااة ة المدرسية

 2.782 3 8.347 بين الم ميةات
2.669 0.051 

غير 
 1.042 109 113.621 ةااق الم ميةات ةالة

  112 121.969 الم ميم

 ادمة ةي  اللاغة االكي 

 3.968 3 11.905 بين الم ميةات
 ةالة 0.013 3.787

 1.048 109 114.221 ةااق الم ميةات

  112 126.126 الم ميم

 ادمة العي  الطايعم

 3.688 3 11.063 بين الم ميةات
1.877 0.138 

غير 
 1.964 109 214.119 ةااق الم ميةات ةالة

  112 225.182 الم ميم

 ادمة العي  اليظيفم

 3.275 3 9.826 بين الم ميةات
1.816 0.149 

غير 
 1.804 109 196.632 ةااق الم ميةات ةالة

  112 206.458 الم ميم

 ادمة ال قق االم قق

 2.192 3 6.577 بين الم ميةات
 ةالة 0.016 3.607

 0.608 109 66.253 ةااق الم ميةات

  112 72.830 الم ميم

 
 " للفروق في كل فئة من فئات المؤهل العلميLSDنتائج اختبار "
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محاور 

 الدراسة
 ن المؤهل العلمي

المتوسط 

 الحسابي
 بكالوريوس دبلوم

دبلوم بعد 

المرحلة 

 الجامعية

 ماجستير

الخدماااااااااااااااااااااااااة 

ال فساااااااااااااااااااااااااية 

 المدرسية

 * * *  3.0000 4 ةبلاي 

    * 4.6031 80   اليرييم

ةبلااااااااااااااي   عاااااااااااااد المرثلااااااااااااااة 

 ال امعية
10 4.0500 * -  - 

   - * 4.3421 19 ماجسمير

ادمااة ةااي  

 اللاغة االكي 

 * * *  3.3333 4 ةبلاي 

    * 4.5500 80   اليرييم

ةبلااااااااااااااي   عاااااااااااااد المرثلااااااااااااااة 

 ال امعية
10 3.6667 * -  - 

   - * 4.2982 19 ماجسمير

ادمااااة ال قااااق 

 االم قق

 * * *  3.4167 4 ةبلاي 

    * 4.4875 80   اليرييم

ةبلااااااااااااااي   عاااااااااااااد المرثلااااااااااااااة 
 ال امعية

10 3.9667 * -  - 

   - * 4.5088 19 ماجسمير
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 (6جدول )

( للفروق في درجة تقييم الخدمات المساندة One Way Anovaنتائج "تحليل التباين الأحادي" )

ية في مدينة الرياض تعزى عقلالعقلية في معاهد وبرامج التربية ال الإعاقةالمقدمة للتلاميذ ذوي 

 لمتغير التخصص.

 المجموعات اورـــــــــالمح
مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
المربعا

 ت
 قيمة ف

مستوى 
 الدلالة

 اليلية المدرسيةالخدمات 

 4.019 3 12.058 بين الم ميةات
2.462 0.066 

غير 
 1.632 109 177.924 ةااق الم ميةات ةالة

  112 189.982 الم ميم

 الخدمة ال فسية المدرسية

 592. 3 1.776 بين الم ميةات
0.711 0.548 

غير 
 833. 109 90.793 ةااق الم ميةات ةالة

  112 92.569 الم ميم

 ادم  اقرااة ة المدرسية

 487. 3 1.462 بين الم ميةات
0.441 0.724 

غير 
 1.106 109 120.507 ةااق الم ميةات ةالة

  112 121.969 الم ميم

 ادمة ةي  اللاغة االكي 

 705. 3 2.115 بين الم ميةات
0.620 0.604 

غير 
 1.138 109 124.011 ةااق الم ميةات ةالة

  112 126.126 الم ميم

 ادمة العي  الطايعم

 1.904 3 5.711 بين الم ميةات
0.945 0.421 

غير 
 2.013 109 219.471 ةااق الم ميةات ةالة

  112 225.182 الم ميم

 ادمة العي  اليظيفم

 3.182 3 9.547 بين الم ميةات
1.762 0.159 

غير 
 1.807 109 196.911 الم ميةاتةااق  ةالة

  112 206.458 الم ميم

 ادمة ال قق االم قق

 157. 3 470. بين الم ميةات
0.236 0.871 

غير 
 664. 109 72.359 ةااق الم ميةات ةالة

  112 72.830 الم ميم
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 (7جدول )

للفروق في درجة تقييم الخدمات المساندة  (One Way Anovaنتائج "تحليل التباين الأحادي" )

ية في مدينة الرياض تعزى عقلالعقلية في معاهد وبرامج التربية ال الإعاقةالمقدمة للتلاميذ ذوي 

 لمتغير الخبرة الوظيفية.

 المجموعات اورـــــــــالمح
مجموع 
 المربعات

درجا
ت 

 الحرية

متوسط 
المربعا

 ت
 مستوى الدلالة قيمة ف

الخاااااااااااااااااااادمات الياااااااااااااااااااالية 
 المدرسية

 1.122 2 2.244 بين الم ميةات
0.657 0.520 

غير 
 1.707 110 187.739 ةااق الم ميةات ةالة

  112 189.982 الم ميم

 الخدمة ال فسية المدرسية

 2.395 2 4.791 بين الم ميةات
غير  0.054 3.002

 798. 110 87.778 ةااق الم ميةات ةالة
  112 92.569 الم ميم

 ادم  اقرااة ة المدرسية

 1.451 2 2.903 بين الم ميةات
غير  0.266 1.341

 1.082 110 119.066 ةااق الم ميةات ةالة

  112 121.969 الم ميم

 ادمة ةي  اللاغة االكي 

 2.165 2 4.331 بين الم ميةات
1.956 0.146 

غير 
 1.107 110 121.795 ةااق الم ميةات ةالة

  112 126.126 الم ميم

 ادمة العي  الطايعم

 2.424 2 4.847 بين الم ميةات
1.210 0.302 

غير 
 2.003 110 220.335 ةااق الم ميةات ةالة

  112 225.182 الم ميم

 ادمة العي  اليظيفم

 1.612 2 3.224 بين الم ميةات
.872 0.421 

غير 
 1.848 110 203.234 الم ميةاتةااق  ةالة

  112 206.458 الم ميم

 ادمة ال قق االم قق

 2.196 2 4.393 بين الم ميةات
 ةالة 0.033 3.530

 622. 110 68.437 ةااق الم ميةات

  112 72.830 الم ميم
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 ة:ـــدراســـات الـــــوصيـــــت

 فم ضيم ال ماجج المم تي،لات إليها الدراسة ري،م الااثا  ما رلام   
 تيفير الخدمات المسادد  الغير مميفر  فم معاهد ابرامج المربية الفكرية.  -1

معاهاد  تعياين كاياةر مخمياة  الخادمات المساادد  المقدماة للاميمياو  الإ اقةاااة العقلاياة فام -2
 ابرامج المربية الفكرية  

 مقادمم الخادمات المساادد  المقدماة للاميمياو  الإ اقةاااة العقلاياة فامةماق ةارات تدرياياة ل -3

 معاهد ابرامج المربية الفكرية. 

تقياايم مسااممر لمسااميي الخاادمات المسااادد  المقدمااة للاميميااو  الإ اقةااااة العقلايااة فاام معاهااد  -4
 ابرامج المربية الفكرية. 

العقلايااة فاام معاهااد اباارامج تطاايير جااية  الخاادمات المسااادد  المقدمااة للاميميااو  الإ اقةااااة  -5
 . المربية الفكرية
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 المـــــــــراجــــــــع

 ة:ـــــربيـــــع العـــــراجـــــأولًا: الم

 . ال حث الع اي: تم وته  م ااتهع. 2001 اااةك ةايداتق ا اراة. س 
   . الريام  م ماة العاي اة. الااخل  لى ال حث في الع وم الن وكياس. 1995العسافك ،الو. س 

. الريااام  المطاااا   اليح ياااة تدددن ج ال حدددث فدددي الع دددوم النددد وكياع. 2000القلطااادمك ا ااااراة. س 
 اللدراة. 

ع. م ااااهج الالاااا فااام المربياااة اةلاااام الااا ف . القااااهر   م مااااة اود لااااي 2007فااااة ةالاااينك ةراااي بيلاااد. س 
 الميرية. 

تقيددديم الخدددات ا الانددد اام الاقاتدددا لافدددرا  ذاي ع. 2006 لاااراالإك ةااااح  ةااااد ) مياااطفى. س 
 اورةة  ال امعة اورةدية.  -. رسالة ةكميراا غير م لير . ةماةالتخ ف العق ي في الأر ن
الخوا الأ ريا االتربويا المر  ا  ليددل الو  ددا االعدد ت ي  ع. 2011جرارك جي ق ااراايشك ،افام. س 

المملاكااة العربياااة الساااعية ة  ال ااااار  -الرياااام لتربيدددا الخ صدددا االخدددات ا الانددد اام  فدددي ا
 الدالم للا لر االميزي . 

اورةة  ةار  -. ةمااااة1. طالتددداريس لدددذاي الإ   دددا العق يددداع. 2010ك ةاادداة دا،ااار. س اللااازمم
 المسير  للا لر االميزي  االطااةة. 

.  ا تع دديم الو  ددا ذاي الح  دد ا الخ صدداا ددتراتيجيع. 2005ك م ااىق الخطياا ك جمااا . س اللدراادلإ
 اورةة  ةار الفكر للا لر االميزي .  -ةماة

اا دددع الخدددات ا الانددد اام ل تلاتيدددذ الاعدددو ي   ددداعي   ام دددرهم ع. 2010ث فااامك ةااااد رم ال اااام. س 
. لاحفاا  الخلاايج. االر    ن   في  وا بعض الاتغيراا ت  ا  ددا اظددر الاع اددي  اا،بدد ا

المملاكااااة العربيااااة السااااعية ة  جامعااااة  -عااااياين. سااااعيةك الرياااااممركااااغ ةراسااااات ابلااااي  الم
 الملات. 

. (.  ضدد    تع صددرم فددي التربيددا الخ صددا2010الخطياا ك جمااا  ملماادق اللدراادلإك م ااى ،ااالم. س 
 اورةة  ةار ااجق للا لر االميزي . -ةماة

طااةاة اورةة  ةار الفكار للا -. ةمااة4. طتقاتا في الإ   ددا العق يدداع. 2010ك فااراا. س الراساة
 اال لر. 
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تقيدديم الخددات ا الاندد اام الاقاتددا ع. 2008اللمساااةك ةاااد العغيااغ باان ةاااد الاارثمن باان ةاااد). س 
. رسااالة لالمدد ي الاعدد  ي   ق يدد   باع هددا التربيددا المكريددا فددي الاا كددا العربيددا النددعو  ا

 اورةة  ال امعة اورةدية.  -ماجسمير غير م لير . ةماة
اورةة  ةار  -. ةماااةك 1ع. الخادمات المسااادد  فاام المربياة الخا،ااة. ط2012ةايادك ماجااد  الساايد. س 

 ،فام للا لر االميزي . 
الخااااادمات المسااااادد  الماااام  لماجهاااااا ع. 2012العميااااامك ب اااادر دا،اااارق االسااااارحاالإك زيااااداة لاثمااااد. س 

. اوحفاااا  ممعااادةا العااايا الاسااارهم امااادي تيفرهاااا مااان اجهاااة دظااار لاالياااام اوماااير االمعلاماااين
ع. 1س 24السااعية ة.  –. العلاااي  المطايقيااة االدراسااات اقساايمية  كددي  ددعو تج ددا   تعددا الا

125 – 158 . 
تددداى تدددوافر الخدددات ا الانددد اام اف   يت ددد  فدددي   دددم  ع. 2007ةاااد ) ساالايماة. س  تركاامالقري اامك 

رساالة ماجسامير غيار م لاير . الرياام  جامعاة  العا يا التع يايددا لتلاتيددذ التربيددا المكريددا. 
 الملات سعية. 

تدددداى تددددوافر الخددددات ا ع. 2011لميااارلإك ةمااااة ملماااد اااالات ك اطااايفك االاااد إباااراهيم ملماااد. س ا
الان اام ل ولا  الاعو ي   اعي   ام رهم االر    ن   ت  ا  ددا اظددر الاع اددي  اماليدد ا 

ماايتمر المساايالية ااجمماةياة ااوايايااة االقاديديااة ت اااا رةا ااة اتم ااين اواااخاا  الأتددور. 
 . 20 -1ديساة. ا 22 – 17 مم  الفلاسطي م. الياا  ما بين  الإ اقةااة فم الم

تج ددددا عك اات اهاااات المعا،ااار  فااام الرةا اااة الممكاملااااة للأحفاااا  اليااام. 2002ك حلاعااات. س م ياااير
 . 37-13. ا ا 2. م لاد27. العدة االتنايا الومولا

للأحفااا   الإ اليااعيبات تقياايم الخاادمات المسااادد  المقدمااة ع. 2014ال  ااارك ثسااين ةاااد الم يااد. س 
ك الم لاااد الاج دددا الااليدددا التربويدددا الاتخ  دددا. المعلايميااة فاام الماادرام الل يميااة اورةديااة

 . 215  -183ع. اااط. ا ا 2ع. العدة س 3س 
 . الريام  لاكاة مية المربية الخا،ة. ال را تج التربوي المر يع. 2004هاراةك ،الو. س 

. سلاسالاة المراجا  فام المربياة اةلاام الا ف . اعدد  ي   ق يدد   تربيا الألم ي الع. 2002ك لامق. س اله رسم
 القاهر   ةار الفكر العربم. 

ع. ااااا  الخاادمات المسااادد  اماادي لاهميمهااا ماان اجهااة دظاار العاااملاين فاام معاهااد  1996ك ةاااد ). س الاايابلام 
 . 232 – 191ع. 2س 20م  تج ا ك يا التربيا. المربية الفكرية فم المملاكة العربية السعية ة. 
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