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  صــــــــملخ
اَت ق   هددت ا درتسد ددح درة رلددح  ردد    دَجدد    درتدد    تةتيددت دردددو ِّق   ذوي   طلتددح   مدد    درنطدد    تددتسات     مِّلودد    ت

َ َف عل  دنِّك  ه    دررا ض   بوتينح   دلإع  ح  دتتد   ورتةقيد  ههدتدف درتسد دح  درتتسابلدح،    دحتل جد ته    علد    ودر
نَددا عينددح درتسد ددح مدد  س ، و دروددنها درَيددا  سدرو ددة     درت حثدد      درنطدد    ح  رتددتسات     ومِّلودد  مِّلودد  43تك

رتةقيدد  ههددتدف درتسد ددح  دررادد ض، و    بددإ  ردست تِّلدل  مدد      تدد  ديتل سهدد  دلإع  دح   ذوي   درطلتددح   مد  درِّدد ملي  مدد  
سَته  درنه ئلح م  س   م درت حث   بإعتدر  نَا بص دَ   يو ح هبِّ ر. 38د تت نح تك     قرت  ب
َ    دلإع  دح   ذوي   درطلتدح   مد    درِّد ملي    درنطد    تدتسات     مِّلود    ه    درنتد ئا   وهظهر   دَجهد َ د     ي   مِّ

  َ َ دددد ،   بو ددددت اَت ق     تصددددتس   مدددد    مت َ  مرتادددد ،   درورتتددددح   دلإردساددددح   دردددددو ِّق  دددد  حددددي  جدددد       دلأوردددد  بو ددددت
اَت ق    دَندد    دروتِّلقددح   دردددو ِّق َ دد ، همدد    ب رج َ  مت   درتتسابلددح   ب رن ددتح رتحتل جدد     درانلددح ب رورتتددح دلأييددرت بو ددت

َ    جدد       قددت  جَلدد ،   د ددتاتدم    دد    روسد     ردد    درة جددح   تصددتس    حيدد    مرتادد ،   بو ددت رَ   جدد      بينودد    درتكن
  دلإحصدد ئلح،   دراددرو    يددِّيت   دلأييددرت. وعلد    درورتتددح    دد    درتِّللولدح   دلأرِّدد     ب  ددتاتدم   دروتِّلقددح   دلاحتل جد   

اَت ق   هو دلاحتل جدد   درتتسابلددح تتِّدد     ردرددح    رو دد     درنتدد ئا   ت ظهددر    لدد     ودرقطدد  ،   درجددن ،   روتغيددرد     دد  دردددو ِّق
دَ   اَت ق   تتِّد   روتغيدر بيلدح درِّودإ    ردرح  حصد ئل    د     رو     قت ظهر    ذرك،   وم    درابرت،   و ن سَ درددو ِّق مةد
اَت ق   تتِّد     وكدلرك وجدت   درو   د    دروِّ هدت ومردزدا درترةلدح درا يدح،   مِّلود    رص رح  سَ درددو ِّق روتغيدر    مةد

دَ  درابددرت رصدد رح  دَ   درددلي    دروِّلوددي     ددن دَ   بودد    مق سنددح    تتسابلددح   روسد    يودد    مدد    ه ددإ   علدد    حصددل   حصددل
 . روسد    عشر   م    هزثر   عل  

اَر    تاصصددلح   تتسابلددح   بددردما   وةندد   علدد  درنتدد ئا درتدد  تدد  درتَيددإ  ريهدد ، هويددا درتسد ددح بتطدد
جَهددح  هَدد    درتدد    درتتسابلددح   درددتوسد    عددتر    دد    دراددرو    تردعدد    درنطدد ،   تددتسات     روِّلودد    م   هحددت    وتغطدد    تلق
اَح  دلأ  ري    .  درِّتجلح  ودرتقنل    درترة

اَت ق  ، مِّلوَ تتسات   درنط ، دلاحتل ج   درتتسابلح.     دردو ِّق
 

 . ج مِّح جتت ،كللح درترةلح،  دضطردب   درنط  ودرلغحسدرترةلح درا يح  ،    م ج تيرب ح  س*  
 . ج مِّح جتت كللح درترةلح، ،ه ت ذ درترةلح درا يح دروش سك  س** 
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The Obstacles facing speech therapists for students 

 with disabilities in Riyadh and its Reflection 

 on their Training Needs 
Abdulaziz Algarni & Dr. Saad AL Adhbah 

Abstract 

  This study aimed to identify the obstacles faced by speech training 

teachers working with students with disabilities in Riyadh and to assess 

their impact on teachers' training needs. To achieve this objective, the 

researcher employed a descriptive survey approach. The study sample 

consisted of 43 male and female speech training teachers working with 

students with disabilities, selected through convenience sampling from the 

Riyadh Education Department. A questionnaire comprising 38 items across 

five dimensions was developed and used for data collection. 

The findings revealed that speech training teachers encounter obstacles 

at a moderate level overall, with administrative obstacles ranking highest at a 

high level, while technical obstacles ranked lowest at a moderate level. 

Regarding training needs, these were found to be high, with the greatest need 

identified for courses on using technology in speech training, whereas needs 

related to utilizing educational games were ranked lowest.  

In terms of statistical differences, the results indicated no significant 

differences in obstacles or training needs based on gender, sector, or years of 

experience. However, significant differences were observed in the obstacles 

dimension concerning the work environment variable, favoring teachers in 

intellectual education institutes. Additionally, differences were identified in 

the obstacles dimension based on the number of training courses received, 

with teachers who had attended fewer than five courses reporting more 

obstacles compared to those who had attended more than ten courses.  

Based on these findings, the study recommended the development of 

specialized training programs for speech training teachers, tailored to their 

varying levels of training and emphasizing modern educational methods 

and therapeutic techniques. 

Keywords: The Obstacles, Teachers of Speech Training, Training needs. 
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 المقـــدمــــــة:
نظدد م درتِّلددل  مدد  درددن ظ  درِّ رولددح درتدد  حدد ا  علدد  تقددتير ودهتودد م كددإ درجهدد   ودرو نظودد   

مَ   درتورلح،  قت دهت  درواتصَ   ثَقح ومةترت و    ودرت حثَ  ودرةك     ط   درتِّلل   ر  مِّ يير م
مَد   نج حد   رد  مقد يل  ومِّد يير ذد   مق يل  ع رولح،  نظ م درتِّلل     دروولكح ي تنت    كإ مق
سَد  در دراِّح  د   قَلح،  د رتِّلل   دوح درِّصدر وةدتو  درتِّلدل  رود  تةققدا دلإنجد اد  دره ئلدح ودرتطد ثَ م

ورددلرك تبنددا سااددح درتِّلددل   دد  تةقيدد  تِّلددل   ؛ 2008ز  ددح دروجدد لا  ودلأيددِّتت سدر ددنبإ و يددرو ، 
دَرس تِّللولدح م هلدح تِّتدا بللودح دردَط  واكدَ  من   د   رَت ومويدا بكد و د  س د رته   ،   ع رولد  ع ر  درجد

رَت مارج تهد ، وجِّدإ  درتِّللولح درت  تشير  ر    ت حح درتِّلل  رك  ح  ل   دروجتو  وس   م  كا  ت وج
ةَيه ، وإض  ح درلدل  ودروهد سد   اَر  تسد  ومه سد  من  دربيلح درتِّللولح مةاات رلإبتد  ودلابتك س، وتط

دَطني  ي رةي ، ودعي  رو  ورل ته  تج ه درَط  ودروجتو   دَ م   . ودلأ رتدرتامح رلوتِّلوي  رلصتة
اَدست ههدتد    د دتردتلجلح ت ده   د  تةقيد  تطلِّ تهد  ومنهد   سه  ضدو   درتِّلددل   و دت وضدِّا درد

اَر جولد  درو   د   درتِّللولدح ودرج مِّد   دروِّ هدت درتتسابلدحو ؛رك  دح  لد   دروجتود  سج  و ؛س  تطد
دَرس درتِّللولح اَر مه سد  درك سه  رع  مارجد   و ؛مش سكح دروجتو     درِّوللح درتِّللولح سر ؛ وتط

  .2022درتِّلل  م  متطلت   ودحتل ج    َ  درِّوإ سوادست درتِّلل ،
دَط ،  ودنطت    م  حرص دروولكح عل  ههولح درِّنصر درتشري، دعتبر  درتِّلدل  حقد   ركدإ مد

اَر   ردد     منهدد  وجهددا عن يتهدد  رسدزدد  إو  مهوددح  ح  مك نل تدد . حيدد  يةتددإ دروِّلدد  مك ندد عددتدر دروِّلدد  وتطدد
اَر ودرتنولددح  دد  دروجتودد  سدر ددنبإ و يددرو ، دروِّلدد   يِّددت حيدد   . 2008وةدد سات  دد  ماططدد   درتطدد

دَ  درِّلدد ، ومرةدد  دلأجلدد س، ومهنت دد   حدد مت   مَ بدد  نةددَ درطددت ، ومدد    ي    بشددرا  ردد قتددت  بدد  جددرد  مدد  يقدد
تَ   مَدد   علولددح. وحظدد  مِّلدد  درترةلددح درا يددح ب هتودد م جيددت ه دد اَددح ومِّل يقتمدد  رهدد  مدد  يبددرد  ترة

وذرددك مد  دربددروا درِّدد رو  ب لاهتود م بددلوي دلاحتل جدد   درا يدح، و دد  مقددتمته   ؛يددرا بد روِّلوي  دآ
دَجدد  ذوي  درو   دد   درتِّللولددح، ودهتوددا دلأبةدد   درتدد  ت دده   دد  حددإ دروشدد زإ ودرتةددتي   درتدد  ت

َ ير مِّلوي  ترةلح ي يح هزا   رتيه  درقتست    تِّلل  هله درالح  توس مِّل   ،دلاحتل ج   درا يح، بت
  مِّلود  درترةلدح درا يدح 2019س درترةلح درا يح ياتلف ع  دروِّل  درِّ ري، حي  عرف درِّجد ج 

  درددلي  رددتيه  درقددتست علدد  تِّلددل  درطددت  ذوي دلاحتل جدد   درا يددح  دد   ددرف َ بددهنه   هدد  دروِّلودد
دَ  دلإع    .هدروص رس  سَ درِّ ريح    جول  هن  و دراص
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تدتسا  وتِّلدل    واِّت مِّل  تتسات   درنط  م  مِّلود  درترةلدح درا يدح دردلي يقد  علد  ع تقد
مَ ب رِّتيددددت مدددد  دروهدددد م كدددد رتقيل  ودركشددددف دروتكددددر عدددد   ؛طلتددددح ذوي دلاحتل جدددد   درا يددددح حيدددد  يقدددد

دَيإ رت  درطلتح، وإعتدر وتنايل دراطح درِّتجلح درارريح،  عَلح ودلإسش ر  د  درةدت و دضطردب   درت درت
دَيللح، واقتم درتع  ودلإسش ر رلأ ر وتةتيت روسه     برن ما درِّتج  م  دلإي بح ب لاضطردب   درت

َ  مد   دَيدللحهوطراقح درتِّ مإ مد  درطادإ دردلي يِّد ن  مد  هي ند ونظدر د رود   ،شدك س دلاضدطردب   درت
يقتمدد  مِّلدد  تددتسات   درنطدد  مدد  روس بدد سا ومهدد   دد  درِّوللددح درتِّللوددح مدد  طلتددح ذوي دلاحتل جدد   

دَجت تد  وعجداه عد  ي إ  هي تةتي   هو مشكت  تِّ  ،درا يح   عول   ت تشِّر دروِّل  بِّتم درلل م ب
جدددرد  رسد ددد   تقصددد    وجددد   . ومددد  هدددلد درونطلددد  2021تقدددتي  درادددتم   رلو دددتايتي  سدرشدددهردن ،

دَجدد  مِّلودد  تددتسات   درنطدد  ودرلغددح درتدد   ددت تِّ ه  دد  درويددتد     هرديددرلوشددكت  ودرتةددتي   درتدد  ت
 مارج   درتِّلل .   درتِّللو ، وت ثر  لت   

  :ةــــدراســة الــمشكل

 ددد  ميدددتد  درترةلدددح درا يدددح كوِّلددد   ددد  مجددد س دضدددطردب     يدددر  درت حثددد   مددد  يدددتس عولددد
حيد  ودجد   ؛درنط  ودرلغح    ماتلف بيل   درِّوإ م  بي  مردزا ي يح ومتدسس رما وم تشفل   

درِّتيدت مدد  درتةددتي   ودرِّلتدد   رديددإ ويد سج  صددإ تددتسات   درنطدد  درتدد   دت تِّيدد  درِّوددإ  دد  ميددتد  
حيدد  ك نددا دروتس ددح درترةلددح درا يددح، وكدد   هزبددر تةددتي ودجهدد  درت حثدد    دد   حددت  مددتدسس درددتما 

رَ  صإ من    رتدتسات   درنطد  وكدلرك  لدح يبدرت دلإردس  بدهرودس  تتاتقر رلإمك ن   م  حي  عتم وج
رَ هرود  رلتقيل  ودرتشالص. مِّل  تتسات   درنط ، ودلا تق س   ر  وج

دَجدد  مِّلودد   ح درت حثدد    علدد  متم دد2021ويدد ر ا رسد ددح درشددهردن  س رلتةددتي   درتدد  ت
درتدددتسات   درنطللدددح درتددد  تةدددت مددد   ددد عليته   ددد  تقدددتي  درادددتم   علددد  هزودددإ وجددد ، وهدددتس رلط  ددد   

دَجد   ه و  هلد درونطل  دنبثقدا ردت  درت حثد    كدرت تقصد  هدل   ،درتشراح اَت ق   ودرتةدتي   درتد  ت درددو ِّق
مِّلودد  تددتسات   درنطدد  مدد  ذوي دلإع  ددح  دد  متينددح دررادد ض وعوددإ هددله درتسد ددح بو دد عتت مِّلودد  

 برداه  رلو  وري . إتتسات   درنط ، ودرِّوإ عل  حصره  و 
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  :ةــــدراســة الــأسئل

دَج  مِّلو  تتسات   درنط  رلوي دلإع  ح    متينح دررا ض؟ ▪ اَت ق   درت  ت  م  دردو ِّق

اَت ق   درت  ودجهته ؟تم  دلاحتل ج   درتتساتح در ▪ َ  دردو ِّق  امح روِّلو  تتسات   درنط     ض

دَج  مِّلو  تتسات   درنط   ▪ اَت ق   درت  ت جَت  رو  ذد  رلارح  حص ئلح    رسجح دردو ِّق هإ ت
رَ   ر  جن  دروِّل  سذكر /هنث  ؟ تِّ

دَج  مِّلو  تتسات   درنط   ▪ اَت ق   درت  ت جَت  رو  ذد  رلارح  حص ئلح    رسجح دردو ِّق هإ ت
دَ  يبردته  ؟ رَ  ر  سعتر  ن  تِّ

دَج  مِّلو  تتسات   درنط   ▪ اَت ق   درت  ت جَت  رو  ذد  رلارح  حص ئلح    رسجح دردو ِّق هإ ت
رَ  ر  س  ؟عتر درتوسد  درت  تلق ه  دروِّل  تِّ

دَج  مِّلو  تتسات   درنط   ▪ اَت ق   درت  ت جَت  رو  ذد  رلارح  حص ئلح    رسجح دردو ِّق هإ ت
رَ  ر    درترةلح درا يح ؟ومردزا سبردما درتما    دروتدسس، مِّ هت  بلح درِّوإتِّ

دَج  مِّلو  تتسات   درنط   ▪ اَت ق   درت  ت جَت  رو  ذد  رلارح  حص ئلح    رسجح دردو ِّق هإ ت
مَ   رَ  ر  جهح درِّوإ سدرقط   درةك  درقط   درا ص ؟  –تِّ

  :ةـــدراســـداف الـــأه

دَج  مِّلو  تتسات   درنط  رلوي دلإع  ح    متينح دررا ض.  ▪ اَت ق   درت  ت  درتِّرف عل  دردو ِّق

اَت ق   درتد   ▪ َ  درددو ِّق درتِّرف عل  دلاحتل ج   درتتساتح دلاامح روِّلو  تدتسات   درنطد   د  ضد
 ودجهته .

دَجدد  مِّلود  تدتسات   درنطد  تد ثر علد  ح دد   ▪ اَت ق   درتد  ت درتِّدرف علد  مد   ذد ك ندا درددو ِّق
 طبلِّح جن  دروِّل  سذكر /هنث  .

دَجدد  مِّلود  تدتسات   درنطد  تد ثر علد  ح دد   ▪ اَت ق   درتد  ت درتِّدرف علد  مد   ذد ك ندا درددو ِّق
دَ  يبردته  .  سعتر  ن

دَجدد  مِّلود  تدتسات   درنطد  تد ثر علد  ح دد   ▪ اَت ق   درتد  ت درتِّدرف علد  مد   ذد ك ندا درددو ِّق
 .عتر درتوسد  درت  تقه  دروِّل  س
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دَجدد  مِّلود  تدتسات   درنطد  تد ثر علد  ح دد   ▪ اَت ق   درتد  ت درتِّدرف علد  مد   ذد ك ندا درددو ِّق
 درترةلح درا يح . ومردزا طبلِّح دروك   سبردما درتما    دروتدسس، مِّ هت 

دَجدد  مِّلود  تدتسات   درنطد  تد ثر علد  ح دد   ▪ اَت ق   درتد  ت درتِّدرف علد  مد   ذد ك ندا درددو ِّق
مَ   بدددردما درترةلدددح درا يدددح  ددد   –جهدددح درِّودددإ سبدددردما درترةلدددح درا يدددح  ددد  درقطددد   درةكددد

 .درقط   درا ص 

  :ةــــدراســة الـــأهمي

دَجدد  مِّلودد  درتددتسات     دد تكودد  ههولددح درتسد ددح  َ دد   درتدد  ت  بددردا وحصددر درتةددتي   ودروِّ
درنطددد   ددد  برنددد ما دردددتما  ددد  درودددتدسس ودروِّ هدددت ودروردزدددا، وكدددلرك ت ددد ه   ددد   ثدددرد  حقدددإ درتةددد  
درِّلو     دضطردب   درنط  ودرلغح، وهيض    تح دروج س هم م درت حث       يجد ر برند ما هو منهجلدح 

دَج  مِّل  تتسات   درنط .  سَ رلوشكت  ودرتةتي   درت  ت اَراح ت  ه     حل  تط

َ دد  ه  ت دده  دلأهولددح درتطبلللددح رلتسد ددح   دد   شددِّ س درو دد وري  وهيددة   درقددردس  مدد  دروت
سَ، وكدلرك درتِّدرف علد   دَج  مِّلو  تتسات   درنط  وإيج ر درةلد ةَ   درت  ت دَ   درتةتي   ودرصِّ ب
َ ير بيلددح تِّللولددح من  ددتح رلوِّلدد  ودرط ردد   سَ دراددتم   ودربددردما ودرِّوددإ علدد  تدد دَندد  درضددِّف حدد ج

َ ير دروتطلت   ودلاحتل ج   درون  تح ره .  وت

  :ةــدراســدود الــح
هددله درتسد ددح  دد  درةددتور درتشددراح علدد  مِّلودد  ومِّلودد   تددتسات      ا سكددا  الحددد الالريدد     ▪

مَ  ودرقط   درا ص. اَدست درتِّلل     درقط   درةك  درنط  درت بِّي  ر

هله درتسد ح    بردما درتما    دروتدسس ومِّ هت درترةلح درا يح،   ا قتا   ط  الحد الالمكاني  ▪
    متينح دررا ض.

دَج   لا   الحد الالموضوعي   ▪ َ  عل  هبرا درتةتي   درت  ت   درت حث      هله درتسد ح درض
 مِّلو  تتسات   درنط  م  درطلتح    بردما ومِّ هت درترةلح درا يح.

 هد.1445  درتسد ح يتس دررة  درث ن  م  درِّ م درتسد   با ط   الزماني  الحد ال ▪
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  :ةـــــدراســـات الـــمصطلح

Obstacles

دَمددإ ودرظددروف درتدد  تقددف رو  د ددتاتدم مِّلودد  درترةلددح درا يددح دلأرود  درتِّللولددح  هدد  درِّ
سَت، واندتا عد  ذردك حرمد   درط رد  مد  دلا دتا رت درك ملدح مد  درتقنلد   بشدكإ  ودرتقنل   به ضدإ يد

  . 2021 لل  سدروط سنح و يرو ، 
ةَ   درتدد  تِّيدد  درشدداص  درتِّراددا دلإجردئدد   حيدد  عر هدد  درت حثدد   بهنهدد   درِّلتدد   ودرصددِّ

حَ تدد  وتةللقهدد  با عللددح؛ مودد  ت ددب  هددتس   َ دد  ههتد دد ، وه صدد  طو َ ددا وت ددب  ردد  مدد  بل د رلجهددت ودر
 دلإحت ط ودرقل . 

Teachers of Speech Training

حي  ت  تِّراا مِّل  تتسات   درنط  ودرلغح ح د  دردتريإ درتنظلود  رلترةلدح درا يدح بهند  دروِّلد   
نَهد    دَيإ رت  درطلتح رتةتيدت درادتم   درتد  يةت ج درو  وس ع  درتشالص ودركشف ع  دضطردب   درت

  . 1437عتدر دراط  درتههيللح ودرِّتجلح درارريح ودرجو علح سدرتريإ درتنظلو  رلترةلح درا يح ، إ و 
سَاَس مد  التع  فلالإج ائي   حي  عر   درت حث   بهند   دروِّلد  درة يدإ علد  رسجدح درتكد ر

سَ عدددد  درتقيددددل   زللدددد   درترةلددددح درا يددددح واكددددَ  تةددددا م ددددو  مِّلدددد  تددددتسات   درنطدددد  وهددددَ درو ددددل
دَيإ رت  درطلتح و   رلط ر .  لحعتدر بردما عتجلح وتههيلإ ودرتشالص ع  دضطردب   درت

 :ةــابقـات السـدراسـري والـار النظـالإط

دَيددإ  2021يددلكر درشددهردن  ودرطق طقددح س ةَ   ه   ددلح ت  ه  دضددطرد  درت توثددإ  دد  يددِّ
ةَ    د   هد  ودتتد       د تاتدم درلغح درلاظلح و ير درلاظلح لأ ردض دجتو علح، تتجل  هدله درصدِّ
َ دددف هو  دَيدددإ درون  ددد  رلو دَيدددإ  ددد  در دددل     درطبلىلدددح، ودرقدددتست علددد  درت دَعدددت دلاجتو علدددح رلت درق

دَيإ .   252رلو تو   سص.   عَح كبيرت م  درظروف درت  تِّي  درت دَيإ مجو واشوإ دضطرد  درت
رَ ضدِّف  د  يدل  ح  جَد دَيإ تشوإ دضدطردب   درنطد ، ودرتد  تشدير ر دراِّ س،  إ  دضطردب   درت
دركددتم، ودرطت ددح ودرصددَ ، ودرلغددح ودلاضددطردب   دروتِّددترت درتدد  تصدد حبه  ك لاضددطرد   دد  درشددكإ 

َ  ودرتلالا ، ووظلاح درلغح    .(de Boer, 2017)درونطَ  م  درلغح هو درشكإ دروكتَ  هو دروةت
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 درشدداص درو دد وس عدد  تشددالص حدد لا  دضددطردب     اِّددرف مِّلدد  تددتسات   درنطدد  بهندد و 
درنطدد  ودرلغددح رددت  درطلتددح  دد  دروتس ددح هو دروركددا، ومدد  مه مدد  عوددإ دراطدد  درِّتجلددح ودرتتسابلددح 
دَجدددددت  دددد   ر دددددح  َ دددد ئإ درتددددد  يجدددد  ه  تت درتامددددح ح دددد  تشدددددالص درة رددددح، وتجهيدددددا دلأرود  ودر

تتشدددكإ مهددد م وهرودس مِّلددد  تدددتسات   درنطددد  و  . 229، ص. 2021عل ددد ، و درتا طددد  . سدرشدددهري 
بةيدد  توثددإ دلأرودس درتامددح مدد  دجددإ تنايددل دراطددح درِّتجلددح بكادد  ت و  عللددح،  ددتوس مِّلدد  تددتسات   

مودد  هددَ متِّدد سف عللدد   ددت تقتصددر مهوتدد  علدد  تة ددي  ح رددح  ؛د  وتويددا  درنطدد  هددَ روس هزثددر تشددىت  
درنطدد  رددت  دلأطادد س  قدد ، بددإ تتوثددإ هددله دروهدد م ودلأرودس  دد  درِّتيددت مدد  دروهودد   درتدد  علدد  مِّلدد  

عَددح هرودس يجدد  254، ص.2021تددتسات   درنطدد  رلللدد م بهدد ،  يددلكر درشددهردن  ودرطق طقددح س   مجو
ريددتوك  مدد  تةقيدد  هت دد   دد  دراطددح  ؛علدد  مِّلدد  تددتسات   درنطدد  درللدد م بهدد   هدد  مدد  يددول  عولدد 

َ  يح درِّتجلح، وتتوثإ هله دلأرودس فلو  يل   جو  دربل ن   و ، تصول  دربردماو ، درتتيإو ، درتقيل و ، در
 .درتِّ و  ، و دلامتث س، و وتةليله 

ظهر  درة جدح رتدتسا  دروِّلودي  بة د  دركا يد   دروهنلدح رهد   د  هوديدر در دتينل    د   ت  
درقددر  درو ضدد ، و ددت ك نددا عتدد ست عدد  حركددح عر ددا  بةركددح درترةلددح درق ئوددح علدد  دركا يدد   ، درتدد  
ز نددا سرت  ِّددإ علدد  دلاتج هدد   در دد ئتت  دد  هددلد درِّصددر  دد  مجدد س  عددتدر دروِّلوددي ، ودرتدد  عوددت  

سَ درتاصدص دردت ي  رهد ، ودرثق  دح درِّ مدح، و دت سكدا   رتاوات دروِّلوي  بقتس ك ف   مَ   حد م  دروِّل
عَددح دتج هدد   رددت  دروِّلوددي  وهدد    تقدد   مهدد ست درددتِّل ،  اَ  درطددت ، و درةركددح علدد  تنولددح مجو تقدد

 . 546، ص. 2020ودرتِّل  درلدت ، تصول  دربردما، ودرابرد  دروهنلح دروويات سدرشلو ، 
سَد  درتد  تطدره وتد ثر علد  دروتلقد  فلبأنهداعد  لكمدال  ل عَدح درتغيدرد  ودرتطد مد  يدتس    مجو

اَر هردئددد  وحدددإ  كَ  تتضدددو  مِّددد سف ومهددد سد  ويبدددرد  ت ددد عته علددد  تطددد هنشدددطح توددد سس علددد   دددل
 . 287، ص. 2020مش زل  رتةقي  ه ضإ درنت ئا    مج س دهتو م  هو عول   سعر ، 

تتضح ههولح تتسا  دروِّلوي     درترةلح درا يح م  يتس درالح درت  يتِّد ملَ  مِّهد  مد  و 
دَ  ك ندددا دلإع  دددح شدددتيتت هو ب دددلطح،  دددإ  درتِّ مدددإ مددد  هدددله  دلأطاددد س ذوي دلاحتل جددد   درا يدددح  ددد

ريددتوك  مدد  تلبلددح دحتل جدد ته  و هوهدد   ؛درةدد لا  يجدد  ه  يكددَ  مدد  منطلدد  وعدد  كبيددر وعلدد  ود دد 
  هند  2020ادلكر درشدلو  سو بود  يايدته  وادناِّه  وا د عت علد  عتجهد  وتة دنه ،   ؛ودرتِّ مإ مِّه 
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  هددله درالددح تةتدد ج لأ ؛يجدد  دلاهتودد م بإعددتدر مِّلودد  درتتميددل ذوي دلإع  دد   علدد  ديددتتف  لدد ته 
رَ ي يح كَضد  دربدردما درارريدح درون  دتح رهد  ورقدتسدته  وح جد ته  درارريدح، وهدلد يتطلد   عدتدر  رجه

 . 546وتههيإ وتتسا  دروِّلوي  بشكإ ع ر  وةكا ي   مهنلح مويات سص. 
دَن  ودرة ج   درت  و  عَح م  درج تتوثإ درة ج   درتتسابلح روِّلو  تتسات   درنط     مجو

درة جدد   درتتسابلددح  دد     علدد  درنةددَ درتدد ر  373-371. ص ، 2022ذكرهدد  دروغيددري ودراهردندد  س
درة جدددد   درتتسابلددددح  دددد  مجدددد س تقيددددل  و ، درتههيددددإ ودرتددددتسا  مجدددد س تاطددددل  وإعددددتدر وتنايددددل جل دددد   

دَيددإوتشدالص  ، درة جد   درتتسابلدح  دد  مجد س تةتيدت ههددتدف دربرند ما ويددل  ته و ، دضدطردب   درت
درة جدد   درتتسابلددح  ددد  و ، درة جدد   درتتسابلددح  دد  مجدد س ديتلدد س و ددد ئإ وتقنلدد   درتددتسا  ودرتههيددإو 

 .مج س درِّوإ درتك مل  ضو   را  متِّتر درتاصص   
دَج  تتسا  مِّلو  تتسات   درنط  وفلو  يتِّل  ب   اَت ق   درت  ت  Chu)تشَ و يدرو     حتر ،  ردو ِّق

et al., 2019)    دَجدد  هيصدد ئ  دركددتم ودرلغددح، تتوثددإ  دد عَددح مدد  درتةددتي   درتدد  ت عددتم تقددتي       مجو
درج مِّ   رلبردما دلإعتدريح رلأيص ئيي ، و لح عتر دروِّلودي  دروشدر ي  علد  درطدت ، ودرِّودإ دركبيدر  

دَ ددت  ب ودرضددغ  دروتاديددت  دد  درِّوددإ   سَ بددردما درددتِّل  درددلدت ، ودرِّ وجدد س دضددطردب   دركددتم ودرلغددح، و صدد
ندتست دربددردما دروِّرفلدح ودرتتسابلدح رلأيصد ئيي  مود  يجِّلند  لا نثدد   و درو رلدح ومةدتوريته   د  درو   د  ،  

  وجدد س هيصدد ئ  دركددتم ودرلغددح ب    دته  وكادد  ته ، ونددتست و لددح درتةددَ  ودرتسد دد   درتدد  تهددت  ب رتةددس بقددت 
اَت ق   درتددد   دددت  369، ص. 2022. وهضددد ف دروغيدددري ودراهردنددد  س p. 1163)س    هنددد  مددد  ضدددو  درددددو ِّق

دَجددد  مِّلوددد  تدددتسات   درنطددد   دددت تتوثدددإ  ددد  ضدددِّف دركا يددد   ودروهددد سد  درا يدددح بوِّلوددد  تدددتسات     ت
درنط  هنا ه ، ودرت  ت هله  وتِّته  رلوتِّ مإ مد  دلأطاد س ذوي دضدطردب   درنطد ، كدلرك دلاتج هد    

عَ  دلإردسي بههولح عودإ    ، در لبلح تج ه  تسد  درتتميل  وم  يوك  ه  تايته  جل    درنط ، وغل   در
مدددتسة  درنطددد ، وعدددتم درِّودددإ ضدددو   راددد  تاصصددد  متك مدددإ درتاصصددد  ، كوددد  ه  نقدددص  عدددتدر  

  . كا  ت عوإ متس  درنط     دلأرود  ودرتجهياد      ر ح جل    درنط  ت ثر  

 ردد  درتِّددرف علدد   ِّ رلددح برندد ما تددتساب  مقتددر   دد     ،ل(ل2019نل)ل لالجددزاول ر دد لرسد ددح  هددت ا  
عدت  ه تنولح كا ي   تشالص دضطردب   درنط  ودركتم رت  مِّلو   درترةلح دراكراح بونطقح ج اد ، و ت  
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عَح م  كا يد   تشدالص وعدتج دضدطردب   درنطد  ودركدتم وكدلرك   برن ما تتسا  مقتر  تضو  مجو
بِّض دلأرود  درتد  ت دتاتم  د  عوللدح درتدتسا  ب ربرند ما، و دت د دتاتم درتةد  درودنها شدت  درتجرابد   
عَددح ودحددتت، وتضددونا هرود  درتةدد  مللدد س تشددالص وعددتج   بتصددول  درللدد س درقبلدد  ودرتِّددتي روجو

  مِّلودح مد  مدتدسس  ۱۷وةلغدا عيندح درتةد  س ،  دضطردب   درنط  ودركتم رت  مِّلو   درترةلح دراكراح 
ومِّ هت درترةلح دراكراح بونطقح ج اد ، وهش س  درنتد ئا  رد    عللدح دربرند ما درتدتساب   د  تنولدح كا يد    

 تشالص وعتج دضطردب   درنط  ودركتم رت  مِّلو   درترةلح دراكراح بونطقح ج اد . 
تِّدددرف علددد  دلاحتل جددد   درتتسابلدددح درتامدددح روِّلوددد  در رددد   (2020عددد  ل)رسد دددح  وهدددت ا 

درترةلح درا يح    متينح تبدَك مد  وجهدح نظدره . ورتةقيد  هدتف درتسد دح تد   عدتدر د دتت نح رتةتيدت 
نَدددا مددد  س اَعدددا علددد  يو دددح مجددد لا  ۲۷دلاحتل جددد   درتتسابلدددح تك سدرتاطدددل ، درتنايدددل      قدددرت ت

يَ درادددرري ، درنودددَ دلأزددد ريو  روِّلددد  درترةلدددح  اَ ، درونهددد ج سدربرنددد ما درترةددد ودرتدددتسا ، درللددد س ودرتقددد
د ددتت نح تتن  دد  وههددتدف درتسد ددح وتدد   وةينددا  ،درا يددح، ودتتِّددا درتسد ددح دروددنها درَيددا  درو ددة 

  ومِّلودح   مِّلود  51درتةق  م  يت ه  وثت ته ، وتد  ديتلد س عيندح درتسد دح بطراقدح  صدتيح وعدتره  س
م  مِّلو  درترةلح درا يح    متينح تبَك، ورقت هش س  نت ئا درتسد ح  ر  ه  دلاحتل ج   درتتسابلدح 

َ ددطح بشددكإ عدد م وجدد    مجدد لا  هردت درتسد ددح ، روِّلودد  درترةلددح درا يددح  دد  متينددح تبددَك ك نددا مت
َ ددطح، وجدد    دد  دررتتددح دلأوردد  مجدد س درنوددَ دلأزدد ريو  روِّلدد  درترةلددح درا يددح،  درارعلددح جولِّهدد  مت

رَ  درو  ذد  رلاردح   د  دلاحتل جد   درتتسابلدح روِّلود    حصد ئلحوهش س  درنت ئا هيضد    رد  عدتم وجد
  َ دَ  درابرت درتتسا لح.و درترةلح درا يح و   متغيري  درن   ن

قلددد س مدددت   روددد م هيصددد ئ  درنطددد   رددد   (2020السدددالال الحمنددددا ل)رسد دددح  هدددت ا  بينوددد 
ودركتم بهبرا دركا ي   دلأ   لح عنت درِّوإ م  درطت  درص  وضِّ ف در و  هثن   جل    درنط  

وهيص ئلح مو  يِّولَ  م  درطت  درص      هيص ئل  ۱۹۳ودرتا ط ، و ت بلغا عينح درتسد ح م  س
نَدا مد  س ،وضِّ ف در و   د  متيندح درراد ض. تد   عدتدر وتصدول  هردت درتسد دح   عتد ست، ۲۹درتد  تك

اَ ،  جددد    ضدددو  ثدددت  مجددد لا  سئل دددح   روددد م هيصددد ئ  درنطددد  ودركدددتم بكا يددد   درتاطدددل  ودرتقددد
رو م هيص ئ  درنط  ودركتم ب ركا ي   درتقنلدح، وإرود م هيصد ئ  درنطد  ودركدتم ب ركا يد   دروهنلدح، إو 

رَ  دددرو  ذد  رلاردددح و و دددت تةقددد  مددد  رلالا  يدددت  وثتددد   دلأردت.  ه دددار  نتددد ئا درتسد دددح  رددد  وجددد
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َ  درتلارح اَ  عنت م ت لا دلو  فلود  يتِّلد   (α< 0.05)    حص ئلح    مج س كا ي   درتاطل  ودرتق
دَ  درابددرت وعدددتر دردددتوسد  درتتسابلدددح. همدد  فلوددد  يتِّلددد  بوجددد س دركا يددد    بوتغيددر درو هدددإ درِّلوددد  و دددن
رَ  درو  ذد  رلاردح  حصد ئلح عندت متغيدر عدتر دردتوسد  درتتسابلدح مد   جَد درتقنلح  قت هشد س  درنتد ئا ب
رَ  ددرو  ذد  رلارددح  جَدد بللددح دروتغيددرد  دلأيددر . وجدد   دروجدد س درث ردد  دروتِّلدد  ب ركا يدد   دروهنلددح ب

  حص ئلح روتغيري درو هإ درِّلو  وعتر درتوسد  درتتسابلح. 
ةَ     (2020الغامديل)رسد ح  وتن ورا   دَج  مِّلو  درقرد ت ومِّلود  يدِّ ةَ   درت  ت درصِّ

، درتِّل  هثند   تتسا ده  رلقدرد ت  د  درورحلدح دلابتتدئلدح حيد  د دتاتم درت حثد   طراقدح تةليدإ دلا دتبل  
عَددح مدد  دروِّلوددي  درتدد ر  عددتره  س سَ  ،  مِّلودد   21علدد  مجو ةَ   دروتِّلقددح بوةدد وك نددا هعلدد  درصددِّ

دَ ا رلوِّلوددي  دروتويدداا ،  َ  بدد ، و لددح تقددتي  درةدد دروِّلوددي   اادد رت دلأعتدد   درتتسا ددلح عدد  درةددت درو ددو
ةَ   دروتِّلد  ب رط رد  هد    درضت بلح    مِّ يير تقيل  درط ر     م رت درقرد ت، وك ندا هعلد  درصدِّ
 هودد س دلأ دددرت  دد  مت بِّدددح هبنددد ئه  وتِّلددلوه ، وسلتدددح درط ردد  مددد  درقدددرد ت، ضددِّف دروهددد سد  در ددد بقح 
ةَ   ك رتد ر    سَ دراد ص ب رصدف ودرودنها درتسد د  ظهدر  هعلد  درصدِّ رلقرد ت، هم  م  يتِّل  ب روة
جَلددد  رديدددإ دراصدددإ درتسد ددد ، كثدددرت  رَ زثدددرت عدددتر درطلتدددح رديدددإ دراصدددإ درتسد ددد ،  لدددح و ددد ئإ درتكن

عَ   درودددنها درتسد ددد ،  دنِّدددتدم دروروندددح  ددد  تدددتسا  درودددنها، دربيلدددح درتِّللولدددح  يدددر مةادددات و مَضددد
َ  درتتميدددل،  رَ مِّلددد  م ددد عت رديددإ دراصدددإ درتسد دد ، عدددتم من  دددتح دروددنها رو دددت رلوددتِّل ، عدددتم وجدد

ةَح تطبي  طر  ود تردتلجل   درتتسا  درون  تح.  وهييرد  يِّ
دَجددد  مِّلوددد  تدددتسات    (2021)ل الطقاطقددد لاليددده انيتن وردددا رسد دددح و  دروشدددكت  درتددد  ت

سَ درت رلدح  سدلإردست درتجهيداد   –درنط     بردما ومِّ هت درترةلح درا يح م  وجهح نظره ،    دلأمد
ودرتِّدددرف علددد  تدددهثير  ،دلأ دددرت  –مِّلددد  درصدددف –مِّلددد  تدددتسات   درنطددد  –دروك نلدددح وهرود  درتدددتسا  

دَ  درابددددرت، درجددددن ، طبلِّددددح مكدددد   درِّوددددإ، دروتينددددح، عددددتر درددددتوسد   دروتغيددددرد  درت رلددددح  سعددددتر  ددددن
  100عينددح درتسد ددح سوةلغددا  ،دروتاصصددح . تدد  د ددتاتدم  دد  درتسد ددح د ددتت نح مدد   عددتدر درت حثدد  

درطدد ئف . هظهددر  درنتدد ئا ه  رددت  مِّلودد  -مكددح-مِّلدد  ومِّلوددح رتددتسات   درنطدد   دد  دروددت   سجددتت
دَجهه  بوتَ دد  ح دد ب  علدد   َ  سمتَ دد   مدد  دروشددكت  درتدد  تدد ككددإ  دلأردت تددتسات   درنطدد  م ددت

َ ددد  ح ددد ب  3.50س  ، وظهدددر   ددد  درورتتدددح دلأورددد  سدروشدددكت  درتددد  تتِّلددد  ب لأ دددرت  بدددهعل  مت
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َ   ح د ب  3.78س  ، وظهر    درورتتح دلأييرت سدروشكت  درت  تتِّل  بوِّل  تتسات   درنط   بوت
رَ  رو  ذد  رلارح  حص ئلح بي  د تج ب   عينح درتسد ح تِّدا  و  ،  2.95س هظهر  درنت ئا رِّتم وج

درجددن ، وعددتر درددتوسد  دروتاصصددح، دروتينددح، بينودد  وجددت   ددرو  و طبلِّددح مكدد   درِّوددإ،   روتغيددرد  
دَ  درابرت.   ذد  رلارح  حص ئلح بي  د تج ب   عينح درتسد ح تِّا  روتغير  ن

هدت ا  رد  درتِّدرف علد  دلاحتل جد   درتتسابلدح مد    ،(2021يحيا يل بيداط ل)رسد ح   هم 
اَ  ودلأ تملددح  وجهدح نظددر مِّلودد  دلأطاد س دروِّدد  ي   ددوىل  وعت تهد  بددتِّض دروتغيددرد  سطبلِّدح درتكدد

نَددا مدد  س َ  درتِّللودد   بدد رجادئر، وتدد  د ددتاتدم د ددتت نح تك د بِّددت درتهزددت مدد    بنددت  50دروهنلددح ودرو ددت
سَ درة جدد    جَلددح ومةدد سَا  هودد   درة جدد   درتتسابلددح دربيتد  اَعددح علدد  مةدد يددت ه  وثت تهدد ، وهدد  م

دَمهدد  دَئلح     ومِّلوددح، ودعتوددت  مِّلودد  )250س درتتسابلددح دروِّرفلددح ودرتقنلددح، تدد  تطبلقهدد  علدد  عينددح عشدد
عَدح  هله درتسد ح عل  درونها درَيدا  بَيدا  دلأن د  روثدإ هدله درتسد د  ، تَيدلا درتسد دح روجو
مدد  درنتدد ئا ودرتدد  ههوهدد  ه  مِّلودد  دلأطادد س دروِّدد  ي   ددوىل  يددرو  ه  دلاحتل جدد   درتتسابلددح درتدد  
تضددونه  دلا ددتبل   ضددروساح جددتد لأرد  مهدد مه  علدد  هح دد  وجدد ، كودد  هظهددر  نتدد ئا درتسد ددح عددتم 
رَ  دددرو  ردردددح  حصددد ئل   ددد  دحتل جددد   مِّلوددد  دلأطاددد س دروِّددد  ي   دددوىل  تتِّددد  روتغيدددر درو هدددإ  وجددد

اَ   .درِّلو  ودلأ تملح دروهنلح وطبلِّح درتك
اَدح درارريدح دروقتمدح  د     هدت ا    رسد دح  (ل2022)لالسدالاللوهجدر    َ  دربدردما درترة رد  تقيدل  م دت

دَجدد  دروِّلودي  ودروِّلودد   رتنايددل   مِّ هدت وةددردما درصد  وضددِّ ف در ددو  ودرتِّدرف علدد  درتةدتي   درتدد  ت
عَ  مد  يدتس مردحدإ   ؛ دربردما بكا  ت ع رلح  ورتةقي  ههتدف درتسد ح  قدت تد  دلاعتود ر علد  درودنها درند

ثَدد ئ   عَددح س   Document Analysis درتسد ددح،  ادد  درورحلددح دلأوردد  تدد  تةليددإ در   يطددح  32روجو
عَد   تركيدا ر  يَ  درري، وهدت ا درورحلدح درث نلدح رلتسد دح علد  تنايدل مجو  Focus Group برند ما ترةد

هشد س  نتد ئا  ، و ومِّلوح رلطلتح درص  وضِّ ف در و     درورحلح دلابتتدئلدح      مِّلو  21دشتولا عل  س 
اَه ،   رَ ضددِّف  دد  بنلددح دراطدد  ودربددردما و دد  دروِّدد يير درتدد  تدد  تةليددإ دراطدد   دد  ضدد جَدد درتسد ددح ر
دَج  مِّلو  درص  وضِّ ف در و   د    عَ   درتركيا     بردا درتةتي   درت  ت ب لإض  ح ه هوا مجو
َ  م د هوح   سَ علد  بل ند   رقلقدح رلطلتدح، وتدتن  م دت ةَح درةصد تنايل هله دربردما ودروتوثلدح  د   يدِّ
عَدح   دلأ رت، وعتم مش سكح  را  درِّوإ    دربرن ما با عللدح. ود دتن رد  علد  درنتد ئا  دتما درتسد دح مجو

اَح درارريح.  رَت دربردما درترة  م  درتَيل   ودروقترح   م  شهنه  تة ي  ج
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رسد ح هت ا  ر  درتِّرف علد  درتةدتي   دلإردسادح ودرتِّللولدح  (2022اليم انيل)زو  هجر  
دَجددد  مِّلوددد  تدددتسات   درنطددد   ددد  بدددردما درصددد  وضدددِّ ف در دددو ، ك ندددا عيندددح درتسد دددح مددد   درتددد  ت

رَيح، وك نا دلأردت عل  شدكإ د دتت نح.   مِّلو  174س   ومِّلوح رتتسات   درنط  ب روولكح درِّرةلح در ِّ
َ  سمتَ د   مد  درتةدتي   دلإردسادح  تَيلا نت ئا درتسد ح  ر  ه  رت  مِّلو  تدتسات   درنطد  م دت

َ ددد  ح ددد ب  س َ دددطح  مددد  درتةدددتي   درتِّللولدددح  ، 3.54زكدددإ، وكددد   دروت دَ علددد  رسجدددح سمت وحصدددل
َ دد  ح دد ب  علدد  درتِّددت ككددإ س رَ  ددرو  ذد  رلارددح  حصدد ئلح تِّددا   ، 3.65بوت كودد  هظهددر  وجدد

سَ درددتما دَ  درابددرت رصدد رح مردزددا يددتم   درترةلددح درا يددح و صدد وفلودد   ،روكدد   درِّوددإ ورِّددتر  ددن
رَ  ددرو   َ ردفلددح علدد  درتةددتي   درتِّللولددح،  قددت هظهددر  درنتدد ئا عددتم وجدد يتِّلدد  بددهثر دروتغيددرد  درتيو
دَ  درابدرت، ودردتوسد  درتتسابلدح  د   ذد  رلارح  حص ئلح تِّا  روتغيرد ، مك   درِّودإ، درجدن ، و دن
رَ  ددددرو  ذد  رلارددددح  حصدددد ئلح  دددد   جولدددد  دروجدددد لا ، ب  ددددتثن   مجدددد س درتجهيدددداد  ودلأرود ، ووجدددد

 درتةتي   درتِّللولح تِّا  روتغير درجن  رص رح دلإن  .

 ةــابقـات السـدراسـلى الـب عـالتعقي

سَ دضدددطردب   درنطددد  ومِّلوددد  تدددتسات    َ  درتسد ددد   در ددد بقح درِّرةلدددح ودلأجنبلدددح حددد  ددد  ضددد
دَج  تتسا  مِّلو  دضطردب   درنط ،  دَئ  درت  ت هتضح د  درتسد ح درة رلدح تاتلدف مد  درنط  ودرِّ

درتسد ددح درة رلددح مدد  درتسد دد   در دد بقح  دد     ر   ددتاوةدد رر   مدد  ذرددك د، حيدد  درهددتف ودرِّينددح ودلاردت 
 ودعتدر دلاردت ومن  شح درنت ئا. عتدر دلإط س درنظري 

 :اــجراءاتهإة وــج الدراســمنه

 :ةــدراســال ةــيمنهج

اَت ق    تةتيددت هددت ا درتسد ددح درة رلددح  ردد   دَجدد  درتدد  دردددو ِّق  طلتددح مدد  درنطدد  تددتسات    مِّلودد  ت
َ َف  دررا ض   بوتينح  دلإع  ح  ذوي  درتِّدرف  رد   وكدلرك, درتتسابلدح دحتل ج ته  عل  دنِّك  ه  عل  ودر

اَت ق   درادددرو   ددد  تلدددك  دَ  درابدددرت, و تتِّددد   روتغيدددرد  درتسد دددح، وهددد   درجدددن ,  درددددو ِّق  ودرتسجدددحعدددتر  دددن
َ , وعتر درتوسد  درت  تلق ه  دروِّل , حدرِّلول  دتتد ، وةيلدح درِّودإ، ورتةقيد  ههدتدف درتسد دح درقطد   ون
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َ دا درة ضدر وكود  هد    درت حث   درونها درَيا  سدرو ة   درلي يِّتوت عل  رسد ح درظد هرت  د  در
دَ  ، وذرك   نَ    در  يتن    م  طبلِّح درتسد ح وههتد ه . درلي درونها ك

 :اــة وعينتهــدراســع الــمجتم

 :ةـــدراســـال عـــمجتم

 ذوي  درطلتدح مد  درِّد ملي  درنطد   تدتسات   تكَ  مجتو  درتسد ح م  جولد  مِّلود  ومِّلود    
يقددددتس عددددتره  بة دددد   درددددلي  ،دهدددد1445/1446سد دددد  ت رلِّدددد م در دررادددد ض  تِّلددددل   ردست  دددد  دلإع  ددددح

 دررادد ض ومِّلوددح، بة دد  درورد ددت  درتدد  توددا مدد   ردست تِّلددل    مِّلودد    57س درر ددولحدلإحصدد ئل   
 .م   بإ درت حث  

 :ةــــدراســة الــعين

ل التاليلالنحولعلىل ذلكلعننتنن،لمنلالدواس لعنن ل كونت

 

  ومِّلودح مد  مِّلود  تدتسات   درنطد  مد  طلتدح   مِّلود  20نا درِّينح دلا دتطتعلح مد  ستكاَ 
دَئلح درت دلطح مدد  يدد سج درِّيندح دررئل ددح، وذرددك  وديتيدر ذوي دلإع  دح بوتينددح دررادد ض، د   ب رطراقددح درِّشدد
 لأردت درتسد ح. حدر لكَ مترابهتف درتةق  م  دراص ئص 

نَددا عينددح درتسد ددح دررئل ددح مدد  س  مدد  درِّدد ملي  مدد  درنطدد  رتددتسات     ومِّلوددح   مِّلودد  43تك
 ،دهد1445/1446سد د  ت رلِّد م در درراد ض  تِّلدل   ردست بدإ  ت  ديتلد سه  مد   ت ، و دلإع  ح  ذوي   درطلتح
 ه  وةِّدت  درتسد دح، مجتود  ك مدإ  رد  دلإركتروند  بشدكله   دلا دتت نح   يصد س  علد   درت حثد    عوت   حي  

دَيددإ  هردت  علدد  دلا ددتج بح علدد  رةددثه  مددرد   عددتت درويددتد   دد  درِّدد ملي  ودروِّلوددي  دروشددر ي  مدد  ت
، دررئل ددح درِّينددح شددكلا   د ددتت نح 43س  ددترر د   ،وذرددك روردعدد ت توثيددإ درِّينددح روجتودد  درتسد ددح درتسد ددح

اَاِّه  تتِّ   روتغيرد  درتسد ح.1ودرجتوس س    يبي  ت
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36 83.7 

7 16.3 

5 11.6 

17 39.5 

21 48.8 

22 51.2 

10 23.3 

11 25.6 

37 86.1 

6 13.9 

8 18.6 

35 81.4 

43 100٪ 

 

 :ةــــــــدراســــأداة ال

اَت ق    د ددتت نحرتةقيد  ههددتدف درتسد ددح  دد م درت حثد   بإعددتدر  دَجدد  درتد  دردددو ِّق  تددتسات    مِّلودد  ت
َ  درتتسابلدح دحتل جد ته  علد   ودنِّك  ه   درنط  ، حيد  تودا مردجِّدح دلأر  درنظدري دروتِّلد  ب روَضد

 ،عدددر  ؛ 2021 ،درشدددهردن ؛ 2022 ،درشدددوردن س    ودلاطدددت  علددد  درتسد ددد   در ددد بقح مثدددإ رسد ددد
سَت  دلأورلدددح مددد  2021 ،يةلددد وي وةشددد طح ؛2020 ،درغ مدددتي ؛2020  ، وتكدددَ  دروللددد س  ددد  يددد

دَ ددد  ثتثدددح هبِّددد ر،  دَجددد  مِّلوددد  تدددتسات   درنطددد  ب َ ددد   درتددد  ت سَا  سئل دددي  دلأوس يتِّلددد  ب روِّ مةددد
دَ د  بِّدتي ، وتكدَ  دروللد س بوجولد  مد   سَ درث ن  يتِّل  ب لاحتل ج   درتتسابلح ودرتَيدل   ب ودروة
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دَجد  مِّلود  تدتسات   درنطد   سدرتد ر   دروةدَ    قرت وذرك علد  درنةدَ  40س اَت ق   درتد  ت  دلأوس  درددو ِّق
اَت ق   دروتِّلقددح ب رج ندد  دلإردسي سواتضددو ،  اَت ق   و   قددرد  . 7درتِّددت دلأوس  دردددو ِّق درتِّددت درثدد ن   دردددو ِّق

دَندد  درانلددح س دَندد  درشاصددلح رلوِّلدد  و   قددرد  . 7دروتِّلقددح ب رج اَت ق   دروتِّلقددح ب رج درتِّددت درث ردد   دردددو ِّق
سَ درث ن   دلاحتل ج   درتتسابلدح ودرتَيدل   و  قرد  .    7س درتِّدت درردبد   دلاحتل جد   درتتسابلدح . و دروة

  قرد  . 7درتِّت درا م   درتَيل   ودروقترح   سو  قرت .  12رلوِّل  س

سَ  دلا ددتت نحرلتةقدد  مدد  يددت   عَددح مدد  دروةكوددي  بلدد   ته تدد  عددرض يدد دلأورلددح علدد  مجو
رَيح موددد   يو دددحعدددتره   مةكودددي  مددد  هعضددد   درهيلددد   درتتسا دددلح  ددد  عدددتر مددد  درج مِّددد   در دددِّ

سَده  دد  درترةلددح درا يددح,   بددتد  سهيهدد   مددنه بغددرض تةكلوهدد ، حيدد  طلدد   وذرددكيةولددَ  رسجددح درددتكت
اَح رلاقدرد , ومدت  متئودح دراقدرد  لأبِّد ر درتسد دح, وحدلف هو  ضد  ح  قدرد   م  حي  درصل  ح درلغ

ودي  س ٪  علد  يدتحلاح دراقدرد ، وةند   عللد  80بو  يرون  من  ت  ، و ت ت  دعتو ر ن تح دتاد   دروةكا
عَدددح مددد  درتِّدددتيت  درت دددلطح درتددد  جددد    مِّظوهددد   ددد  د دددتبتدس بِّدددض دركلوددد  ،  تددد   جدددرد  مجو
سَ  اَدح ردتِّض دراقدرد ، وحدلف  قدرتي   حدتده  مد  دروةد عَح م  درتِّتيت  عل  درصدل  ح درلغ ومجو

سَ درث ن ، ريتكَ  درولل س بِّت عوللح درتةكل  م  س     قرت. 38دلأوس، ودلأير  م  دروة

  ومِّلوددح مدد    مِّلودد  20رلتةقدد  مدد  يددت  دروللدد س طبدد  علدد  عينددح د ددتطتعلح بلغددا س
عللد   ةند  مِّلو  تتسات   درنط  رلطلتح ذوي دلإع  ح    متينح دررا ض م  ي سج درِّيندح دررئل دح، و 

ت  ح    مِّ مإ دلاستت ط بي  دراقرد  ودرتسجدح دركللدح رلتِّدت دردلي تنتود   رلد  وكدلرك ح د   مِّ مدإ 
سَ درلي تنتو   رل ، كو       مَضح هَدلاستت ط بي  رسجح كإ  قرت م  دراقرد  ودرتسجح دركللح رلوة

  درت ر درجتوس  
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.809 .480 

.670 .650 

.870 .739 

.732 .462 

.699 .698 

.890 .718 

.874 .674 

.933 .869 

.857 .746 

.854 .667 

.778 .707 

.762 .633 

.737 .611 

.753 .484 

.611 .533 

.632 .480 

.849 .656 

.741 .474 

.696 .512 
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.448 .445 

.679 .612 

.671 .614 

.693 .627 

.702 .609 

.853 .849 

.838 .810 

.651 .599 

.534 .516 

0.395 .912 

.615 .603 

.733 .637 

.808 .514 

.827 .532 

.727 .628 

.808 .514 

.754 .536 

.787 .518 

.635 .527 

ل.(0.01ل≥α**لااللعندل)ل.(0.05ل≥α*لااللعندل)
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دَسرت  د  درجدتوس در د ب  تشدير  رد  دت د    يتحظ م  درجتوس در د ب  مِّد مت  دلاستتد ط درد
َ  جيت، وة رت ر   إنه  ت كت تةق  مىل س يت  دربن    مِّد مت   ا ، كو  ح برت تت نحرديل  بو ت

سَا ،  دلا ددتت نحدلاستتدد ط بددي  كددإ بِّددت مدد  هبِّدد ر  َ  دروةدد ه ا مِّدد مت   وهتضددحودرتسجددح دركللددح روجودد
سَ دردلي تنتود   رلد  تردوحدا بددي  س. دراو دحدلاستتد ط بدي  دلأبِّد ر  َ  دركلدد  رلوةد  -** 944ودروجود

َ  س*  وجولِّهدد  مرتاِّددح وردرددح عنددت 532. ي كددت تةقدد  مىلدد س يددت  دربندد   مودد   ؛ α≤ 0.05م ددت
دَجد  مِّلود  تدتسات   درنطد     ِّط  درثقح    د تاتدمهت  وة رت ر     رت تت نح، اَت ق   درتد  ت رلل س درددو ِّق

 عل  دحتل ج ته  درتتسابلح. دنِّك  ه و 

اَت ق    د ددتت نحرغ يدد   درتةقدد  مدد  ثتدد    دَجدد  درتدد  دردددو ِّق  ودنِّك  دده  درنطدد  تددتسات    مِّلودد  ت
علدد  درِّيندح دلا ددتطتعلح مدد  مِّلود  تددتسات   درنطدد  رلطلتددح  هدد تد  تطبلق درتتسابلددح دحتل جدد ته  علد 

  م  ي سج درِّينح دررئل دح، وذردك بهدتف د دتاردج مِّ مدإ 20ذوي دلإع  ح    متينح دررا ض س  = 
إ  ريهددد  و دد  تطبيددد  دروِّ رردددح علددد  َيدددا ه  قلودددح هراددد  درتدد  ت   وهتضدددحدرثتدد   بطراقدددح هراددد  كرونتدد  ، 

سَ  بل ندد   درِّينددح دلا ددتطتعلح مدد  مِّلودد  تددتسات   درنطدد   دد  متينددح دررادد ض رلتسجددح دركللددح رلوةدد
سَ درث ن  س  وةلغا   ، 0.897دلأوس بلغا س  ، وتةقد  وه  قل  مرتاِّح  وردردح  حصد ئل   ؛ 0.866رلوة

دَجد  مِّلود   اَت ق   درتد  ت درثت   رلوللد س، وة رتد ر  ي ِّطد  دروللد س درثقدح  د  د دتاتدم  رللد س درددو ِّق
 تتسات   درنط  ودحتل ج ته  درتتسابلح.

 بة دددد  دربددددتدئإ درت رلددددح     وذرددددك و قدددد   روللدددد س رلكددددر  دراو  دددد     دلا ددددتت نح عدددد   قددددرد     ه جيدددد  
دَ   س  دَ   بشتت،    م دَ      ير ، مة يت،  م دَ د     ير ،  م وتردوحدا دردتسج   مد  بدي  يود  رسجد      ، بشدتت    م

مدد   بددإ مِّلودد  ومِّلودد      دلا ددتت نح دلإج بددح علدد     ا  ردد  رسجددح ودحددتت و قدد   رلبددتدئإ دراو ددح، بةيدد  تودد
اَت ق   درتدد  توثددإ    دلا ددتت نح ، وذرددك بإعطدد   تقددتير علدد   قددرد   درنطدد    تددتسات    دَجدد    درتدد    دردددو ِّق   مِّلوددد    ت
َ  ويف    . دحتل ج ته    عل    ودنِّك  ه    درنط    تتسات    اَت ق   وة رت ر  يك دَجد    درتد    دردو ِّق   تدتسات     مِّلود    ت
َ ط   درة  بلح كو     درجتوس درت ر    درتتسابلح   ودحتل ج ته    دررا ض   تِّلل     ردست       درنط    و   دروت
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وَا لالتديل واجدهلمعلمديل ددو را لالنطد للمداالنتائجلالمتعلق لبالسؤاللالأ لل نصه ل الددم عوو ق
ل؟مدين لال  اضلفيطلر لذ يلالإعاَ لالمعلللالعاملنن

َ دددط   درة ددد بلح ودلانةرد ددد   دروىل سادددح ر ا  دددتارجهدددلد در ددد دس د    رلإج بدددح عددد  اقدددرد  دروت
سَهبِّدددد ر و  َ دددد    ودروتِّلقدددددح دلا دددددتت نح مدددد  دلأوس دروةددددد دَجددددد  درتددددد  ب روِّ  درنطددددد  تدددددتسات    مِّلودددد  ت

 ، كو  هَ مَضح    درجتوس درت ر   درتتسابلح دحتل ج ته  عل  ودنِّك  ه 

3.81 0.96 1 

2.77 1.29 18 

3.67 1.11 3 

3.63 1.02 5 
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3.26 1.14 13 

3.56 1.08 6 

3.45 0.85 1 

2.79 1.19 17 

3.12 1.07 15 

3.14 1.15 14 

3.33 1.11 9 

3.74 0.88 2 

3.26 0.98 12 

3.23 0.90 3 

3.40 1.18 7 

3.33 1.19 10 

3.37 1.22 8 

3.09 1.09 16 

3.65 1.02 4 

3.30 1.10 11 

2.56 1.24 19 

3.24 0.87 2 

3.30 0.61  



 

 

22 

َ دد  ه  در دد ب  درجددتوس مدد  يتحددظ دَجدد  مِّلودد  تددتسات   ر دلإجودد ر  دروت َ دد   درتدد  ت لوِّ
َ  دراقددرد  0.61  بدد نةردف مىلدد سي س3.3درنطدد  بلدد  س َ  متَ دد  بشددكإ عدد م، وعلدد  م ددت   وةو ددت

 تِّتبددر در ل  دد     علدد  تددنص  درتدد  ،يتحددظ مدد  درجددتوس در دد ب  ه  دراقددرت دلأوردد  مدد  درتِّددت دلأوس
مَح    ت حصلا عل  درورتتدح دلأورد  بدي   قدرد   ودلإجرد د  دروتِّلقح بتتسات   درنط  ودضةح وماه

اَت ق   م  ن حلح     دلأبِّ ر درثتثح وة رت ر  ك نا دلأعل َ   ح  ب  س  دردو ِّق َ  مرتا  3.81بوت   وةو ت
 هشدِّر ب ركاد  ت  د  د دتاتدم   علد  تدنص  درتد  ،  م  درتِّدت درثد ن 11بشكإ ع م، تته  دراقرت س   س

ةَددح رتددتسات   درنطدد   جَلددح دروطل رَ َ دد  ح دد ب  بلدد  س ،دلأرود  درتكن   3.74حيدد  حصددلا علدد  مت
َ  مرتا ، و   درورتتح درث رثح ج    دراقرت درث رثدح مد  درتِّدت دلأوس ودرتد  تدنص علد    دلإردست  وةو ت
َ  مرتاد  وةوتَ د   جَل  ودلإسش ر درتامي  رتنايل تدتسات   درنطد  بشدكإ  ِّد س   بو دت تهت  بتقتي  درت

َ  مرتا  3.67ح  ب  بل  س  .هيض    وةو ت
اَت ق   عددد م،  دددإ  بللدددح  وةشدددكإ اَي   درددددو ِّق دَسرت ضدددو  دلأبِّددد ر درثتثدددح تردوحدددا بدددي  درو دددت درددد

َ   عتد دراقرت درت  ِّح عشرت ودرت  تنص عل   هشِّر به  درِّودإ  د  تدتسات   درنطد    درورتا  ودروت
َ  منااض بشكإ ع م، وةلرك دحتلا  درت   ،ي ثر  لت   عل  يةت  درنا لح ودرج تيح  ج    بو ت

اَت ق   درورتتح دلأييرت بي  جول   َ   ح  ب  بل  س دردو ِّق   .2.56بوت
َ    وعلددد   َ ددد   دروتِّلقدددح ب رج نددد   ب   ودروتِّلددد    دلأوس   درتِّدددت   جددد      قدددت   درثتثدددح   دلأبِّددد ر   م دددت  روِّ

َ  مرتا   َ   ح  ب  و دتسه س  ؛ دلإردسي بو ت يللد  درتِّدت    ،   3.45وةلرك حصإ عل  درورتتح دلأور  بوت
دَندد  درشاصددلح رلوِّلدد   َ دد   دروتِّلقددح ب رج َ    جدد     درددلي   ، درث ردد  دروتِّلدد  ب روِّ َ دد    بو ددت وحصددإ    ، مت

َ ددد  ح ددد ب  س  دَنددد  درانلدددح  3.24علددد  مت َ ددد   دروتِّلقدددح ب رج  ، ومددد  ثددد  درتِّدددت درثددد ن  ودروتِّلددد  ب روِّ
َ   ح  ب  س  َ      ،   3.23بوت َ  مت  . هيض   درلي ج   ب رورتتح دلأييرت بي  دلأبِّ ر درثتثح وةو ت

مَ  و  رَ  هوضةا  دلأوس در  دس  نت ئا  ه     درت حث  ير   ، عو َ      وج  دلأمر دلأبِّ ر  متِّترت مِّ
 ضدو  يِّولدَ   درراد ض  متيندح  د  درنطد  تدتسات     وِّلود  ومتك ملدح، متادمنح تتيت    يتطل    درلي
عَح  بيل    دَسر   حي    م   تاتلف  متن  تِّودإ درتد  درتِّللولدح   ربيلدح درنا د ، ودردتع  ودرانلدح  دلإردسادح  درو
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َ ير ورو   ودضددةح د ددتردتلجلح رو   دَسر  تدد  تِّيدد  م ددتورت تةددتي    همدد م دروِّلوددي  تضدد  درون  ددتح درودد
ةَح،  دلأهتدف  تةقي  رَ   هظهدر    درنتد ئا  ه   ومد   دروطل جَلد ،  د  ي د عت  تنظلود   طد س وجد  وركند  درت
َ دددا  ناددد   ددد  اَت ق   هنددد  رتجددد وا تلدددك    مددد  هنددد  يدددر  درت حثددد دراِّددد س، درتنايدددل   رددد  ياتقدددر  دددت  در  درددددو ِّق

سَ تكود     تتسابلدح يطد  وإنشد   دراد ص، درقطد   هو درو نةدح درجهد    مد   درشدردز     تِّاادا   د   رةل
َ ير درنطدد ، تدتسات    مِّلود  رددتع  د دتت قلح وإجدرد د   روسادح  تر يهلددح وةدردما م دتور نا دد  رعد  وتد

دَجهه  درت  درضغَط رتافلا رلوِّلوي   .درويتد     ت

 ن دبل   تشد بها  هنهد    درت حثد وجدت   قدت  در د بقح درتسد د    مد  درنتد ئا هدله  مق سندح  يدتس  وم 

هظهر  نت ئجه  ه  مِّلو  درترةلدح درا يدح  درت ،  Genc et al., 2017  سام  رسد ح جينك و ير 

تق طِّدا  كود  .يِّ نَ  م  مش زإ ب ب  درضِّف دلإردسي و لح درتِّ و  بي  دروِّلوي  وإردست دروتس دح

ةَ    درتدد  ، 2020سدرنتدد ئا درة رلددح مدد  نتدد ئا رسد ددح درغ مددتي  هشدد س  نت ئجهدد   ردد  ه  هعلدد  درصددِّ

ةَ   درددتِّل  هثندد   تتسا ددده  رلقددرد ت  دد  درورحلددح دلابتتدئلدددح  درتدد  دَجدد  مِّلودد  درقددرد ت ومِّلوددد  يددِّ ت

دَ ا رلوِّلوددي  دروتويدداا ،   دد  تكودد  َ  بدد ، و لددح تقددتي  درةدد اادد رت دلأعتدد   درتتسا ددلح عدد  درةددت درو ددو

كثدرت عدتر درطلتدح رديدإ دراصدإ درتسد د ،  لدح و درضت بلح    مِّ يير تقيل  درط رد   د  مد رت درقدرد ت، و 

ةَح تطبيد   عَ   درودنها درتسد د ، وهييدرد  يدِّ جَل  رديإ دراصإ درتسد د ، كثدرت مَضد رَ و  ئإ درتكن

 طر  ود تردتلجل   درتتسا  درون  تح.

 نصه لمالالاحتياجا لالتدو بي للمعلميل ددو را لالنطد للل،الثانيالنتائجلالمتعلق لبالسؤاللل

ل؟مدين لال  اضلفيطلر لذ يلالإعاَ لالمعلللالعاملنن

َ دددط   درة ددد بلح ودلانةرد ددد   دروىل سادددح ر ا  دددتارجهدددلد در ددد دس د   عددد رلإج بدددح   اقدددرد  دروت

سَ  درِّدد ملي  مدد  درنطدد  تددتسات    روِّلودد  درتتسابلددح ب لاحتل جدد    ودروتِّلدد  دلا ددتت نح مدد  درثدد ن  دروةدد

 ، كو  هَ مَضح    درجتوس درت ر   دررا ض  متينح    دلإع  ح ذوي  درطلتح م 
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4.30 0.77 2 

4.33 0.81 1 

4.30 0.99 3 

3.84 1.13 7 

3.93 1.14 6 

4.26 0.93 4 

4.05 0.97 5 

3.63 1.20 9 

3.56 1.05 10 

3.65 1.07 8 

3.51 1.10 11 

3.94 0.82 - 

4.65 0.57 4 

4.70 0.51 2 

4.53 0.74 6 

4.77 0.48 1 

4.63 0.62 5 

4.67 0.52 3 

4.30 0.74 7 

4.61 0.47 - 

4.2 0.68  
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َ دد  ه  در دد ب  درجددتوس مدد  يتحددظ  تددتسات    روِّلودد  درتتسابلددح رتحتل جدد    دلإجودد ر  دروت
دَسرت  درنط  َ    0.82س مىلد سي  بد نةردف  3.94س بلد   درردبد   درتِّت       در  عد م، بشدكإ مرتاد  وةو دت
َ   وعلدد    ردد  هحتدد ج  علدد  تددنص  ودرتدد  درث نلددح دراقددرت ه  در دد ب  درجددتوس مدد  يتحددظ دراقددرد   م ددت
سَ تتسابلدح روسد   جَلدد  د ددتاتدم حدد رَ  بددي  دلأوردد  درورتتددح علدد  حصددلا   ددت   درنطدد  تددتسات     دد  درتكن
َ   ح  ب  س دلأعل   ك نا   وة رت ر   ب لاحتل ج     دروتِّلقح  دراقرد   َ  مرتاد  4.33بوت د  وةو دت  جدت 

  ضد فلح تدتسات     رد  ب رة جدح هشدِّر  علد  نصدت  ودرتتد  ودرث رثدح دلأور    بشكإ ع م، تته  دراقرت
سَ  مد  درتِّ مدإ  د  متاصدص  تدتسا    رد  ب رة جدح هشِّر  و  درنط   تتسات     د تردتلجل     هحت    ح
َ  مرتاد  4.3بلد  س ح د ب حي  حصلت  علد  متَ د    ، درشتيتت  دلإع  ح  ذوي   درطلتح د،  وةو دت  جدت 
 مدد  درتِّ مدإ علد  تدتسا    رد  هحتدد ج   علد  تدنص  ودرتد  در  ر دح دراقددرت جد     درردبِّدح درورتتدح و د 

كَل    َ  4.26بوتَ د  ح دد ب  بلدد  س ، درنطدد  تددتسات    هثندد   تظهدر  ددت  درتدد  درصددىتح در دل   وةو ددت
دمرتا    . هيض   جت 

دَسرت  درتتسابلح  دلاحتل ج     بللح  إ   ع م، وةشكإ َ   ج      درردب  درتِّت   ضو   در  مرتا  بو ت
َ ددط ته  تردوحددا  حيدد    تددنص  ودرتدد  عشددرت درة ريددح رلاقددرت  3.51سو در دد بِّح رلاقددرت  4.05س بددي  مت
سَ تدتسات     ر  هحت ج    عل  وهد  بدلرك  ؛ درنطد  تدتسات     د  درتِّللولدح دلأرِّد    د دتاتدم كلفلدح حد

 دحتلا درورتتح دلأييرت بي   قرد  درتِّت درردب  ككإ.
َ ددد  ه  در ددد ب  درجدددتوس مددد  يتحدددظ زوددد   روِّلوددد  ودروقترحددد    رلتَيدددل    دلإجوددد ر  دروت

َ  مرتادد  0.47  بددد نةردف مىلدد سي س4.61بلدد  س درنطدد  تددتسات    د  وةو ددت بشددكإ عدد م، وعلددد   جدددت 
دَسرت  ددد  درتِّدددت دراددد م  جددد     َ  دراقدددرد  يتحدددظ مددد  درجدددتوس در ددد ب  ه  جولددد  دراقدددرد  درددد م دددت

َ  مرتا    دبو ت  هويد    علد  تدنص  درت  ،  رلاقرت درردبِّح4.77حي  تردوحا متَ ط ته  بي  س  جت 
وة رتدد ر  حصددلا علدد  درورتتددح دلأوردد   ؛ درنطدد  تددتسات     دد  وحتيثددح جتيددتت تِّللولددح تقنلدد    بإريدد س

 تدتسات    مِّلود  هرد  تقيدل  ه تدر   رلاقدرت در د بِّح ودرتد  تدنص علد    4.3بي  جول  دراقرد  وةدي  س
رَت دلأرد  رتة ددي  ب نتظدد م درنطدد   دروتِّلقددح دراقددرد   جولدد  بددي  دلأييددرت درورتتددح علدد  رتةصددإ   ودرجدد

 .ودروقترح    ب رتَيل   
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سَد    مثإ درنت ئا هله وسد   تقف  منطللح  تبرارد    هن ك  ه   درت حث    وار     د  در دراِّح درتط

دَزبتهد  دروِّلودي  علد  درصدِّ    مد   تجِّإ  ودرت   درتِّللولح  ودرتقنل     درنط   تتسا    مج س  رعد  رو   م

دَيددإ  دد  ودرددنقص  م ددتور، وتددتسا   سَ وهورلدد   دروِّلوددي  بددي  دراِّدد س درت  نتلجددح يكددَ    ددت  درددلي دلأمدد

جَلد    لدح  هو  دروشدتركح  درونصد     رضِّف  درنا د  درضدغ  وكدلرك مثودرت، عت د    بند   كلفلدح   د   درت

 ودرتنظلودد ، درنا دد  درددتع  بددردما  ردد  درة جددح يِّدداا درددلي دلإع  ددح ذوي  درطلتددح مدد  ب رِّوددإ دروددرتت 

 بِّددتم يشددِّرو   دروِّلوددي  يجِّددإ درددلي دلابتكدد س وإريدد س درونددتظ  درتقيددل  تددتع  درتدد  در ل  دد    وغلدد   

جَل   هو  درتقتير  نت ئجهد تَيدلا  درتد  ، 2021م  رسد ح يةلد وي وةشد طح س ا درون   . وتش به درت

عَددددح مدددد  درنتدددد ئا ودرتدددد  ههوهدددد  ه  مِّلودددد  دلأطادددد س دروِّدددد  ي   ددددوىل    يددددرو  ه   درجادئددددر  دددد  روجو

د لأرد  مه مه  عل  هح   وج .  دلاحتل ج   درتتسابلح درت  تضونه  دلا تبل   ضروساح جت 

لعنددد نصدده ل ددجل وجدددلفدد  للذا لالالدد ل حصددائي لل،الثالدد النتددائجلالمتعلقدد لبالسددؤالل

وَا لالتيل واجهلمعلميل ددو را لالنطد لα ≤ 0.05)لمستوىل طلرد لذ يلالمدعللالعداملنن(لفيلالدم عوو ق

ل؟لمتغن لجنسلالمعلال رعًاالتدو بي لفيلمدين لال  اضلل احتياجا هاالإعاَ ل

دروتوثدإ  د  ديتتد س مد   واتند   ، تاتم ديتت س درارو  درتمِّلود هلد در  دس د     رلإج بح ع

سَ وددي دروِّل  نظددر د رتددتن  عددتر Mann-Whitney Testس  . وكددلرك >30nد س ددرر   30عدد   درددلك

اَاد  دلاعتدتدر  سملةد   اَاد  4دلأمر وةند   علد  نتد ئا ديتتد س درت   ودرتد  هوضدةا عدتم دعتتدرلدح درت

، وة رتد ر  عدتم  ياد   دربل ند   رلتةليدإ دروِّلود  سدرتد سدمتري ، مد  هند  ي درطبلِّ  لا تج ب   دروِّلود

َ دط   د دتج ب   مِّلود  ومِّلود     قت د دتاتم درت حثد   ديتتد س مد   واتند  وذردك رلوق سندح بدي  مت

سَي    تتسات    اَت ق   درنط  عل  مة دَج  درت  دردو ِّق  ذوي  درطلتدح مد  درِّد ملي  درنطد  تدتسات    مِّلو  ت

سَ  دلإع  ح  ن   ، ونت ئا ديتت س م   واتن  درت  تد   -ودحتل ج ته  درتتسابلح تتِّ   روتغير درجن  سذك

 درتَيإ  ريه  مَضةح    درجتوس درت ر  
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U

36 21.40 770.50 

104.500 -.708 .479 

7 25.07 175.50 

36 22.58 813.00 

105.00 -.692 .489 

7 19.00 133.00 

سَ دلأوس  علدد   دلإندد   س    يتحددظ مدد  درجددتوس در دد ب  ه  متَ ددط   دررتدد  رلوِّلودد دروةدد
َ دد   ككدددإ بلغددا س سَس ي  ،  دد  حدددي  بلدد  متَ دد  دررتددد  رلوِّلودد21.40دروتِّلدد  ب روِّ   ككدددإ درددلك

َ  درتلاردح س-0.708 . و ت بلغا قلوح ا س25.07س . ، وهد  قلودح تشدير  رد  479  فلود  بلد  م دت
َ د    رَ  رو  ذد  رلاردح  حصد ئلح بدي  متَ دط   دررتد  رلوِّ دَجد  درتد عتم وج  تدتسات    مِّلود  ت

 تتِّ   روتغير جن  دروِّل . دلإع  ح ذوي  درطلتح م  درِّ ملي  درنط 
َ دددط   دررتددد  رلوِّلوددد زوددد  سَ  علددد   دلإنددد   س    يتحدددظ مددد  درجدددتوس در ددد ب  ه  مت دروةددد

َ د  دررتد  رلوِّلود22.58درث ن  دروتِّل  ب لاحتل جد   درتتسابلدح ككدإ بلغدا س  ي  ،  د  حدي  بلد  مت
سَس َ  درتلارددح س-0.692 . و ددت بلغددا قلوددح ا س19.0  ككددإ سدرددلك . ، وهدد  489  فلودد  بلدد  م ددت

رَ  درو  ذد  رلاردح  حصد ئلح بددي  متَ دط   دررتد  رتحتل جد   درتتسابلددح  قلودح تشدير  رد  عدتم وجدد
 . تتِّ   روتغير جن  دروِّل  دلإع  ح ذوي  درطلتح م  درِّ ملي  درنط  تتسات   روِّلو  

ه  هله درنت ئا تِّك  ه   ط   تتسا  درنط  يت   بتسجح ع رلح م  دروهنلح،     ير  درت حث
 هدد هشد س  نت ئج درتد  ، 2020هدله درنتلجدح تشد بها مدد  عدتر مد  درتسد دد   در د بقح كتسد دح عددر  س

رَ  ددرو  ذد  رلارددح   دد  دلاحتل جدد   درتتسابلددح روِّلودد  درترةلددح درا يددح و دد    حصدد ئلح ردد  عددتم وجدد
  . َ رَ  درو   نت ئجهد هثبتدا  درتد  ، 2020رسد دح درواادت ودردرا  سكود  دتاقدا مد  متغير درند عدتم وجد

سَ سدركا يددد   دروِّرفلدددح كا يددد    ردست درجل دددح  -ذد  رلاردددح  حصددد ئلح  ددد  دتج هددد   ه دددردر درتسد دددح حددد
 .درجن  متغيردركا ي   درشاصلح  ب يتتف -دركا ي   دروه ساح  -درتتسابلح
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مستوىللعند نصه ل جل وجدلف  للذا لالال ل حصائي لل،ال ابعالنتائجلالمتعلق لبالسؤالل
(α ≤ 0.05وَا لالتيل واجهلمعلميل ددو را لالنطد ل طلرد لذ يلالإعاَد لالمدعللالعداملنن(لفيلالدم عوو ق

للمتغن لعدالسنوا لالخب ة؟ل رعًاالتدو بي لفيلمدين لال  اضلل احتياجا ها
ورلإج بددددح علدددد  هددددلد در دددد دس تدددد  د ددددتاتدم ديتتدددد س دراددددرو  درتمِّلودددد  كرو ددددك س ودلايدددد  

 . >30n دررد  س 30عد   دردثت   درالد     نظر د رتتن  عتر دروِّلوي   د  Kruskal-Wallis Testس
اَادد  دلاعتدددتدر  اَاددد  ، وكددلرك دلأمدددر وةندد   علددد  نتدد ئا ديتتددد س درت ودرتدد  هوضدددةا عددتم دعتتدرلدددح درت

دَ   عددتر درطبلِّدد  لا ددتج ب   درِّينددح تتِّدد   روتغيددر  ، وة رتدد ر  عددتم  يادد   دربل ندد   رلتةليددإ درابددرت  ددن
زرو ددك س ودلايدد  وذرددك رلوق سنددح بددي   دروِّلودد  سدرتدد سدمتري ، مدد  هندد   قددت د ددتاتم درت حثدد   ديتتدد س

َ دط   د دتج ب   مِّلود  ومِّلود    سَي  تدتسات   مت اَت ق   درنطد  علد  مةد دَجد  درتد  درددو ِّق  مِّلودد  ت
دَ  درابددرت،  دلإع  دح ذوي  درطلتددح مد  درِّدد ملي  درنطد  تدتسات    ودحتل جد ته  درتتسابلددح تتِّد   روتغيددر  دن

   ونت ئا ديتت س كرو ك س ودلاي  درت  تَيإ  ريه  مَضةح    درجتوس درت ر 

5 18.90 

.818 2 .664 17 20.85 

21 23.67 

5 26.70 

.797 2 .671 17 21.35 

21 21.40 

رَ  دددرو  ذد  رلاردددح  حصددد ئلح  ددد  متَ دددط   ستددد   يشدددير درجدددتوس در ددد ب   رددد  عدددتم وجددد
دَ  دروِّلوي  تتِّ   روتغير   سَ   درتسجح دركللح    درابرت   ن اَت ق    روة دَجد درتد   درددو ِّق  تدتسات    مِّلود  ت

َ ددددط    بلغددددا ، حيدددد  دلإع  ددددح ذوي  درطلتددددح مدددد  درِّدددد ملي  درنطدددد   درابددددرت ذوي دررتدددد  رلوِّلوددددي   مت
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دَ   يوددد  مددد  ه دددإس درتتسا دددلح َ ددد  دررتددد  رلوِّلودددي  18.90  ككدددإ س دددن  ذوي  ،  ددد  حدددي  بلددد  مت
دَ   س 10 – 5 مدد س درابددرت  عشددر مدد  هزثددرس درابددرت ، ومتَ دد  دررتدد  رلوِّلوددي  ذوي 20.85 ددن
دَ   َ  درتلاردح س0.818 . و ت بلغا قلوح كرو دك س ودلايد  س23.67  س ن .  664  فلود  بلد  م دت

رَ  رو  ذد  رلارح  حص ئلح    متَ ط   ست  دروِّلوي     درتسجدح  وه  قلوح تشير  ر  عتم وج
سَدركللددح  اَت ق    روةدد دَجدد درتدد   دردددو ِّق  تتِّدد   دلإع  ددح ذوي  درطلتددح مدد  درِّدد ملي  درنطدد  تددتسات    مِّلودد  ت

دَ  درابدددرت، واوكددد   سَ مددد  درنتلجدددح هدددله تا ددديرروتغيدددر  دددن اَت ق    طبلِّدددح ه  منظددد دَجددد  درتددد  درددددو ِّق  ت
 . دروِّل  يبرت بوت  كبير بشكإ تتهثر ولا وظرو ه ، درِّوإ بيلح    متهيلح درنط  تتسات    مِّلو 

رَ  رو  ذد  رلارح   م    يتحظ  درتتسابلح  دلاحتل ج      ط س  وضو  درجتوس در  ب  عتم وج
دَ   حصدددد ئلح  دددد  متَ ددددط   ستدددد  دروِّلوددددي  تتِّدددد   روتغيددددر  سَ دددد  درتسجددددح دركللددددح  درابددددرت  ددددن  روةدددد

 بلغددددا ، حيدددد  دلإع  ددددح ذوي  درطلتددددح مدددد  درِّدددد ملي  درنطدددد  تددددتسات    روِّلودددد  درتتسابلددددح دلاحتل جدددد   
دَ   يو  م   ه إس  درتتسا لح  درابرت  ذوي دررت  رلوِّلوي     متَ ط     ،    حدي  26.70  ككإ س ن

َ ددددد  دررتددددد  رلوِّلودددددي   دَ   10 – 5 مددددد س درابدددددرت ذوي بلددددد  مت َ ددددد  دررتددددد  21.35  س دددددن  ، ومت
دَ   عشددددر مدددد  هزثددددرس درابددددرترلوِّلوددددي  ذوي   . و ددددت بلغددددا قلوددددح كرو ددددك س ودلايدددد  21.40  س ددددن

َ  درتلاردددح س0.797س رَ  دددرو  ذد  رلاردددح  ،. 671  فلوددد  بلددد  م دددت وهددد  قلودددح تشدددير  رددد  عدددتم وجددد
َ دددط   ستددد  دروِّلودددي   ددد  درتسجدددح دركللدددح  سَ حصددد ئلح  ددد  مت  روِّلوددد  درتتسابلدددح دلاحتل جددد    روةددد

دَ  درابرت، وهله درنتلجح ت كت علد   تتِّ   دلإع  ح ذوي  درطلتح م  درِّ ملي  درنط   تتسات    روتغير  ن
ةَح  درتتسابلح  دلاحتل ج     ه   ومشتركح ث بتح طبلِّح ذد   ت ِّتبر دلإع  ح ذوي  درطلتح  م   رلتِّ مإ  دروطل
 . دروِّلوي  جول  بي 

رَ    يدتس مة وردح درت حثد ومد  سةد  درنتد ئا درة رلددح بنتد ئا درتسد د   در د بقح  قدت لاحدظ وجدد
رَ  ددرو  ذد  رلارددح  هدد هشدد س  نت ئج درتدد  ، 2020تشدد ب  بينهدد  وةددي  رسد ددح عددر  س  ردد  عددتم وجدد

دَ  درابرت درتتسا لح   حص ئلح كو   ،   دلاحتل ج   درتتسابلح روِّلو  درترةلح درا يح و   متغير  ن
رَ  رو  ردردح  حصد ئل   ه هظهر  نت ئج درت  ، 2021رسد ح يةل وي وةش طح س  م   تش بها    عتم وج

اَ   .   دحتل ج   مِّلو  دلأطا س دروِّ  ي   وىل  تتِّ  روتغير دلأ تملح دروهنلح وطبلِّح درتك
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لعنددد نصدده ل ددجل وجدددلفدد  للذا لالالدد ل حصددائي لل،الخددامسالنتددائجلالمتعلقدد لبالسددؤالل
وَا لالتيل واجهلمعلميل ددو را لالنطد لα ≤ 0.05مستوىل) طلرد لذ يلالمدعللالعداملنن(لفيلالدم عوو ق
للمتغن لبنئ لالعمج؟ل رعًاالتدو بي لفيلمدين لال  اضلل احتياجا هاالإعاَ ل

 تاتم ديتت س درادرو  درتمِّلود  ودروتوثدإ  د  ديتتد س مد   واتند  هلد در  دس د     رلإج بح ع
عد   ومردزا درترةلدح درا يدح مِّ هت     درِّ ملي  دروِّلوي رتتن  عتر  ؛ Mann-Whitney Testس

اَاددد  دلاعتددتدر  سملةدد  >30nد س ددرر   30 ودرتددد   ، 4 . وكددلرك دلأمددر وةنددد   علدد  نتدد ئا ديتتدد س درت
اَا  درطبلِّ  لا تج ب     روتغيدر بيلدح درِّودإ،  تتِّ  تتسات   درنط   مِّلو هوضةا عتم دعتتدرلح درت

مد    وة رت ر  عتم  يا   دربل ن   رلتةليإ دروِّلو  سدرت سدمتري ، م  هن   قت د تاتم درت حثد   ديتتد س
َ دددط   د دددتج ب   مِّلوددد  ومِّلوددد    سَي  تدددتسات   واتنددد  وذردددك رلوق سندددح بدددي  مت درنطددد  علددد  مةددد

اَت ق    دَج   درت   دردو ِّق ودحتل جد ته  درتتسابلدح  دلإع  دح ذوي  درطلتح  م   درِّ ملي   درنط   تتسات     مِّلو   ت
 ، ونتدد ئا درِّدد م درتِّلددل   دد  درددتما بددردما /درا يددح درترةلددحومردزددا  مِّ هددت س درِّوددإ بيلددحتتِّدد   روتغيددر 

 إ  ريه  مَضةح    درجتوس درت ر  َيا ديتت س م   واتن  درت  ت  

U

8 33.31 266.50 

49.500 -2.828 .005 

35 19.41 679.50 

8 18.19 145.50 

109.500 -.906 .340 

35 22.87 800.50 

َ دددط   دررتددد  رلوِّلودددي  درِّددد ملي   ددد  س ومردزدددا  مِّ هدددت يتحدددظ مددد  درجدددتوس در ددد ب  ه  مت
سَ    عل    حدرترةلح درا ي اَت ق   مة  ،    حي  بل  متَ   دررت  رلوِّلوي  33.31ككإ بلغا س  دردو ِّق
  فلودد  -2.828و ددت بلغدا قلودح ا س ، 17.41  ككدإ سدرِّد م درتِّلددل   د  دردتما بددردمادرِّد ملي   د  س

َ  درتلارح س رَ  درو  ذد  رلاردح  حصد ئلح بدي  متَ دط   005بل  م ت . ، وه  قلوح تشير  ر  وجد
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َ دد    دَجدد  درتدد دررتدد  رلوِّ تتِّدد   روتغيددر  دلإع  ددح ذوي  درطلتددح مدد  درِّدد ملي  درنطدد  تددتسات    مِّلودد  ت
 .دلأعل  دروتَ   ذوي  درا يح درترةلح ومردزا مِّ هت     درِّ ملي  دروِّلوي  رص رح درِّوإ بيلح

 ومردزا مِّ هت واتحظ م  درجتوس در  ب  ه  متَ ط   دررت  رلوِّلوي  درِّ ملي     س  زو 
سَ دلاحتل جدد   درتتسابلددح ككددإ بلغددا س علدد   درا يددح درترةلددح َ دد  18.19مةدد  ،  دد  حددي  بلدد  مت

 . و ددت بلغددا قلوددح ا 22.87  ككددإ سدرِّدد م درتِّلددل   دد  درددتما بددردمادررتدد  رلوِّلوددي  درِّدد ملي   دد  س
َ  درتلارددح س ، -0.906س رَ  ددرو  ذد  رلارددح  عدتموهد  قلوددح تشددير  ردد   ؛. 340فلود  بلدد  م ددت وجدد

َ ددط   دررتدد  رتحتل جدد   درتتسابلددح روِّلودد    درطلتددح مدد  درِّدد ملي  درنطدد  تددتسات    حصدد ئلح بددي  مت
 .درِّوإ بيلحتتِّ   روتغير  دلإع  ح ذوي 

 درواتلادح درِّودإ ربيل     عولق     هو   يتطل   مِّقتد   ود ِّ    تِّك   درنت ئا  هله  ه   درت حث    وار  
اَت ق    طبلِّدددح علددد  دربيلددد    هدددله ورتدددهثير دلإع  دددح، ذوي  درطلتدددح تِّلدددل  مجددد س  ددد  دَجههددد  درتددد  درددددو ِّق  ي

 درنتد ئا رهدله دروةتولدح درتا ديرد   هحدت  ه  درت حثد   وادر   درراد ض، متيندح  د   درنطد   تدتسات     مِّلوَ
جَهدح تكدَ   م    رت    ودرت  ،درا يح درترةلح  مِّ هت مردزا و   ضو   درتِّللولح  دربيلح  طبلِّح      يكو   م
 مةدترت  لدح علد  درتركيدا هدلد ورِّدإ دروتِّدترت، هو  درشدتيتت  دلإع  د     ذوي   درطلتدح  م   مةترت   لح  نةَ
سَ   رد   يد ري   ت  َ د     ظهد ةَ    مثدإ مد  درطلتدح، هورلدك باصد ئص  تتِّلد  ومِّقدتت متشد بكح مِّ  يدِّ

دَيإ كَلح، دروشكت    هو  درة رت،  درت  مد   غ رتد    ذردك،  ر  وإض  ح دروتادمنح، درطبلح درة ج    هو در ل
دَسر   تكَ   دَجههد  درتد  درتةدتي    بةجد   مق سندح  مةتورت  دروِّ هت   هله      درو  دردلي دلأمدر دروِّلودَ ، ي

 ودرتجهياد   درتتسابلح دربردما تكَ    ت  دروث س،   بيإ  ِّل   روسه ،  هرد      هزبر ضغَط  هم م  يضِّه 
جَلح رَ دَ رد ؛ ه إ درتكن سَ يِّاامو   ت اَت ق    بتلك دروِّلوي  شِّ  . دردو ِّق

مسدتوىللللعنددل نصه ل جل وجدلف  للذا لالال ل حصدائي لللل،لالسااسلالنتائجلالمتعلق لبالسؤاللل
وَا لالتدديل واجددهلمعلمدديل دددو را لالنطدد للα ≤ 0.05)ل دَد للاللمددعللللالعدداملننل(لفدديلالدددم عوو ق طلردد لذ يلالإعا

للمتغن لعدالالد وا لالتيل لقا الالمعلا؟للل رعًالالتدو بي لفيلمدين لال  اضلللل احتياجا هال
-Kruskal دتاتم ديتتد س درادرو  درتمِّلود  كرو دك س ودلايد  سهلد در د دس د     رلإج بح ع

Wallis Test 30د س درر    30سعد   دردثت   درالد   رتدتن  عدتر دروِّلودي   د   ؛n< وكدلرك دلأمدر . 



 

 

32 

اَا  دلاعتتدر  اَا  درطبلِّ  لا تج ب   ،  وةن   عل  نت ئا ديتت س درت درت  هوضةا عتم دعتتدرلح درت
، وة رتدد ر  عددتم  يادد   دربل ندد   رلتةليددإ دروِّلودد  دروِّلدد  تلق هدد  درتدد  درددتوسد   عددتر درِّينددح تتِّدد   روتغيددر 

َ دط    م  هن   قت د تاتم درت حث   ديتت سو  ؛سدرت سدمتري  زرو ك س ودلايد  وذردك رلوق سندح بدي  مت
سَي  تددتسات   د ددتج ب   مِّلودد  ومِّلودد    اَت ق   درنطدد  علدد  مةدد دَجدد  درتدد  دردددو ِّق  تددتسات    مِّلودد  ت

ودحتل جد ته  درتتسابلدح تتِّد   روتغيدر عدتر دردتوسد  درتد  تلق هد   دلإع  ح ذوي  درطلتح م   درِّ ملي   درنط 
 إ  ريه  مَضةح    درجتوس درت ر  َيا دروِّل ، ونت ئا ديتت س كرو ك س ودلاي  درت  ت  

22 26.07 

7.727 2 .021 10 22.70 

11 13.23 

22 24.82 

2.675 2 .263 10 20.85 

11 17.41 

رَ  رو  ذد  رلاردح  حصد ئلح  د  متَ دط   ستد  دروِّلودي  علد    يظهر درجتوس در  ب  وج
سَ  اَت ق   مةدد دَجدد  مِّلودد  تددتسات   درنطدد  تتِّدد   روتغيددر عددتر درددتوسد  درتدد  تلق هدد  دروِّلدد ،  دردددو ِّق درتدد  ت

دَ ه إ م  يو  روسد  تتسابلح س   كو  وةل  26.07حي  بلغا متَ ط   دررت  رلوِّلوي  درلي  تلق
دَ مددد   َ ددد  دررتددد  رلوِّلودددي  دردددلي  تلقددد َ ددد  دررتددد  22.70روسد  تتسابلدددح س 10 – 5مت  ، وةلددد  مت

  و دددت بلغدددا قلودددح كرو دددك س 13.23رلوِّلودددي  درة يدددلي  علددد  هزثدددر مددد  عشدددر روسد  تتسابلدددح س
َ  درتلارددح س7.727ودلايدد  س رَ  ددرو  ذد  رلارددح 021  فلودد  بلدد  م ددت .  وهدد  قلوددح تشددير  ردد  وجدد

َ دددط   ستددد  دروِّلودددي   ددد  درتسجدددح دركللدددح  سَ حصددد ئلح  ددد  مت اَت ق    روةددد دَجددد درتددد   درددددو ِّق  مِّلوددد  ت
 روتغير عتر درتوسد  درت  تلق ه  دروِّل .  تتِّ   دلإع  ح ذوي  درطلتح م  درِّ ملي  درنط  تتسات   
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 مدد   ديتتدد س ب  ددتاتدم درددثت   رلالدد    درثندد ئ  دراةددص   ردد  درت حثدد   دضددطر دراددرو   دتجدد ه وروِّر ددح
 تتسابلددح روسد   يودد  مد  ه ددإ علد  درة يددلي  رصد رح ك نددا  درادرو   ه  بددتوسه هوضدح ودرددلي واتند 
 هيددح درثن ئلددح درتةلدديت   تظهددر ردد  حددي   دد  تتسابلددح، روسد   عشددر مدد  هزثددر علدد  درة يددلي  مق بددإ
 .هير    حص ئل     ردرح  رو  

َ   وعلدد  رَ  ددرو  ذد  رلارددح  يظهددر رجددتوس در دد ب    درتتسابلددح دلاحتل جدد    م ددت عددتم وجدد
 دد  درتسجددح  دروِّلدد  تلق هدد  درتدد  درددتوسد   عددتر  حصدد ئلح  دد  متَ ددط   ستدد  دروِّلوددي  تتِّدد   روتغيددر 

سَدركللح   ، حيد  دلإع  دح ذوي  درطلتدح مد  درِّد ملي   درنط   تتسات     روِّلو   درتتسابلح  دلاحتل ج     روة
َ  درتلارح س2.675بلغا قلوح كرو ك س ودلاي  س .  وه  قلوح تشير  ر  عدتم 263  فلو  بل  م ت

رَ  رو  ذد  رلارح  حص ئلح    متَ ط   ست  دروِّلوي     درتسجح دركللح  سَوج  دلاحتل ج    روة
روتغيددر عددتر درددتوسد  درتدد   تتِّدد   دلإع  ددح ذوي  درطلتددح مدد  درِّدد ملي  درنطدد  تددتسات    روِّلودد  درتتسابلددح

 تلق ه  دروِّل .
سَت تتسابلدددح بدددردما  رددد  درة جدددح ت بدددرا درنتلجدددح هدددله ه    درت حثددد وادددر    درابدددرد   تردعددد  متطددد

نَ  كو  رلتنايل،   بلح  تطبلللح  بهرود    تاواته   عل   وت ركا  رلوِّلوي   درواتلاح  تقدتي  ضروست  ر  وتتع
سَه  رتِّااددا م دديرته ، مردحددإ جولدد   دد  رلوِّلوددي  م ددتور مهندد  رعدد   حددتت وتافلددا ب ركادد  ت شددِّ

َ      رسدزه   .رلوِّ
لعنددد نصدده ل ددجل وجدددلفدد  للذا لالالدد ل حصددائي لل،السددابعالنتددائجلالمتعلقدد لبالسددؤالل

وَا لالتيل واجهلمعلميل ددو را لالنطد لα ≤ 0.05مستوىل) طلرد لذ يلالمدعللالعداملنن(لفيلالدم عوو ق
للمتغن لالقطاعلالذيليعمجلفيه؟ل رعًاالتدو بي لفيلمدين لال  اضلل احتياجا هاالإعاَ ل

د دتاتم ديتتد س درادرو  درتمِّلود  ودروتوثدإ  د  ديتتد س مد   واتند    ، هدلد در د دس    رلإج بح عد
د   درر      30س عد     دراد ص   درقطد      د    درِّد ملي    دروِّلودي    نظر د رتدتن  عدتر  Mann-Whitney Testس 
اَادد  دلاعتددتدر  >30nس  ودرتدد  هوضددةا عددتم دعتتدرلددح  ،   . وكددلرك دلأمددر وةندد   علدد  نتدد ئا ديتتدد س درت

اَاددد  درطبلِّددد  لا دددتج ب     روتغيدددر درقطددد  ، وة رتددد ر  عدددتم  ياددد   دربل نددد   رلتةليدددإ    تتِّددد     دروِّلودددي  درت
َ دط     م  هن   قت د تاتم درت حث   ديتتد س و   ؛ دروِّلو  سدرت سدمتري   مد   واتند  وذردك رلوق سندح بدي  مت
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سَي    تتسات   د تج ب   مِّلو  ومِّلو     اَت ق   درنط  عل  مة دَج    درت    دردو ِّق   درنطد    تدتسات     مِّلو    ت
يتتددد  رددد  دروِّلددد     دردددلي   درقطددد   ودحتل جددد ته  درتتسابلدددح تتِّددد   روتغيدددر    دلإع  دددح   ذوي   درطلتدددح   مددد    درِّددد ملي  

مَ  س    ، ونت ئا ديتت س م   واتن  درت  ت  درتَيإ  ريه  مَضةح    درجتوس درت ر   ي ص   -حك

37 21.29 745.00 

115.000 -.781 .435 

6 25.13 201.00 

37 22.86 800.00 

110.00 -.938 .348 

6 18.25 146.00 

َ ددط   دررتدد  رلوِّلوددي   ،يتحددظ مدد  درجددتوس در دد ب  مَ  درقطدد    دد  درِّدد ملي ه  مت  درةكدد
َ    ككإ بلغا س  عل  سَ دلأوس دروتِّل  ب روِّ  رلوِّلودي  ،    حي  بل  متَ   دررتد  21.29دروة

َ  -0.781 . و دددت بلغدددا قلودددح ا س25.13ككدددإ س دراددد ص  درقطددد    ددد  درِّددد ملي    فلوددد  بلددد  م دددت
رَ  درو  ذد  رلاردح  حصد ئلح بدي  متَ دط   دررتد    ؛. 435درتلارح س وه  قلوح تشير  ر  عتم وجد

     َ دَجد   درت رلوِّ  درقطد  تتِّد   روتغيدر  دلإع  دح ذوي  درطلتدح مد   درِّد ملي   درنطد   تدتسات     مِّلود   ت
 دروِّل . ر  يتت   درلي

َ دددط   دررتددد  رلوِّلودددي   زوددد  مَ  درقطددد    ددد  درِّددد ملي يتحدددظ ه  مت سَ  علددد  درةكددد دروةددد
َ د  دررتد  22.86درث ن  دروتِّل  ب لاحتل جد   درتتسابلدح ككدإ بلغدا س  رلوِّلودي  ،  د  حدي  بلد  مت

َ  -0.938 . و دددت بلغدددا قلودددح ا س18.25ككدددإ س دراددد ص  درقطددد    ددد  درِّددد ملي    فلوددد  بلددد  م دددت
رَ  درو  ذد  رلاردح  حصد ئلح بدي  متَ دط   دررتد    ؛. 348درتلارح س وه  قلوح تشير  ر  عتم وجد

 درقطد  تتِّد   روتغيدر  دلإع  دح ذوي   درطلتدح  مد   درِّد ملي   درنطد   تتسات   رتحتل ج   درتتسابلح روِّلو   
 دروِّل . ر  يتت   درلي
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 يِّتودت بَيدا  مجد لا   ؛ه  هله درنت ئا تِّك  رين ملكلدح مجد س تدتسات   درنطد     درت حث  ير  
دَسر هو دلإطد س درتنظلود   بشكإ كبير عل  درتاصص ودروه سد  درِّوللح هزثر م  دلاعتود ر علد  درود
َ  علدد  درة جددح  ردد  درتركيددا علدد  تصددول  بددردما تتسابلددح هزثددر  درادد ص ب رقطدد  ، كودد  ت ددل  درضدد

حَدت    تاصلص     هدله  دت تشدجا و  .و ِّ رلح تلب  دلاحتل ج   دروتغيرت رلِّ ملي     هدلد دروجد س بشدكإ م
سَ  رَ ،درنتدد ئا هيدددة   درقددردس علددد  درنظدددر  ردد  درتةدددتي   مددد  منظدد حيددد  يددت  تِّاادددا دركاددد  ت  شدددو

 دروهنلح رجول  درِّ ملي  بغض درنظر ع  درقط   درلي يِّولَ  فل . 

 :ةــالبحثي اتــوصيــالت
جَهددح روِّلودد  تددتسات   درنطدد ، تردعدد  دراددرو   دد  عددتر  ▪ اَر بددردما تتسابلددح تاصصددلح م تطدد

اَح ودرتقنل   درِّتجلح.  هَ  وتغط  هحت  دلأ  ري  درترة  درتوسد  درتتسابلح درت  تلق

َ دددد ئإ درتِّللولددددح درتامددددح رتقليددددإ  ▪ جَلددددح ودر رَ َ ير بيلددددح عوددددإ ردعوددددح تشددددوإ دلأرود  درتكن تدددد
دَج  مِّلو  تتسات   درنط .  مَلح درت  ت اَت ق   دري  دردو ِّق

دَسر بدددي  مِّلوددد   ▪ مَ  ودراددد ص رتتددد رس درابدددرد  ودروددد تِّاادددا درتِّددد و  بدددي  درقطددد عي  درةكددد
رَت دراتم   دروقتمح رلطلتح ذوي دلإع  ح.   تتسات   درنط ، بو  يضو  تة ي  ج

دَجهدددح درضدددغَط درن تجدددح عددد  طبلِّدددح  ▪ تصدددول  متددد رسد  ردددتع  درصدددةح درنا دددلح رلوِّلودددي ، رو
 درِّوإ م  درطلتح ذوي دلإع  ح. 

تضددوي  دروااددت مدد  دروو س دد   درِّوللددح  دد  دربددردما درتتسابلددح رتِّااددا مهدد سد  دروِّلوددي   دد   ▪
 درتِّ مإ م  درة لا  درواتلاح م  دلإع  ح. 

تشددجل  د ددتاتدم درتطبلقدد   ودلأرود  درلكلددح  دد  تددتسات   درنطدد  رتة ددي   ِّ رلددح درتددتيت   ▪
دَسر ردددتع  درتسد ددد   درتددد  ت تكشدددف تةدددتي   مِّلوددد   درِّتجلدددح ودرتِّللولدددح، وتاصدددلص دروددد

اَر دروهنح.  َ ير   عتت مِّرفلح ت  ه     تط  تتسات   درنط  ودحتل ج ته  درتتسابلح رت
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 قـــائمـــة المـــراجــــــع

 . برندد ما  2019قل دد ، ك ملددح عبددته. س و حوددت، هجددري، وعددت مهيددَ ،  ه درجددادس، و دد   مةوددت، علدد ، سنددل   
تدددتساب  مقتددددر   دددد  تنولددددح بِّدددض كا يدددد   تشددددالص وعددددتج دضدددطردب   درنطدددد  ودركددددتم رددددت   

لَتح مِّلو   درترةلح دراكراح بونطقح ج اد .   مَ دلإع  ح ودرو  . 26-1 ، 9، س دروجلح درِّرةلح رِّل
َ  درتةددتي   2022در دد ر ، م جددت بدد  عبددت درددرحو . س اَددح درارريددح وتةليددإ م ددت  . تقيددل  دربددردما درترة

دَج  دروِّلوي     مِّ هت وةردما درص  وضِّ ف در و  مَ    درترةلح كللح مجلح .درت  ت  درِّل
  .440 - 407،  2س46 درنا لح،

رَ عبت درِّااا. س يصد ئ  درنطد  ودركدتم ه .  رود م 2020در  ر ، م جت عبت دررحو ، ودرةويتد ، عه
ب ركا يدد   دلأ   ددلح عنددت درِّوددإ مدد  درطددت  درصدد  وضددِّ ف در ددو  ضددو  جل دد   درنطدد  

 .139-103 ، 34س10، مجلح درترةلح درا يح ودرتههيإودرتا ط . 
سَ دردتي . س دَر، ند رَ ، مصطا ، وعبت درج نظد م  . 2008در نبإ، عبت درِّااا، دراطي ، مةوت، مت

رَيح. اَا .  درتِّلل     دروولكح درِّرةلح در ِّ  ردس دراراج  رلنشر ودرت
 . درتةددتي   دلإردساددح ودرتِّللولددح 2022درشدوردن ، عبددت درِّااددا يلددف، ودرقةطدد ن ، بدتس بدد  ن يددر. س

دَجددد  مِّلوددد  تدددتسات   درنطددد   ددد  بدددردما درصددد  وضدددِّ ف در دددو .  رَيح درتددد  ت دروجلدددح در دددِّ
اَح مَ درترة  .101-83 ، 12، سرلِّل

دَج  مِّلو  تتسات   2021درشهردن ، عبت الله مار ، ودرطق طقح،  ردس هحوت. س  . دروشكت  درت  ت
 ودرتههيدإ، درا يدح درترةلدح مجلح. درنط     بردما ومِّ هت درترةلح درا يح م  وجهح نظره 

  .291 -245،  42س12
يَ. سهدرشدددهري، عبدددت الله بددد  مىدددلض، وعل ددد ،  َ ددد   مِّلوددد  تدددتسات   2021حودددت نبددد  . ود ددد  ومِّ

مجلدح درترةلدح درا يدح درنط  رلتقنلد   درو د نتت وعت تهد  بدتِّض دروتغيدرد  بوة  ظدح جدتت. 
 .262-223 ، 41س12، ودرتههيإ

َ  عدددد طف  .  ِّ رلددددح برندددد ما تددددتساب  رتنولددددح دركا يدددد   دروهنلددددح رلط رتدددد   2020س .درشددددلو ، سضدددد
 .577-543 ، 185س2، مجلح درترةلحج مِّح تبَك.  -دروِّلو   بق   درترةلح درا يح 
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 . قل س   عللح بردما درترةلدح درا يدح  د   ردست درتدتسا  مد  وجهدح  2019درِّج ج ، رين  بنا عبت الله. س 
  .607 - 575،    5س 35 درترةلح،   كللح  مجلح   . نظر مِّلو   درترةلح درا يح بوتينح دررا ض 

دَ   مدد  2023عددتدر، و دد م. س  . درة جدد   درتتسابلددح درضددروساح روِّلودد  درترةلددح درا يددح  دد  هم دربدد
جَل وجهح نظره .  رَ  .42-28 ، 1س7، مجلح  َ ي

 . دلاحتل ج   درتتسابلح روِّلو  درترةلح درا يح م  وجهح نظره  2020عر ، ي رت عبت دررحو . س
َ  بِّض دروتغيرد .  اَح   متينح تبَك    ض مَ درترة  .301-281 ، 1س28، درِّل

دَجدد  مِّلودد  درقددرد ت رلتتميددل درِّدد ريي  وذوي 2020درغ مددتي، عبددت الله هحوددت. س ةَ   درتدد  ت  . درصددِّ
ةَ   درتِّل  ب رورحلح دلابتتدئلح اَح، دروجلح. يِّ   .791-759، 78 درترة

دَ  وروسه  دددد  عددددتج دضددددطردب   درنطدددد  رددددت  2018درواسوعدددد ، مندددد  مبددددروك. س  . علدددد  دلأيدددد
 .338-311 ، 991دلأطا س، مجلح درقرد ت ودروِّر ح، س

 . دركا يد   دروهنلدح روِّلود  تدتسات   2020درواات، مصِّ  ب  ماات، ودردرا ، طد س  بد  يد رح. س
مَ  دَ رهددد . دروجلدددح درِّرةلدددح رِّلددد درنطددد   ددد  بدددردما درصددد  وضدددِّ ف در دددو   ههويتهددد  ومدددت  ت

لَتح،   .34-1 ، 12س4دلإع  ح ودرو
دَجد  مِّلود  درترةلدح درا يدح  2021. (دروط سندح، ب س دح حلود ، ودرقرعد  ، جهد ر  دللو    اَت ق   درتد  ت  . درددو ِّق

سَون   سَت ]  وعت ته  ب رلل رت دلإردساح يتس ج ئةح ك  . . ج مِّح م تح [ س  رح م ج تير  ير منش
سَ مقتدر  ركا يد   مِّلود  تدتسات    2022دروغيري، ع رس ب  عبيت، ودراهردند ، علد  بد  ح د . س   . تصد

رَيح و ددد  دلاتج هددد     َ ِّدددح  ددد  دروولكدددح درِّرةلدددح در دددِّ درنطددد  درِّددد ملي  مددد  درتتميدددل ادسعددد  درق
سَت، س -درةتيثح ودروِّ يير درِّ رولح. مجلح كللح درترةلح   . 382-  341 ،  119ج مِّح درونص

  https://www.stats.gov.sa/ar/904. م ح ذوي دلإع  ح . 2017درهيلح درِّ مح رلإحص  . س
درتريإ درتنظلو  ودلإجردئ  روِّ هت وةردما درترةلح درا يح  د  دروولكدح درِّرةلدح   . 1437وادست درتِّلل . س 

رَيح دلإيتدس دلأوس .  اَر درتِّلل  درِّ م  در ِّ   . مشرو  درولك عبت الله ب  عبت درِّااا رتط

 https://2u.pw/0FNg05JR. دررااح ودرر  رح ودلأهتدف . 2022وادست درتِّلل . س 

 . دلاحتل جددد   درتتسابلدددح مددد  وجهدددح نظدددر مِّلوددد  2021يةلددد وي، عبدددت دركدددرا ، وةشددد طح، منيدددر. س
مَ دلاجتو علددح ودلإن دد نلحدلأطاد س دروِّدد  ي   ددوىل   وعت تهدد  بددتِّض دروتغيدرد .  ، مجلددح درِّلدد

 .341-291 ، 2س22

https://www.stats.gov.sa/ar/904
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