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 ة ــاقــة ذوي الإعـة لطلبــدمـدة المقـانـالمسات ـدمـالخع ـواق
 مــرهــة نظــن وجهـة مــاء التطبيقيــة البلقــامعـفي ج

 دادإعـ                           

 (***) زهراء جميل الرحاحلة /د  & (**) اداتـا الزيـايد حنـع /د  & (*) زيز أحمد الرحامنهـع /د

 ص ــــــــملخ

اسخددتت ا اساندد اتم اسا تتدد  سوا دد  ق   ا و  دد  سددا اسرفددلى واددا  ا دد  إهددت ه هددلد است ا دد  
  دت  ،اسادهه  اسصفد ي اسريايادي ين  ت ا درخت  اس د    ي ج تف  اسبا  ء اسروبيقي  تن  جه  اظلهم، 

 تم توصيل تقي س أ ادت  ( ا ر  ا   يث خضفه ساريايل،32ا ر  ا ،  تم ا رلج ع ) 32تم تصزي  
( اساكدددددصأ تدددددن أ  فددددد  أقفددددد تس )خدددددتت ا اس بدددددصخ  اسرنددددد يل، اسخدددددتت ا اساكربيددددد ، خدددددتت ا 2017)

 ا دددد  سيهدددد  است ا دددد  أأ إ تددددن أهددددم اسهردددد ت  اسرددددي تصفدددداه اسرنددددهياا  اسا دددد اي،  خددددتت ا اس ايدددد (، 
اسخددتت ا اساندد اتم اسا تتدد  ساوا دد  تددن ق   ا و  دد  جدد ءا قوهايدد  انددبي  ترص ددو  س ايدد  أقف تهدد ، 

ل ق  ددي  ا دد  اسخددتت ا اساندد اتم اسا تتدد  تددن  بددل ج تفدد  اسبا دد ء اسروبيقيدد  تفدد   سار يددل  تصجددت  دد
اس ددهو  سلدد سذ اسددللص ،  سار يددل اسرخلددت سلدد سذ اسرخللدد ا اجاندد اي ،    تصجددت  ددل ق  ددي 

  ا   اسختت ا اسان اتم اسا تت  سهلد اس ئ  تف   سار يل اصع اجو   .

  اسواب ق   الأو   ، اسرفايم اسف سي اسختت ا اسان اتم، :ةـــاحيــات المفتــــالكلم
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identifying the current assistive services offered to students with 

disabled people in Al- Balqa' Applied University from their perspectives 
By 

Dr. Aziz Alrahamneh(*) & Dr. Ayed Ziadat(**) & Dr. Zahraa Alrahahleh(***) 

Abstract 

This study aims to identifying the current assistive services offered 

to students with disabled people in Al- Balqa' Applied University from 

their perspectives. The researchers utilised analytical descriptive approach. 

An instrument was developed from Ahmad's scale (2017) that covered four 

dimensions (admission and registration services, library services, building 

facilities, and college services). The instrument was completed 32 students 

with disabled people . Results revealed that the current practice of assistive 

services for students with special needs was moderate in all the instrument's 

dimensions. There were statistical differences in the current practice 

according to the students' gender in favour of male and according to 

students' specialisation in favour of humanities major.  There were no 

statistical differences in the current practice of assistive services according 

to disability type. 

Key words: assistive services, students with disabled people, higher 

education. 
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 ة:ــــــــدمــــــمق
وادا تد  ي دت  سهدم   د ،  دل    ق   لأو  د  اسري يرم ت تياه  اسوا د   ي رلل ا  ح اسختت ا 

 ت تن ا هرا   قوبيفد  اسدتوم  اساند وتم اسا تتد  سهم،تدن خداخ ت اصود  تدن اسبدلات  اس يدل تل صيد  
اسخ ف   اسختت ا قاا اسفا    ه ،  وبيف  اجو    اسري يرفلضصأ سه  يرلتد  وايهد  ت اصود  تدن 

 تش  لرهم  ي اسيي م اسيصتي .ال واا اسف  هم روا  ت تيم ختت ا تن اتم سروهياياساشكاا قشكل 
لبيدلم  دي سدتيهم إو  د  قا أهايد  هلد اس ئد  تدن اسوا د  تادن اسان اتم سا ل   يفت ت تيم اسختت ا

اسلدفص  ا  اساشدكاا اسردي  درصاجههم خداخ اسال اد   قفد تدن تخودي  تا  ياكدههموااي  اسرفايم 
م سيكصادصا  د ت ين وادا خدصه هدلد اسر ل د  اه  تفربل  ق تشل ع سهأاست ا ي  اس  تعي ، إض    إسا 

 اسرفاياي .
لأاهددد   ;تيدددتي ض  ضددد  ي ض سلتدددم  اسا رافددد اتشدددكل  تدددوهياهم  الأو  ددد   ضدددي  اسوا ددد  تدددن ق   

 سددا،  فاايدد  تت هددم  ددي اسرفادديم اس دد تفي هددي تنددت سي  ت دد  واددا ودد تق  ضددي  إاندد اي  ق ست جدد  الأ
 يههم   ين اسوا   اسف تيين، تن خداخ و دت   تد ا ى تي يق ت   ت اس لص  اسان  ام تاس  تف ا  ه

واددل  ت  اا تت يبيدد   اصويدد    فدد  اسا ددل اا اسرت ينددي  اسرددي تددتوم   هددم  ددي ا اددتت   اسرفاياددي 
(Abdalbaky & Arafa, 2013.) 

 ترا ل اساروا  ا اسري يرصج  تص لاه  سا ل هلد اس ئ  تن اسوا    صجصت ختت ا  تنهياا  ت 
تادد  ن ت اهدد  تددن تي يددق اسه دد ح  ددي اس  تفدد  واددا اسانددرصيين الأ،دد تياي  اججرا وي،  يراكهددصا تدد

تينددين جدصتم اسخدتت ا اسا تتد  ساوا دد   هدتى اس هدصت اس  يددل تدن اس  تفد ا  دلخ  يرواد  وادا إتا م
اسااري ين  يه ،  ت أت ح  جصت ت ل هلد اسختت ا  ي تاك اس  تف ا اس لف  سهم سيراكهصا تن تي يدق 

 (.2008 اسر صق است ا ي اسل  يشكل ا ت اهم أهتا هم )اسخشلتي،اسه  ح 
 تفددت اسخددتت ا اساندد اتم تددن اساصضددصو ا اسرددي ترهدد  خ تدد ك  اسفا دد ا ا جرا ويدد  اسا تتدد  

،  سهدد  أقف تهدد  اسا تيدد   اسف مصيدد   تلدد ت ه  واددا تنددرص  الأ ددلم أ  الأ دد  ب أ  ق   ا و  دد سوا دد  
 يدث يدلت   ت دتيم ت دل  يلاتهد  اسار  يهد  واديهم  وادا فديرهم اسه ندي ،اسات    أ  اس  تفد ،  سهد  تو 

 (.2015 تاك اسختت ا  رخصيف اسض    اسان اتم وهت اسي ج  )تيات  ول  ،
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 ةــــدراســــة الــمشكل

توهيددل   و يدد   تروا دد ا نتدد  الأ   ددي اساوادد  هددي قك  دد  أتددك سه  اساندد اتم اسخددتت اتفربددل 
 اهراددد   تيدددص  الآ اددد  الأخيدددلم  دددي جفاهددد  تاددد  اتهم اسوا ددد  اسفددد تيين،أ دددصم  ددد ت ق   الأو  ددد ما ددد  

 ت   تددن سهدد   سادد؛  الأتددص   أ سيدد ء اساددل ين اساهراددين ق سفاايدد  اسرفاايدد   اسرفايايدد   لددلسك  اساخرلددين
  دددي إي ددد  ي تف تدددل وددن تفبدددل  دداصلي ا جتيدددتم إ،نددد  هم أ  اسارص ددد ، سظدد هل    ددداصلها  ت ييدددل  ددي

 خراف اسبيئ ا. تفم  اسرصا ق ت فيهم سار يف ونف اساصا  تخراف
لأاده  اسرفايم اس  تفي ضل  ي ض  ل ي صق  ي أهايره اسختت ا ا خل  اسا تت  سهم، ،ا   يفربل

ياكههم تن اساف  ى  اسخبلاا اسري تفيههم  ي اس صاا  ا خل  تن  ي تهم،  ياكههم تن ا  در اخ 
تددن خداخ واادده  دي لايدد  اسرل يدد   ين  ددت   دل اس دد   اسدصيي ي تنددرق اض، ق ور د  د  ددق تشددل ع سهدم، 

اساددددتت ين  ددددي اس ايدددد  يفدددد اصأ تددددن قفدددد  اسافص دددد ا اسرفايايدددد   اسوبيدددد   ق   الأو  دددد قددددوأ ما دددد  
 ا جرا ويدد   ا  رلدد تي   اسختتيدد  أ هدد ء  رددلم ت ا ددرهم اس  تعيدد ، تددن  يددث تخوددي اودد ت هم أ  أيدد  

 ي اساصات است ا ي  تن  بل اس اي .ختت ا تن اتم تن وتهم واا تخوي او  رهم  
واددا تصاجهدد   ق    ما د اس  تفدد ا خدتت ا تندد اتم تندد وت ت ددت  اسفتيددت تدن   دي هددلا اس  اد  

تدن  مسا  و ا اسرت يني   أ ه ء تده اه ميصتي ض أ ه ء قه  هتصاجههم اساشكاا  اسافص  ا اسارفتتم اسري 
سالت وددد  ق س  اددد  ا جراددد وي  اظدددلم اسا راددد  اسوا دددي ا إسدددا اس  تفددد ،  لدددلسك قفددد  اساعي ددد ا 

 اساياددي،  تفص دد ا ت تيدد   ا نددي    يلهدد  تددن اسافص دد ا اسرددي تيردد   سري يددق تبددتأ ت دد  ت اس ددلص 
ق   تي ح اسه ني   تخصيف  ازاسد  اسلدف ب  هلد اس ئ  اسفتاس  ا جرا وي ،   را يشفل اسو س  تن 

 . اسري يصاجهه  أ ه ء اسري  ه ق س  تف

 ةـــــــــدراســـة الــــأسئل

  وايه تلل  هلد است ا   واا اجج ق  ون اسنتاخ اسلتيني اسر سيس
 ؟ق   الأو   سوا    اسري ت تته  ج تف  اسبا  ء اسروبيقي ت  هص  ا   اسختت ا اسان اتم  -1
اسرددي ت ددتته  هدل تصجددت ههدد ق  ل  دد ا قاا ت سد  إ لدد تي   ددصخ  ا دد  اسخدتت ا اساندد اتم  -2

ساار يددددلاا استياص لا)يدددد  )اس ددددهو،  اتفدددد    و  دددد اج ق    سوا دددد  ج تفدددد  اسبا دددد ء اسروبيقيدددد 
 اسرخلت، اصع اجو   (؟
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 ةـــــدراســداف الــــأه

 تنفا هلد است ا   إسا تي يق الأهتاى اسر سي س
 .ق   اجو   سوا    اسري ت تته  ج تف  اسبا  ء اسروبيقي اسرفلى واا  ا   اسختت ا اسان اتم  -1

 و   .اجق    سوا    اسري ت تته  ج تف  اسبا  ء اسروبيقي تبي أ تنرص  اسختت ا اسان اتم  -2

اسرددي تبيدد أ تدد  إقا لدد أ ههدد ق  ل  دد ا قاا ت سدد  إ لدد تي   ددصخ  ا دد  اسخددتت ا اساندد اتم  -3
تفد   ساار يددلاا استياص لا)يد  )اس ددهو،  ق   اجو  دد سوا د   ت دتته  ج تفدد  اسبا د ء اسروبيقيدد 

 ، اصع اجو   (.اسرخلت

 ةــــدراســة الــــأهمي

  وايه ترضذ أهاي  است ا   تن ج ابين )اسهظل   اسروبي ي(  ي ت  يايس

    قات ن ا اسرفايم اسف سي واا  ت  اجو   ات م الأقي ث اسري ته  ش اسري ق اسوا   تن ق
وادددم اس   دددث وادددا تندددرص  الأقيددد ث اسفاايددد  اساهشدددص م  دددي اسا ددداا أ  اسدددت  ي ا اسفاايددد ، 

 ق سل م تن أهايره .

  ت ددتيم ت ليددل ت لددل وددن  ا دد  اسخددتت ا اساندد اتم اسرددي ت ددتته  اس  تفدد  سوابرهدد   ددي تخراددف
هددلد  ددي ضددصء ا ت  هدد ا اسيتي دد ،تن خدداخ ا ددرواع لآ اء اسوا دد  تددن استاخايدد  اس ايدد ا 

 .اس ئ  اسوا ي 

  اسرفددلى واددا ه اتهددم  ددصخ تددت  ا ددر  تتهم تددن اسخددتت ا اسا تتدد  أ  اسا رددله أأ ت ددت  تددن
 اسالا،  اسانت س   ي اس  تف .

  اساند اتم اسا تتد   ت ت يت ار ت  است ا   اسي سي   ي إ دلاء اسافل د  اسفاايد  اسارفا د  ق سخدتت ا
  ي اس  تف ا.  ئ  ق   اجو   ساوا   تن 

 . ت تيم قف  اسرصفي ا  اسا رل  ا  ي ضصء ت  تن ل وهه است ا   اسي سي  تن ار ت 
   ت تدت   ارد ت  است ا د  اسي سيد  اساندت سين  اسافهيدين  دي اس  تفد ا تدن إودتات  دلات   خود 

ل هدلد اس ئد  تدن اسوا د ،  أ د سي  توصيلهد  تن وت  ي توصيل اسختت ا اسان اتم اسا تت  سا د
  تهايره .

  اسقي   قانذ سات ا  ا قاا اسفا   قاصضدصع اسخدتت ا اساند اتم، ساصفدصخ إسدا تيايدل   هدم
 أواق سصا   اسر  يل ا  رلاتي ي ست  اسات اء  ي اسشلل ا اسا يص  .
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 ة  ـــــدراســـدود الــــح

 تمثل حدود الدراسة الحالية بالآتي: 
 .اجو   س اسوا   تن ق   حدود البشريةال -1

 ي ج تف  اسبا  ء و    اجق    س  ا   اسختت ا اسان اتم اسا تت  سوا   الحدود الموضوعية -2
 اسروبيقي .

 .ج تف  اسبا  ء اسروبيقي / اسالل اسااا   الأ تاي  اسه تاي / س الحدود المكانية -3
 .2019س اسف   الحدود الزمانية -4

 ةــــدراســال دداتـــمح

 .تهه اساوخصقم  ساا را  تا ياه   ت ج  اسفيه  خل تت واا اسهر ت  تفايم يفرات -1

 .اسانرخت  سااقي س اسنيكصترلي  اسخل تت -2

 ةــــدراســات الــــمصطلح

ت ددتته  اس  تفدد  هددي ت اصودد  تددن اسخددتت ا اسرفايايدد   ا جرا ويدد   اجتا يدد   اسرهظيايدد  اسرددي 
اوا ددد   تدددلسيل ساسانددد اين سات ا ددد   يهددد ،  هدددتى تندددهيل اسفاايددد  اسرفايايددد  و  ددد  ساوا ددد  تدددن ق   ا 

اسلدددفص  ا اسردددي تدددصاجههم أ هددد ء اجسريددد ق ق س  تفددد ،  تنددد اتهم  دددي تصاجهددد  اسلدددفص  ا اسلددديي  
 (.2016 اسرفاياي   اج رل تي   اججرا وي  اسري تصاجههم قشكل يصتي )تيات  ول ه،

س ق ست جددد  اسردددي ييلدددل وايهددد  أ دددلات ويهددد  است ا ددد  تدددن خددداخ اجددد  رهم وادددا اجرائياااا   تفدددلى 
 تقي س اسختت ا اسان اتم اسافت سهلد است ا  .

ي لدددت  هدددم  دددي هدددلد است ا ددد  قدددواهم اسوا ددد  تدددن ق   ا و  ددد ا اساخرا ددد  اسانددد اين قكايددد ا 
 )اسالل (،  هص ت   صى ت شف وهه است ا   اسايتااي  تن  يث الأوتات  اس ئ ا.اس  تف  



 مــايـــو   –الأول  زء ــالجـ  ()دد ــالع  ()د ــالمجل يلــــأهــــة والتـــــاصـــة الخـــــتربيـــة الـــمجل

 

 

125 

 ةـــابقــات الســـدراســال ريــار النظـــالإط
، لبددددتيل سفاايدددد  اسرلددددهي  ا الأو  دددد يهددددل ت هددددص  اساندددد اتم  ددددي ت دددد خ تفادددديم الأ ددددلات ق    

ا ددرلاتي ي ا  خددتت ا تندد اتم  اسرددي تددن اسر ايتيدد  سهددت ء الأ ددلات، إق  دد وت قسددك واددا اسفاددل سر ددتيم 
واا تف ي  ت ت   تفام اس لت اسل  يف اي تن او    قاخراف أاصاوه    اسفال   أأ تينن  ي تهم،اهتو
(AAMR, 2002.) 

 اسري تشدرلق قاا اسفا   ق سرل ي  اسخ ف   اسا  هيم  إ ت  الآسي اهي  سختت ا اسان اتم  
لواذ اسختت ا اجض )ي ،  اسختت ا اساشدرلل ،  اسخدتت ا اسالواي ا الأخل  لا ت  اسفتيت تن

 (. 2017اسان وتم  ي اسرفبيل ون ا و اساضاصأ )اسصا اي،
ق وادددا تخودددي  اسافددد اسشدددختخاسهددد  تنددد وتم  يدددرمتادددك اسخدددتت ا اسضدددل  ي  اسردددي   هدددي

تل يدد  اسفصاتدق اسه جادد  ودن اسف دد   اسرددي   تاكهده تددن ا  ددر  تم قدو،بل  ددت  تاكدن تادد  ي ددت  سده تددن 
 (.2004خ ف  تفكو ا ري ج ته اس ليتم )ه   أ،

اسردي تاكددههم تددن اسر  وددل تدد  الأاشددو   ق   الأو  دد  هدي اسخددتت ا اساندد اتم اس لتيدد  سوا دد  
ا ، تيايدد  مددصاخ تندديلتهم اس  تعيدد ، لارلجاددي س دد  اجتدد  م، ا  تدد ت الأ،دد تياي، اس ردد  اسه م دد ، 

 (.2017هي  قوتك سه   أاصاوه  اساخرا   )اسصا اي،اس  ت  اس    ء، اسافتاا، اسافيه ا اسر 
اسشدلات  اسندا  ي  جايد  ل ارده تكرند   دق هلد اس ئد  تدن اسوا د  هدص  لو ي   تينين تفايم 

سيكصاددصا  دد ت ين أ ددلات اسا رادد ،   اساندد  ام  ددين ت دد  ت اس ددلصتددن  يددث تبددتأ  جاندد أ ت دد تح   ددصق ا
اساشددددد  ل  اس  وادددددد   ددددددي اسييدددددد م ل ت رافددددد تهم   تودددددصي  ا يددددد   إو سددددد  أا ندددددهم،  واددددداوادددددا تهايددددد    

 .(2014 ا جرا وي  )اسف ج   ون ى،
 ،تيدتي ض لبيدلاض تصاجهده تت ند ا اسرفاديم اسفد سي تفايم اسوا   تان ستيهم إو  د ترا ل إتك اي    
 دي اسا د اي اس  تعيد  اسردي  ا ري جد تهم اسارفدتتمتره    ت  اسري به تي  اسرفتياا اسإجلاء  تن  يث

وادا اساهد ه  است ا دي   أ د سي  اسقيد س  اساواص د  اسرفتياا   ،ولق  أ  سي  اسرفايم   ،صأ  ه يت  
 (.Thinklin et,al,2004( )Thinklin& Paist& Hall, 2004 اسر صيم )
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قاندرصي ته   إسا  ئ  أ  أ، ل تدن اس ئد ا اساخرا   تهه  اجو    اس للي  هميهراي اس لت تهإق 
اجو  دد  اسبتايدد ،  اسلدديي    اسا صيدد  قانددرصي ته  اساخرا دد ، –اس اتيدد   -اساخرا دد ، اجو  دد  اسندداعي  

 (.2005اسخ ف  )أ دص اسهلل،
اسارفا دددد  خددددتت ا اس ددددي  ق   الأو  دددد سوا دددد  اسرددددي ياكددددن ت ددددتياه  اسخددددتت ا اساندددد اتم   ترهددددصع

وا تم تت أ اسوا      دتم اس بدصخ  اسرند يل تن   اسري ت تته  قشكل تف  اي للإجلاءاا اسرن يل ق
خددتت ا تنددهيل واايدد ا اسره ددل تاخددل اسيددل  اس دد تفي،  لددلسك     ددتم اسشددت أ اسا سيدد   ددي اس  تفدد ،

 دلات   ، الأجه م  اسص  تل اسان وتم( ق سرهنيق ت  اس ه ا اساخرل ،اسافهص    ت تيم استوم )اسا سي،
ي اسفتيددت تددن الأاشددو  اساتهه يدد  اسرددي تقياهدد  وادد تم تددت أ  اتددلا،هم  دد هم ا  دد    همتوم ا ر دد  اتسدد

 (. 2015اسوا   )تيات  ول  ،
( سارفدددلى وادددا مبيفددد  اسرندددهياا  اسخدددتت ا اسانددد اتم 2017  دددي ت ا ددد   ددد    هددد  اسدددصا اي )

 اسبلات  اسخ ف  اسري يه  ي أأ تص له  تت ن ا اسرفايم اسف سي ساوا   اسلين ستيهم إو   ا لا  يلاه  
اساكربيد   خدتت ا تلت ود  قد لأتص  تياصا اسرل ي  اسخ فد ،  يدث أجاد  اس  يدل أ وادا أاهد  ترا اد  أ،

 . اسافهص   استوم اسا سي للسك  اسافاصت تي   اسافا  ي  
تن خداخ   الأو   ،ا   ترضان اس هصت اسري ينرصج  تصيي ه  سرنهيل تت  اسوا   تن ق   

اس هددد ا اساندددت س  ودددن قسدددك  دددي اس  تفددد ا إجدددلاء تندددهياا  ه تيددد  خ فددد  تاخدددل ت ددد اي اس ايددد ا 
 اس  تفدددد ا،  إجددددلاءاا اسرددددت يو  اسرفادددديم اساه  دددد   تاخددددل اس  ودددد ا اسرت ينددددي ،  إجددددلاءاا اسر ددددصيم 

فددد تاين  دددي  تهم   دددت اتهم،  ت دددتيم اسدددتوم اسافاصتددد تي سرهيئددد  اسيددد اجخر ددد  اا اساه  ددد    نددد  اتك ا
 تر قفدددد  أ ضدددد وهم أ هدددد ء  جددددصتهم  ددددي اس  تفدددد   اس  تفدددد ا قكيصيدددد  اسرف تددددل تدددد  ت ددددل هددددلد اس ئدددد ،

(Thinklin et, al, 2004.) 
ندهياا اسفتيدت تدن اسررص يل ترفاق  خلا تهيها هخل اتتن اس  تف ا  ت    سفتيت  ه ء وايه 

اسري أ سه إهرا ت ض لبيدلاض    ،اسروبيقي توم تاخل اس  تف   خلصف ض  ي ج تف  اسبا  ء تص يل ا جه اس  
تفال ج هتم واا تينيل  بل ا   هم أ، تياي ض  اجرا وي ض تدن خداخ ، إق وااه  ت  زاسه سهلد اس ئ 

تخراددددف تددددص يل اسفتيددددت تددددن اسخددددتت ا اسازتدددد  سهددددم  اسالا ددددق اسضددددل  ي  اسرددددي تندددد وت واددددا تددددلسيل 
  شددد   ا ددد  اسخدددتت ا اسانددد اتم اسا تتددد   دددي اسلدددفص  ا اسردددي تدددصاجههم، سدددلا جددد ءا هدددلد است ا ددد  ساه
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سر فيل تت هدم تد  اسوا د  اسفد تيين،  سر دتيم اسا يدت تدن اجهراد    هدلد اسخدتت ا تدن خداخ  اس  تف ،
 تينيهه   توصيله . 

 ة  ـــــابقـــــات الســـــدراســـال
( ت ا ددد  سقيددد س تندددرص   ضددد  اسو س ددد ا ق اا ا و  ددد  اس لدددلي  ودددن 2017أجدددلا أ ادددت )

ج تفددد   -يددد تهن اس  تعيددد   وا رددده  صا ددد   تندددرص  اسخدددتت ا اسانددد اتم اسدددل  ت تتددده لايددد  اسرل يددد  
ق    ( م س ددد  تدددن12اس لددديم سهدددن،  ا دددرختته اسادددهه  اسصفددد ي اسريايادددي،  ت صاددده اسفيهددد  تدددن )

و  د  اس لددلي  سدم ت ددل  سهدن  ددلات  تهيئدد  اج تددن  ئدد يهددلا اسهرد ت  أأ تفظددم اسو س د ا أ،   اجو  د 
ا سريدد ق ق س ايدد ،  تاءتدد  ت دد اي    ودد ا  تاددلاا اس ايدد  تادد  ينددهل تت هددن الأ،دد تياي  ددي  بددل 

 اس اي ،  أأ تفظم اسو س  ا ير  ن واا وت  تاتا   تهصع ملق اسرت يو ج ري ج تهن.
(  ت ا    ا   ختت ا ق   ا  ري ج ا اسخ ف  اساند اتم اسا تتد  2015    تيات  ول ه )

  تدن  جهد  اظدلهم،  تيتيدت اسافص د ا اسردي تصاجده ت دتياه  ساوا د ،  ا درخت  سواب ج تف  اسا افد
( وضدص هيئد  52( م سد   م س د ،  )34،   ا ه ويهد  است ا د  )ياس     أ اساهه  اسصف ي اسريايا

تددت يو  تنددت سي ا تدد ت  اشدد ا ما ددي  اتا يددين  ددي اس  تفدد ،  أيهددلا اسهردد ت  أأ  ا دد  اسخددتت ا 
  جد ءا  ت جد  ترص دو  ق سهند   سادللص ،   ت جد  ضدعي   ق سهند   س ا ث، ودتاسا تت  تن اس  تف  

 جدددصت  دددل ق  دددين ه اء أوضددد ء هيئددد  اسردددت يو ق ندددم اسرل يددد  اسخ فددد    أ  اسالتدددتين الأ،ددد تيايين 
  تنت سي اسهش ا اسوا ي   ف  ا تا يين ق س اي ا.

،  Bradley،Hedrick J, Stumbo J, Liam, G., Martinتدنهدت ه ت ا د  لدل 
 دددي  اسارفدددتتما  ري جددد ا اسخ فددد   ا و  ددد ا سدددل   اسدددتوم اسانددد ات واايددد  (، إسدددا تص يدددق 2012)

 دي اسص يد ا اساريدتم ا تليكيدد ،  م سد  جد تفي( 36اسرفاديم اسفد سي،  ت صاده اسفيهد  تدن )تت ند ا 
تنددد وت تخلدددي، تدددص يل  سندددكن تددد  ترفا ددد  ق دددتته سهدددم خدددتت ا  هم% تددده69 تصفددداه إسدددا أأ 

اسخددتت ا اساندد اتم  ددتته  ددي تل ادد   أ ادد اساندد وت اسشخلددي،    هم   ددلا سهددم   دد %( تدده11 )
اسا جنريل،  يها  سم ت ت  ختت ا تن اتم سهم  ي تل ا  اس ك سص يصس،  هلا ت  تلق  ي ا ص هم ه د  اض 

 . ابي  واا اسفكو تلله  ي ا صس تن  تته سهم اج تي ح  اسه ني
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ق   اسلدفص  ا وددن  (  ت ا د  هددت ه إسدا قيددث تلدص اا اسودداب2011) Agarwal د   
 اساشددد  ل   دددي اساهظاددد ا  وصاتدددل ا ار ددد خ تدددن اسات  ددد  اس  اصيددد  إسدددا اس  تفددد ،  اسبيئددد  اس  تعيددد ،

ق   فدددفص  ا اسدددرفام،  ( م سددد ا جددد تفي، تدددن104اسوا يددد ،  يدددث ا دددروافه است ا ددد  تلدددص اا )
 ترا ل تلص اا اسواب  ي  جصت ت  واا إي   يد   يدههم   دين أوضد ء اس ايد ،هر ت  أاه اس  أيهلا

 اسبيئدددد  اس  تعيدددد   اسودددداب الآخددددلين،  أأ اسودددداب ويهدددد  است ا دددد  يشددددفل أ ق   تيدددد ح  ددددي اسبيئدددد  
تدد   اس  تعيدد ،  أأ اسودداب ويهدد  است ا دد  يشددفل أ ق سلضدد  وددن اسخددتت ا اسا تتدد   مبيفدد  اسر يددف

 جي  اسارص لم  ي اس  تف .اس  تف ،  اسر هصسص 
( ت ا   ا رهت ه اسرفلى واا اساشدكاا اسردي يصاجههد  اسوا د  2009) Haugannأجل  

اسوا د  اساك دص ين يصاجهدصأ تشدكاا   ئ  اساك ص ين  ي اس  تف  ق سهل ي ،  تصفاه است ا   إسا أأ
   لايددل،  اس ردد  رددلوتيددتم تههدد  وددت  تددصا ل قفدد  اسخددتت ا اساندد اتم لخددتت ا ا  تدد ت اساههددي،   

 فددفص    اسه م دد ،  اس ددلاء اسا لددلين،  فددفص   ا ار دد خ تددن تل ادد  اسرفادديم اس دد اص  اسددا اس  تفدد ،
اسر يدددف تددد  اسييددد م اس  تعيددد ،   اددد  اسافل ددد  قي جددد ا اسوا ددد   خل تلدددهم تدددن  بدددل أوضددد ء هيئددد  

 ا اس  تف .اسرت يو،  تشكاا أ، تياي  ترفا   قفتت ا خر   اا،  تشكاا اسره ل تن  إس
ت ا   سريتيت تت    واي   لا ت  استوم اسا ت  ساواب تن ق    (2008اسخشلتي ) أجلا

ا  ري جدد ا اسخ فدد  ق  تفدد  اسااددك  ددفصت ق سليدد ه  ددي تينددين ا دد ح تت هددم اجرا ويدد   أ، تيايدد ض، 
،  ا ددددرخت  اساددددهه  اسصفدددد ي اسريايددددل،  ت صادددده اسفيهدددد  تددددن اسوا دددد  اسافدددد  ين  اساددددتت ين ق س  تفدددد 

 تصفاه إسا أاه واا اسل م تن اس هصت اسابل س   ي تلا،  استوم ق س  تف   إأ اسفتيت تن اسوداب 
 اساف  ين يصاجهصأ ففص  ا  ي تنييل تت اهم ا جرا وي   اسرفاياي   ي اس  تف .

( 2008يا دددل أأ تفظدددم است ا ددد ا ات فددده اسادددهه  اسصفددد ي اسريايادددي، ت دددل اسخشدددلتي ) 
،  تر ددددق است ا دددد  اسي سيدددد  تدددد  هددددلد است ا دددد ا  ددددي   يلهدددد ( 2017( أ اددددت )2015تياددددت  ول دددده )

  ا دد   ئدد ا تددن ق   اجو  دد   هددي ترهدد  خ اسوا دد  تددنتهه يرهدد ، س ههدد  ترايدد  وههدد   ددي ويهرهدد ؛ إق 
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، اسيلليدد (  هددص أتددل سددم ت ددم قدده است ا دد ا اسندد ق  ،   ددت ا ددر  ت اس   ددث تددن هددلد )اسندداعي ، اس لددلي 
،اد  ا در  ت  است ا  ا،  ي إ لاء اجم   اسهظدل   تفايدق اس هدم قاشدكا  است ا د ،   دي تودصيل أتاتهد ،

 اس   ث تن اخراى اسفيه ا    اه   ي تيتيت ويه  است ا  .

 راءاتــــة والإجــــالمنهجي

 

 تددددم اورادددد ت اساددددهه  اسصفدددد ي اسرياياددددي ساصفددددصخ إسددددا اسافل دددد  است يقيدددد  سصفددددف هددددلد اسظدددد هلم
  اسص صى واا ت  ته ،  تيايل  ي ا ته.

 

اساند اين  دي لايد ا ج تفد  اسبا د ء و  د  ير دصأ ت راد  است ا د  تدن جايد  اسوا د  تدن ق   ا 
 دم ت راد  است ا د  تدم    هد ء وادا فد ل  ( م س د ض  م س د ،34 اس د س  ودتتهم ) لد ،اسروبيقي / اسال 

 ( ا دددر  اه،32اوراددد تهم ق س  تدددل لفيهددد  ت ا ددد    اددد  ودددتت ا  دددر  ا ا اسافددد تم  اسخ ضدددف  ساريايدددل)
 رصزي  أ لات ويه  است ا  .اسخ ص  ( 1)تصضي   ي اس ت خ 

 ةـــــدراســـــة الـــــراد عينـــــع أفـــــوزيـــــ( ت1دول )ـــــــــج

 النسبة المئوية عدد أفراد عينة الدراسة فئات المتغير المتغير

 الجنس
 %56 18 ذكر

 %44 14 أنثى

 التخصص
 %19 6 علمية

 %81 26 انسانية

 نوع الإعاقة

 %38 12 اعاقة سمعية

 %34 11 اعاقة حركية

 %28 9 اعاقة بصرية
 %100 32 المجموع
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ددددا  قاصضددددصع است ا دددد قدددد سلجصع سافتيددددت تددددن  تم اورادددد ت ،الأت يدددد ا  است ا دددد ا اسندددد ق   قاا اسلل
 اسارضان أ  ف  أقف ت هيس )اسخدتت ا اسخ فد   ( ساختت ا اسان اتم،2017 توصيل تقي س أ ات )

( 8اسبه تيدد  )(   ددلم، اسخددتت ا  اسرنددهياا 14(   ددلاا، اسخددتت ا الأ، تيايدد  )6قدد س بصخ  اسرندد يل )
 (   لم.34(   لاا(،  وايه ت صأ ا  ربي أ قلصته ا  سي  تن )6  لاا، ختت ا اساكر   )

 دق الأداةـــــــــــــص
 ريـاهـدق الظـالص

سم يرم ، هم  ه ء واا تا ظ تتم ولضه  واا ت اصو  تن الأ  تلم اسارخللين سريكياه،
تفتيل في    قف  اس  لاا ت أ  لى أ  تهه ،   ي  لى أ    لم تن   لاا اساقي س،  إاا  تم 

قلدص ته   ت دصأ اساقيد س ضصء ه اء اسخبلاء تدم إجدلاء قفد  اسرفدتياا اسا صيد  وادا قفد  اس  دلاا
 خا  دي تقيد س ضصء  ي ي ي  وهه  اسافااصأ  اسلاتي اسر ليل  هي تن اصع،(   لم32اسهه تي  تن )

 .(1(لا أتفق بشدّة )2(، لا أتفق )3) (، محايد4(، أتفق )5أتفق بشدّة ) اسرت ي س

 يـداخلـدق الــالص

   دددددرخلا  اسادددددت  س دددددل تندددددرص  تدددددن اساندددددرصي ا اس ا ددددد س  الآتيددددد  تدددددم ا دددددرختا  اساف تسددددد  
تددن  (،    سردد سي  ددإأس1،33( تندد    )3( ت نددصت  واددا )1-5اس ئدد  اسددتاي (/،، أ  ) -)اس ئدد  اسفايدد 

( تنددرص  5 -3.68تنددرص  ترص دد ،  تددن ) (3.67 -2.34( تندرص  تددهخ  ،  تددن )2.33 -1)
،ادد   تددم ا ددرخلا  تف تددل اس  دد ا اسددتاخ واددا تددت  جددصتم   ددلاا ا  ددر  ا   اتندد  ه  اسددتاخاي، ،تلت  

 ( يصضذ قسك.2 تت     ته   ي  ي س الأقف ت،  اس ت خ )
 ( قيم معامل الاتساق الداخلي لأبعاد الخدمات المساندة2) دولـــــــــج
 كرونباخ ألفا المعياري الانحراف الحسابي المتوسط دـــــــــــالبع

 921. 620. 3.98 اسختت ا اسخ ف  ق س بصخ  اسرن يل
 902. 687. 4.12 اسختت ا الأ، تياي 

 929. 697. 4.04 اسختت ا  اسرنهياا اسبه تي 
 916. 586. 3.93 ختت ا اساكر  

 946. 594. 3.98 اسختت ا اسان اتم اس اي
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 لل ا ددددد ي س ايددددد  الأقفددددد ت اس لويددددد  سات ا ددددد   دددددت تلا  ددددده  دددددين أس ددددد   ميبدددددين اس دددددت خ أأ  دددددي 
(،  هدلا يدتخ وادا 946.( لا  تبدين أأ لل ا د ي أس د  ساخدتت ا اساند اتم اس ادي  اد  )929.-902.)

 (.700 يث أأ اسيت الأتاا اسا بصخ سااص ص ي  ). جصت اتن ق تاخاي س  لاا ا  ر  ا  
 يل صأ،   يا  تف تل تضخم اسر  ين وهت لل قفت   دت ل اده ا رن ب تف تل ا ت  ا ،ا   تم 

 اسهر ت  لا  يايس
 دةــــانــــات المســــدمــــاد الخــــاط لأبعــــلات الارتبــــامــــ( مع3) دولـــــــــج

 الخدمات المساندةأبعاد 
الخدمات الخاصة 
 بالقبول والتسجيل

 الخدمات 
 الأكاديمية

الخدمات والتسهيلات 
 البنائية

الخدمات 
 المكتبة

  1.000 اسختت ا اسخ ف  ق س بصخ  اسرن يل
  1.000 **436. اسختت ا الأ، تياي 

  1.000 **687. *746. اسختت ا  اسرنهياا اسبه تي 
 1.000 *694. *721. *563. ختت ا اساكر  

قفدت اسخدتت ا  اسرندهياا  تلا  ه  ينسلقف ت اس ت خ إسا أأ تف تاا ا  ت  ا يرضذ تن 
(،  يث تفربل  يا  تف تل ا  ت  ا 746.  ياره ) اسبه تي    فت اسختت ا اسخ ف  ق س بصخ  اسرن يل

  .تتتلاض واا وت   جصت تشكا  ا  ت  ا اسخوي اسف سي اسارفتت 80.)سم تر   ز )

 اـــاقشتهــة ومنـــدراســج الــائــنت

 ؤال الأولــــــأولًا: الس
 التاي تدادم ا جام اة الالداات التياي ياةماا واو واقال الخادمام المسااندة :  اسل  يدهت وادا

 ذوي الإعاقة؟ليلبة 
  در  ق ا   اسلت د   الأهايد  اسهندبي  تم ا رخلا  اسارص و ا اسين  ي   ا ايلا  ا اساعي  يد 

 (س4    ض سا ت خ ) قوقف ته  الأ  ف فيه  واا اس  لاا اسخ ف  اسأ لات 
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 لأبعاد الخدمات المساندة( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتب 4) دولـــــــــج

الأهمية 
 النسبية

 الرتبة
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 ر.ق أبعاد الخدمات المساندة

  1 اسخ ف  ق س بصخ  اسرن يلاسختت ا  3.87 694. 1 ترص و 
  2 اسختت ا الأ، تياي  3.73 645. 2 ترص و 
  3 اسختت ا  اسرنهياا اسبه تي  3.69 786. 3 ترص و 
  4 ختت ا اساكر   3.67 723. 4 ترص و 

 ةالكلي الخدمام المساندة 3.74 597. متوسية

 لداه وادا  اس  تفد أقف ت اسختت ا اسان اتم اسا تت   دي ( أأ جاي  4يرضذ تن اس ت خ )

قييث  لل اس فدت اسخد ص قد س بصخ  اسرند يل  تن خاخ إج ق ا أ لات ويه  است ا  ، ترص و  ت ج 

(،   لدل قفدت اسخدتت ا اساكربيد  694.(    ايلاى تعي    )3.87واا اواا ترص    ن  ي  ا  )

اسيند  ي اس ادي (،   اد  اسارص د  723.(   د ايلاى تعيد    )3.67واا أتاا ترص    ن  ي  اد  )

 (.597.(  اايلاى تعي    )3.74)

  ه ء واا اسهر ت  أواد يرضذ أأ اس  تف   ت أ سه اهرا ت ض  ت ج  سينه قكبيلم سوا   ق   

اجو    تن  يدث تدص يل اسالا دق  اسخدتت ا اسبه تيد   خدتت ا اس بدصخ  اسرند يل  اسخدتت ا الأ، تيايد  

تف  تن خاخ وا تم تت أ اسوا   ق ور   ه  أتام اسل    ين اسا تت  تن وا تم اس اي ، إق تنفا اس  

اسا او الأواا سشت أ الأتخ ص اسافص ين  اسص تاا  است اتل  ي اس  تف  إسا تلسيل ل    اسفق  ا 

اسري تصاجههم خاخ ت ا رهم اس  تعي ،  هلا تد  خالده إسيده است ا د  اسي سيد   دي أأ  ا د  اسخدتت ا 

ا  ري جدد ا اسخ فدد  قاخراددف إو  دد تهم ل ادده  ددت ج ا تر   تدده   لي دد  تادد  اساندد اتم اسا تتدد  سوا دد  

يدتخ واددا أأ جايد  اس هدد ا قاا اسفا د   ددت  د هاه  ددي زيد تم  ضدد   تدفص  هددلد اس ئد  تددن اسوا دد  

 ون ت ل هلد اسختت ا اسا تت  تن  بل إتا م اس  تف .  
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 يـــانـــؤال الثــــثانياً: الس
التااي تداادم ا واقاال الخاادمام المساااندة واال توجااد وناااا  روقااام حااو  :  اسددل  يددهت واددا
ذوي الإعاقاة ت ازل للمتراارام الدغموفرا ياة )الجانس، التخصاص، ليلباة  جام ة الالدات التياي ياة

 نوع الإعاقة(؟
لأ دددلات ويهددد  است ا ددد     ددد ض  اسلت ددد  تدددم  نددد ب اسارص دددو ا اسينددد  ي   ا ايلا ددد ا اساعي  يددد  

 (.5، لا  هص تبين ق س ت خ )، اسرخلت، اصع اجو   (اس هو) سار يلاا

 ( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية 5) دولـــــــــج
 لأبعاد متغير الجامعة، الجنس، المستوى الدراسي، والتخصص

 يرــــــــالمتغ المتوسط الحسابي العدد الرتبة الانحراف المعياري

 ذكر 3.91 18 1 770.
 الجنس

 أنثى 3.76 14 2 538.

 علمية 3.53 6 2 578.
 التخصص

 إنسانية 3.84 26 1 771.

 سمعية 3.71 12 1 799.

 حركية 3.66 11 2 692. نوع الإعاقة

 بصرية 3.63 9 3 609.

( أأ  ئددد  اسوا ددد  اسدددللص   لددداصا وادددا أوادددا ترص ددد   نددد  ي   اددد  5يرضدددذ تدددن اس دددت خ )
اجاندد اي   لدداصا واددا أواددا ترص دد   ندد  ي  ادد  (، لادد  أأ اسوا دد  تددن  ئدد  اسرخللدد ا 3.91)
 (.3.71(،  اسوا   تن اصع ا و    فم   كم  لاصا واا أواا ترص    ن  ي  ا  )3.84)

 ساري دددق تدددن اسدددت  ا اج لددد تي  سا دددل ق  دددين اسارص دددو ا اسينددد  ي   دددصخ  ا ددد  اسخدددتت ا 
 دددي ج تفددد  اسبا ددد ء اسروبيقيددد  تفددد   ساار يدددلاا استياص لا)يددد   ق   اجو  ددد اسانددد اتم اسا تتددد  سوا ددد  

(  ل اددده MANOVA)اس دددهو، اسرخلدددت، ادددصع اجو  ددد (،   دددت أجدددل  تيايدددل اسر ددد ين اسارفدددتت )
 ( اسر سيس6اسهر ت  تصضي   ي اس ت خ )
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ة البلقاء في جامع ذوي الإعاقةتحليل التباين للفروق حول واقع الخدمات المساندة المقدمة لطلبة (6) دولـــــــــج

 التطبيقية تعزى للمتغيرات الديموغرافية )الجنس، التخصص، نوع الإعاقة(

 الدلالة الإحصائية قيمة ف متوسط المربعات درجات الحرية مجموع المربعات درـــــالمص

 001**. 29.138 436.468 1 436.468 اس هو

 000**. 47.219 756.721 1 756.721 اسرخلت

 582. 1.029 16.469 3 65.024 اصع اجو   

 (α =0.01**دالة إحصائية عند مستول دلالة )

الخادمام واقال حاو  (  جدصت  دل ق تاسد  إ لد تي   دي است جد  اس ايد  6يرضذ تن اس دت خ )
 يددث سار يددل اس ددهو المساااندة المددمااة ليلبااة ذوي الإعاقااة  ااي جام ااة الالدااات التياي يااة ت اازل 

(  هدي تاسد  إ لد تي  وهدت تندرص  ت سد  001.قانرص  ت س  )( 29.138 ا ه  يا  ى اساينص   )
(α =0.01( دددد سلجصع ساارص ددددو ا اسيندددد  ي   ددددي اس ددددت خ   ،)يرضددددذ أأ اسارص دددد  اسيندددد  ي 5 )

 ساللص  ل أ أواا تهه ست  ا ا ث، تا  يشيل إسا أأ اس ل ق ل اه سل سذ اسللص . 
ا د  اسخدتت ا اساند اتم اسا تتد   يرضذ  جصت  ل ق تاس  إ لد تي   دي است جد  اس ايد   دصخ   

 يددث  ا دده  يادد  ى اساينددص    سارخلددت  ددي ج تفدد  اسبا دد ء اسروبيقيدد  تفدد    ق   اجو  دد سوا دد  ا
(،   د سلجصع α =0.01(  هدي تاسد  إ لد تي  وهدت تندرص  ت سد  )000.( قانرص  ت س  )47.219)

لدد ا اجاندد اي  لدد أ ( يرضددذ أأ اسارص دد  اسيندد  ي سارخل5ساارص ددو ا اسيندد  ي   ددي اس ددت خ )
أواددددا تهدددده سددددت  اسرخللدددد ا اسفاايدددد ، تادددد  يشدددديل إسددددا أأ اس ددددل ق ل ادددده سلدددد سذ اسرخللدددد ا 

 اجان اي . 
 يرضددذ وددت   جددصت  ددل ق تاسدد  إ لدد تي   ددي است جدد  اس ايدد   ددصخ  ا دد  اسخددتت ا اساندد اتم 

 يدث  ا ده  ياد   سار يدل ادصع اجو  د   ي ج تف  اسبا  ء اسروبيقي  تف    ق   اجو   اسا تت  سوا   
 (،  هددددي  يددددل تاسدددد  إ لدددد تي  وهددددت تنددددرص  ت سدددد  582.( قانددددرص  ت سدددد  )1.029ى اساينددددص   )

(α =0.01 .) 
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 اتــــوصيــــالت

 توفدديل   ح اسفاددل اس ادد وي  ددين  اجو  دد تهندديق اس هددصت اسرددي ت ددت  أ جدده اسلو يدد  سددل    -1
 .سهم اسختت ا اسان اتمتينين  اس ه ا قاا اسفا    هتى

اسازت   اسري أيهلا است ا   ضف    ي  اسفال واا تص يل اسانرا ت ا اساك اي   اسر هي ي  -2
 اجو     ي اس  تف .ق   اسختت ا اسري يير جه  اسري تن وت وادا تينين    لته 

لفا تم تت أ اسوا د ، اسرو،يت واا أهاي  ت فيل الأت ا  اساه م  قا تتي اسختت ا اسان اتم  -3
 .رن يل،    تم اسشت أ اسا سي ،  وا تاا اس اي ا  تم اس بصخ  اس

تدددلسيل اسلدددفص  ا  اسافص ددد ا اسردددي تصاجددده ما ددد  ق   اجو  ددد  ق س  تفددد  تدددن خددداخ تدددص يل  -4
 اسبيئ  اساه     سهم  تلاو م ا ري ج تهم.  
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 عــــــراجــــــالم

،  اندددا  الإعاقااة ال دليااة، المف ااوو واونااواع وراارام  الرعاياااة (،2005) ،أ ددص اسهلددل، تددت ه -1

 . و ي   توهيل ق   ا  ري ج ا اسخ ف ، ت اصو  اسهيل اسفل ي ، اس  هلم

(،  ا   اسختت ا اسان اتم  وا ره قاندرص   ضد  اسو س د ا ق اا ا و  د  2017أ ات، وبيل، ) -2

 (، 1، اسفدددتت )مجلاااة ال لاااوو الترروياااة ،اس لددديم -اس لدددلي  ودددن اسييددد م اس  تعيددد  قكايددد  اسرل يددد 

 (.2اس  ء )

(، ت يدددديم خددددتت ا اسددددتوم اساندددد اتم ساودددداب تددددن ق   ا  ري جدددد ا 2008اسخشددددلتي،  دددديل، ) -3

، ج تفد  اساادك مجلاة ال لاوو الترروياة اسخ ف  ق  تف  اسااك  فصت، اسااا د  اسفل يد  اسندفصتي ،

 (.1(، اسفتت )23 فصت، اسا ات )

(، ت يددديم اسخدددتت ا اسانددد اتم اسا تتددد  2015تيادددت، )  ول ددد ، وبدددت اس ددد  يتيادددت، اسنددديت يييدددا  -4

، مجلة ال لوو الترروية ت ا   تيتااي ، -ساواب تن ق   ا  ري ج ا اسخ ف  ق  تف  اسا اف 

 .(1(، اس  ء )4اسفتت )

(، جهددصت تددتيل اسات  دد  الأ   ددي  قاي  ظدد   دد م  ددي 2014اسفدد ج ،  ددتات  وندد ى، تياددصت، ) -5

مجلاااة الجام اااة الإساااامية للدراساااام   ددد سي  اسرل صيددد  سدددل   ا  ري جددد ا اسخ فددد ،تيندددين الأ

 ، اسا ات اس  اي  اسفشل أ، اسفتت اسلاق .الترروية والنفسية

 .، أ، تياي  اسرل ي  اسخ ف ، اسلي هالارنام  الترروي الفردي(. 2004ه   أ، ف سذ ) -6

 اسختت ا اسان اتم  اسبلات  اسخ ف  اسري يه  ي (، مبيف  اسرنهياا 2017اسصا اي، وبت الله، ) -7

أأ تص لهدد  تت ندد ا اسرفادديم اسفدد سي الأهاددي سودداب اس ئدد ا اسخ فدد  لادد  يلاهدد  أ،دد تياصا اسرل يدد ، 

(، 5، اسا اددت )مجلااة الترريااة الخااااة والت وااال ت ا دد   ددتته  ددي اددت م اسرفادديم اسفدد سي الأهاددي،

 (.2اسفتت )
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